张 默 闻 ， 是 张 默 闻 策划 集团 的 商标 ， 
它 的 深刻 含义 是 一 
找到 张 默 间 就 找到 了 闻名 世界 的 定位 和 无 法 沉默 的 主张 。 





本 书 是 张 默 闻 这 所 20 年 策划 生涯 的 标志 性 策划 和 创意 大 案 ， 
每 个 品牌 都 是 所 在 行业 的 领袖 品牌 ， 全 案 首 发 瑚 撼 业 界 。 


张 默 闻 / 2 


两 任 中 国 首富 连续 御用 的 全 案 策划 人 


鉴于 张 默 闻 这 万 成 功 运 用 策略 准 、 创 意 狠 、 地 位 稳 的 核心 主 
张 为 中 国 超级 品牌 所 做 的 贡献 和 服务 世界 500 强 和 中 国 
500 强 的 出 色 战 绩 

张 默 闻 这 所 被 客户 称 为 : 中 国 百 亿 品 牌 操盘手 


机 械 工 业 出 
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张 默 闻 这 所 

张 默 闻 策 划 集 团 创始 人 ， 张 默 闻 中 美 联 合 商 
学 院 集团 创始 人 。 连 续 6 年 蝉联 中 央 电 视 台 
广告 策略 顾问 ,安徽 大 学 客座 教授 ， 天 津 财 
经 大 学 特聘 教授 ， 北 京 大 学 新 闻 与 传播 学 院 
的 研究 生 授课 导师 。 


20 年 来 专注 本 土 市 场 ， 专 注 大 客户 ， 为 中 国 
超大 企业 进行 整合 营销 传播 策划 和 品牌 的 顶 
层 设计 ， 客 户 大 呼 找 张 默 闻 真 的 有 快感 。 张 
默 闻 这 后 不 是 提供 一 支 广 告 片 和 一 个 平面 的 
高 手 ， 而 是 真正 的 整合 营销 传播 策划 的 实战 
大 师 。 客 户 评价 张 默 闻 这 所 最 狠 的 一 句 话 是 : 
张 默 闻 这 所 就 是 一 剂 醒 脑 药 ， 谁 用 谁 知 道 。 
是 中 国 广告 界 、 策 划 界 、 营 销 界 、 企 业界 最 
有 争议 的 创意 人 物 和 里 程 碑 式 的 品牌 英雄 。 
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我 们 高 高 企 上 果 着 对 手 / 用 高 贵 的 头脑 和 凶猛 的 体能 把 猎物 征服 / 我 们 
渴望 创意 自由 / 我 们 不 做 策划 办 徒 / 拒绝 热情 拒绝 战争 就 滚 出 我 们 的 阵营 / 


=. 
=| 








因为 我 们 是 高 贯 的 创意 之 应 ! 


亲自 想 的 

亲手 做 的 

才 有 资格 叫 手札 

《策划 人 手札 》 

中 国 第 一 部 手札 式 品牌 全 案 
向 中 国 著 名 品牌 致敬 

















一 一 谨 以 此 书 献 给 我 尊敬 的 客户 





张 默 闻 连 续 六 年 蝉联 
中 央 电 视 台 品牌 策略 顾问 


Congratulations to Mr. Zhang Mowen on his 6th reappointment as the 
fifth consecutive CCTV advertisement strategy consultant. 


CCTY 


A айкай РР 









































一 个 师傅 与 他 的 门徒 : 张 默 闻 这 后 与 北京 大 学 新 闻 与 传播 学 院 院 长 、 北 京 大 学 现代 广告 研究 所 所 长 、 教 授 、 博 士 、 博 士 生 导师 陈刚 先生 在 一 起 
陈刚 教授 这 样 评 价 张 默 闻 这 所 : 张 默 闻 是 中 国 梦 的 代表 人 物 ， 是 策划 界 一 个 奇迹 ， 他 创造 了 属于 自己 的 策划 新 时 代 




































































商道 不 平 ， 天 下 纷争 ， 谁 是 那 布 阵 的 英雄 ? TEE, КАДЕ, RABE. 
ER, RIT , HEAR, PIERDA, 文案 刀锋 ， 只 为 那 一 世 的 闻名 。 
都 说 万 人 朝拜 是 英雄 ， 我 只 愿 羽 扁 轻 摇 江 湖 行 ， 一 支 笔 ， 抵 得 上 干 千 万 万 兵 , 有 智者 才 是 真心 英雄。 
都 说 富 可 政 国 是 泉 雄 ,我 只 愿 洞察 人 情 看 暖 念 ， 一 条 计 ， 定 得 了 朝 朝 暮 营 情 ， 有 谋 者 才 是 真心 英雄 。 


张 默 闻 策 划 集 团 司 歌 《闻名 》， 张 默 闻 作词 ， 陈 伟 作 曲 ， 冷漠 演唱 。 








策划 人 手机 
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本 书 分 为 三 个 部 分 ， 分 别 记录 了 黄 老 五 花生 酥 等 知名 品牌 的 营销 策划 的 全 部 内 容 。 本 书 
涵盖 的 所 有 案例 均 由 张 默 闻 杀 自 策划 创意 ， 它 们 均 是 中 国 知名 品牌 ， 具 有 行业 的 襄 峰 性 和 
不 可 蔡 代 性 。 这 些 品牌 在 市 场 营 销 中 实现 过 辉煌 销量 ， 并 在 企业 的 营销 传播 中 立 下 了 汗 马 
功劳 。 这 些 案 例 不 仅 是 客户 的 创意 财富 ， 也 是 张 默 闻 策划 集团 的 宝贵 财富 ， 是 20 年 来 中 国 
营销 策划 和 品牌 创意 的 殿堂 级 案例 著作 。 
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THANKSGIVING | ups ter 
| 感谢 北京 大 学 新 闻 与 传播 学 院 院 长 陈刚 老师 对 我 的 肯定 ， 在 风云 激荡 、 门 派 


BELZA | n 
fen | 林立 的 广告 界 ， 陈 刚 老 师 的 认可 对 我 来 说 是 一 种 特别 的 保护 ， 特 别 的 感恩 








关于 张 默 闻 的 晶莹 





默 闻 给 我 打 电 话 ， 希 望 我 为 他 的 新 书写 个 序 。 其 实 我 一 直 想 写 点 关于 默 闻 的 文字 。 这 


次 将 想法 变 成 了 现实 。 




















走 南 冶 北 ， 散 淡 江 湖 ， 经 历 各 种 轿子， 交往 三 教 九 流 ， 有 非常 多 的 人 相识 ， 但 真正 存 





























留 下 来 可 以 称 作 朋友 的 其 实 并 不 多 。 张 默 闻 是 一 个 可 以 做 朋友 的 人 ， 可 以 做 好 朋友 的 人 。 
朋友 之 交 最 看 重 的 两 个 字 是 才 和 情 。 有 的 人 有 才 无 情 ， 有 的 人 情 分 足够 但 才能 不 强 。 这 些 
































































































































人 只 可 以 交往 。 只 有 兼 具 才 和 情 ， 所 谓 
张 默 闻 是 才情 兼备 的 人 ， 是 我 喜欢 的 人 。 























富 无 疑问 , 默 闻 是 个 有 些 争 议 的 人 























志同道合 和 情 投 意 合 ， 才 会 让 你 看 重 ， 甚 至 珍惜。 

















, 有 人 质疑 他 “ 北 有 了 叶 茂 中 , 南 有 张 默 间 的 包装 口号 ; 






































而 他 戴 着 帽子 的 形象 也 让 一 些 人 认为 他 是 叶 茂 中 的 山寨 版 ， 好 在 这 家 伙 很 勇敢 地 一 直 坚 持 

















戴 着 ， 现 在 他 如 果 不 戴 帽 子 ， 世 界 已 经 不 习惯 了 ; 还 有 人 不 喜欢 他 的 语言 风格 ， 因 为 他 从 












































来 都 是 说 别人 的 好 话 ， 而 且 经 常 让 人 感觉 热情 过 度 。 总 说 别人 好 也 是 一 种 修 为 ， 真 正 做 到 





却 是 不 容易 ， 他 把 自己 放 得 很 低 ， 把 别人 放 得 很 高 ， 他 是 真 的 高 。 


























这 是 一 个 晶莹 的 人 。 每 次 相逢 ， 他 都 称呼 我 为 刚 耸 ， 那 是 从 骨头 里 发 出 的 交情 ， 我 不 




















会 看 错 。 同 他 交往 多 年 ， 对 他 的 真性 情 和 抑制 不 住 的 创作 欲 有 越 来 越 多 的 感受 ， 当 然 ， 也 


















































对 他 的 不 足 有 比 其 他 人 更深 的 了 解 。 从 这 个 角度 看 江湖 上 的 一 些 非议 ， 我 想 说 的 是 ， 张 默 








闻 是 一 个 晶莹 的 人 。 




















这 是 一 个 自己 书写 传奇 的 人 。 从 一 个 20 世纪 80 年 代 追 求爱 情 和 文艺 而 饱 受 打 击 的 安 
徽 农村 最 普通 、 最 底层 、 最 文艺 的 小 青年 ， 到 一 个 20 世纪 90 年 代 初 混迹 在 大 上 海 打 大 包 、 
拉 黄 鱼 车 、 搬 运 沙 龙 、 饱 受 欺凌 的 路 边 不 起 眼 的 “安徽 小 民工 ”， 然 后 在 上 海 新 闻 路 的 一 


个 小 面馆 刷 盘子 端 饭 偶遇 叶 茂 中 开始 走 上 广告 之 路 ， 这 已 经 是 一 个 传奇 。 这 个 传奇 很 多 人 
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都 有 机 会 遭遇 ， 但 是 很 少 有 人 可 以 掌 }， 


























屋 ， 张 默 闻 的 今天 和 那个 年 代 张 默 闻 的 昨天 就 是 一 部 





天 然 的 戏剧 ， 一 个 天 ， 一 个 地 ， 终 于 合 一 。 

这 是 一 个 从 苦难 里 肥 起 来 的 人 。 张 默 闻 的 苦 是 那 种 你 无 法 描述 却 可 以 体会 的 苦 ， 他 说 ， 
1993 年 在 上 海 的 时 候 ， 他 曾经 在 星光 布 满 的 外 滩 对 着 繁华 无 比 的 上 海陆 家 嘴 隔 海 发 的 
上 海 ， 你 记 着 ， 我 一 定 会 在 这 座 城市 里 有 自己 的 空间 和 地 盘 ， 从 今天 起 ， 我 要 开始 奔跑 ， 
















































































BAA, BAK! 最 后 ， 当 他 以 美国 上 市 公司 全 球 副 总 裁 身份 进入 广告 圈 的 时 候 ， 我 






































知道 ， 他 跑 出 了 他 的 理想 。 


这 是 一 个 坚韧 的 人 。 我 相信 , 这 一 切 , 一 定 经 历 了 无 法 言说 的 
只 有 理解 了 这 一 切 ， 才 能 接受 他 的 个 性 甚至 弱点 ， 才 能 欣赏 他 的 
才能 繁重 他 所 创造 的 奇迹 。 而 张 默 闻 宫 不 掩饰 ， 已 经 把 所 有 这 一 
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RASA, 48 

















切 充分 地 展示 给 我 们 ， 没 有 粉饰 、 没 有 杜撰 、 
并 不 是 很 友好 的 世界 ， 张 默 闻 是 一 个 








这 是 一 个 善良 真诚 的 人 ， 是 一 个 曾经 有 些 导 刁 

















为 了 事业 、 为 了 实现 


晶莹 的 人 。 








ЕЕ 





才华 和 创造 力 











BE ER 


等 和 付出 。 
， 才 能 明白 














己 剥 得 很 干净 























日 最 终 坚 强 和 





























月 里 和 他 相处 才能 懂 
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他 是 有 争议 的 人 ， 我 喜欢 有 











， 站 在 这 个 


自信 的 人 ， 是 一 个 为 了 爱 、 











也 ， 他 的 世界 是 个 童 ; 



































年 前 ， 我 和 永 达 传 媒 董事 长 周志 强 在 ] 














内 涵 的 家 伙 ， 中 
所 写 的 这 篇 
讨论 ， 因 为 案例 自 








国策 划 界 ， 张 默 


己 会 

















EA, A 











为 这 是 一 个 


司 时 代 已 经 到 来 ! 我 
序 ， 不 想 把 过 多 的 文字 用 于 对 书 中 案 
说 话 。 文 如 其 人 ， 策 划 如 其 人 
晶莹 的 人 。 敢 于 把 














ANA 





b 京 喝酒 





自己 的 价值 敢于 担当 付出 并 充满 才华 的 人 。 张 默 闻 是 一 个 需要 你 在 岁 
5 ， 所 以 他 才 天 真 地 让 人 喜欢 、 让 人 去 拥抱 他 ， 
争议 的 人 ， 这 本 身 就 说 明 他 与 众 不 同 。 















































自己 放 得 很 











大 | 


为 他 机 





闲 言 碎 语 ， 是 


己 的 空间 








A 





很 大 。 























有 人 说 张 默 闻 已 经 成 功 了 。 其 实 








他 的 舞台 的 幕布 才刚 内 











拉 开 ， 张 默 闻 


这 只 是 他 成 功 的 开始 。 他 多 


的 空间 很 大 。 


路， 我 说 ， 张 默 闻 这 小 
信 ， 他 是 有 资格 站 在 顶 


列 的 分 析 和 对 张 默 闻 营 销 
， 企 业 如 其 人 。 张 默 闻 是 一 个 可 以 机 
氏 ， 坦 诚 得 近乎 裸奔 。 

















手 7 是 个 有 
BAY. 
策划 创意 的 


























不 在 乎 别人 的 

















台 终 在 拼 捕 ， 一 直 在 努力 ， 





Pen 


北京 大 学 新 闻 与 传播 学 院 院 长 
北京 大 学 现代 广告 研究 所 所 长 、 教 授 、 
2017 年 3 月 1 日 修订 于 北京 大 学 


博士 生 导 师 





THANKSGIVING 


提携 之 恩 


感谢 中 国 著名 广告 杂志 《广告 人 》 主 编 穆 虹 女 士 在 张 默 闻 苦 苦 探索 发 
展 之 路 而 没有 出 路 之 时 , 给 予 数 年 无 私 帮助 和 上 位 策划 让 我 成 就 大 业 。 





穆 虹 序 





怀揣 梦想 实战 为 王 

















午夜 来 袭 ， 提 笔 又 为 默 闻 作 序 








о 5 


月 在 文字 间 流 消 ， 情 感 在 记忆 中 


到 十 年 前 。 


口 

















2006 年 的 第 13 届 中 























还 是 甲 方 的 身份 ， 任 美国 

















他 已 经 成 为 中 国 著名 的 策划 人 。 














月 如 梭 ， 十 年 的 光 





国 广 告 节 ， 在 昆明 ， 和 默 闻 彻夜 长 谈 ， 那 时 他 才 32 岁 ， 年 轻 。 
纽 交 所 上 市 公司 AOBO 全 球 副 总 裁 。 岁 





阴 ， 











我 的 桌子 上 放 着 默 闻 出 版 过 的 所 有 书籍 ， 放 着 他 即将 出 版 的 这 本 书 的 打印 稿 ， 心 里 沉 























多 旬 的。 十 年 的 岁月 ， 我 们 都 经 历 
尽 铅 华 ， 在 岁月 中 我 们 感知 着 彼此 





为 梦 之 道 : ІНДЕ 











了 成 长 ， 其 中 ， 也 有 
的 为 梦 之 道 、 为 商 之 道 、 为 人 之 道 。 
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ASA Ml, BRITZ. 3 





月 洗 


改革 开放 30 多 年 , 虽然 我 们 的 民族 品牌 在 品牌 战略 和 品牌 意识 上 获得 了 巨大 的 成 功 ， 








ЕЗ 


但 是 ， 中 
之 林 ， 如 何 打造 民族 品牌 的 核心 竞 








民族 品牌 的 建设 才刚 刚 开始 。 如 何 从 品牌 制造 到 品牌 创造 ， 
牌 的 长 远 任务 。 








争 力 依然 是 中 国民 族 品 











解决 民族 品牌 的 问题 ， 





帮助 民族 品牌 成 功 是 我 们 中 国策 划 人 的 使 命 ， 也 是 张 默 闻 




















确认 的 责任 。 虽 然 ， 他 | 
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行业 有 梦想 的 创业 者 。 




















他 在 努力 尝试 和 践 行 。 默 闻 的 
非常 大 ， 在 中 








Eq 











和 全 球 都 能 排 上 名 次 的 企业 家 都 是 





如 何 跻 身 国际 品牌 








自己 








己 的 力量 很 微小 ， 但 是 ， 默 闻 是 个 有 理想 的 年 轻 人 ， 也 是 对 策划 











公司 不 算是 中 国 最 大 的 策划 公司 ， 但 是 
也 的 合作 者 。 娃 哈哈 集 




















恒 大 集团 的 许 家 印 、 中 








EIRBER 


也 的 客户 体 量 都 
的 宗 庆 后 、 中 





Zi 





























Z 





的 张 天 任 、 中 国 通 





一 全 在 
RS 




















避 的 刘 汉 元 、 曼 卡 龙珠 宝 集 


Zi 



































BE, FEA FEVERS 








IES AS 














E74 














SO 
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MEAT. FERE LÊ 

















Б AAAS 

















的 楼 金 .安吉 城 投 集团 董事 长 周 ; 


























有 的 都 是 好 几 年 。 他 在 反复 地 和 这 些 品 





工 龙 等 世界 500 强 和 中 国 



































他 用 自己 的 理论 逻辑 来 审视 着 1 
特 策略 。 











] 场 环境 ， 并 帮助 很 多 企 


MEKE, BIS 
E O 
500 强 的 企业 家 默 闻 都 在 服务 ， 
牌 的 领袖 做 深度 的 沟通 , 策划 、 调 研 、 实践。 多 年 来 ， 
此 和 企业 家 找到 经 营 的 差异 化 的 独 





团 的 李 荣 坤 、 






































翻阅 《策划 人 手札 》 一 共 6 辑 


， 这 是 一 本 记录 张 默 闻 亲手 操 盘 的 实战 案例 及 案例 心得 





























和 体会 的 教科 书 级 的 著名 品牌 案例 ， 是 张 默 闻 20 年 从 业 生涯 的 经 典 之 作 。 集 案例 策略 和 





实效 思想 为 一 体 的 手札 类 作品 ， 一 个 个 鲜 活 成 功 的 代表 案例 都 是 中 
ШАЯ. BHR. mi, Bu. 16% 
略 加 以 诠释 。 每 一 个 案例 背后 都 有 默 闻 的 实战 理论 体系 和 幕后 故 寻 


这 套 从 书 上 的 案例 就 


是 分 

















国民 族 品牌 的 


5%. 


















































i 


内 容 来 记录 案例 背 














思维 更 





后 的 策略 和 方法 。 





等 层面 对 企业 的 品牌 战 








这 些 案例 ， 代 表 着 张 默 闻 的 智慧 和 策略 ， 也 代表 了 张 默 闻 策划 


某 种 意义 上 来 讲 ， 张 默 闻 代表 了 当下 的 一 类 策划 人 ， 折 射出 
方法 ,或 者 ， 可 以 代表 新 一 代 营 销 策划 人 。 他 们 的 核心 特点 是 更 强调 


E, BIKE 


集 








调研 和 手 


团 的 智慧 和 策略 。 从 
划 人 的 思维 路 径 和 思考 











中 国 





























思想 


Cy 


为 了 传播 自己 的 

















在 积淀 着 自 























广告 行业 经 历 了 传媒 高 速 故 
的 竞争 非常 激烈 。 想 在 已 经 成 熟 的 市 场 份 额 中 占有 
县 有 代表 性 。 而 我 个 人 觉得 默 闻 就 是 一 个 营 
论 的 转变 过 程 中 ， 每 个 案例 从 品牌 定位 、 卖 点 提炼 、 营 销 渠 道 、 传 播 策略 都 是 系统 
且 最 不 同 的 地 方 在 于 企业 总 裁 观点 是 出 于 产业 的 战略 
的 独立 见解 和 战略 高 度 。 
张 默 闻 不 断 地 出 





展 时 期 、 互 联网 时 代 、 








= ЕЗ 


品 效 合 一 ， 更 重 实战 。 
言 息 碎片 化 的 时 代 。 各 大 品牌 





























一 席 之 地 并 非 易 事 ， 营 


№ EH 


思维 、 互 联网 




















销 思 维 的 策划 人 ， 在 4P 理论 到 6C FE 




















ERATE 


OM y 








对 于 中 





国 

















己 的 思想 、 经 验 和 传播 。 提 





LEY, 








企业 产业 布局 有 一 定 








世 ， 他 以 平均 一 年 出 一 本 书 或 者 几 本 书 的 速度 
居 可 靠 消 息 ， 他 的 著作 即将 突破 20 本 。 当 这 些 文字 





经 过 十 年 的 积累 串珠 成 链 ， 他 的 思想 也 在 不 断 地 点 沙 成 金 ， 去 伪 存 真 。 在 十 年 的 思维 过 程 


里 ， 





























我 


门 可 以 看 到 的 是 一 种 思 


想 的 成 熟 过 程 条 








二 























[一 个 人 怀揣 梦想 的 孜孜 不 倦 ， 一 个 人 的 孤独 
奋斗 和 一 个 人 的 坚持 不 懈 。 我 不 敢 说 , 默 闻 的 思想 全 是 对 的 , 但 我 可 以 肯定 地 说 , 云云 世界 ， 














E 











若 大 中 国 ， 毕 竟 需 要 争鸣 的 思想 和 缤纷 的 现象 ， 在 大 师 云 集 的 广告 界 和 策划 界 ， 默 闻 是 作 
为 一 种 独立 的 现象 存在 着 ， 梦 想 照 亮 了 他 的 现实 ， 也 帮助 照 亮 了 很 多 企业 家 的 现实 ， 成 功 
与 否 ， 时 间 是 最 好 的 证 明 。 


界 的 第 一 首 表 达 策 划 


想到 张 默 闻 , 就 会 想到 他 的 广告 情 、 他 的 策划 梦 , 想起 他 , 我 就 














风 也 过 ， 雨 也 走 。 有 





过 泪 


# 
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想到 张 默 闻 ， 就 会 想到 








商道 不 平 ， 
AGE HL, 


天 下 纷争 ， 
FASE, 
49 RIK, 
创意 奇兵 ， 


FAIT, 


文案 刀锋 ， 


都 说 万 人 朝拜 是 英雄 ， 


我 只 


а 


过 痛 ， 还 记得 坚持 什么 。 


会 想 





CAPER: 那些 年 ， 








也 作词 的 歌 《 闻 名 》， 据 说 默 闻 这 首 


思想 的 歌 ， 


登 上 搜狐 音乐 的 前 五 名 : 


谁 是 那 布 阵 的 英雄 ? 
只 为 那 一 世 的 闻名 ! 


我 是 那 送 雨 的 东风 ， 
只 为 那 一 世 的 闻名 1! 


愿 羽 扇 轻 摇 江 湖 行 ， 


ala 


aK 





是 中 


国 广 告 界 或 者 策划 





AL, MÄLTTTTR, ATARI, 


都 说 富 可 敌国 是 奥 雄 ， 我 只 愿 洞察 人 情 看 暖 冷 。 
一 条 计 ， 定 得 了 朝 朝 幕 幕 情 ， 有 谋 者 才 是 真心 英雄 ! 


为 商 之 道 : 实战 为 王 





说 起 实战 ， 谈 何 容易 ， 说 起 品 效 合 一 ， 难 上 加 难 。 太 多 的 策划 流 于 浮夸 ， 流 于 
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流 于 口头 和 书面 ， 但 默 闻 在 用 脚 、 用 心 、 用 脑 去 践 行 自己 的 实战 理论 。 























1. 用 脚 做 策划 














策划 的 每 一 个 案例 都 有 他 自己 杀 临 市 场 调研 的 身影 ， 无 论 是 卖场 
论 是 一 线 城 
身影 ， 真 实 的 市 场 是 怎样 的 ? 真实 的 消费 者 认 知 度 是 怎样 的 ? 真实 的 



















































































， 还 是 经 销 商 店 ， 无 





市 ， 还 是 农村 田间 地 头 ， 在 每 一 个 客户 的 消费 者 那里 都 看 到 了 调研 团队 的 访谈 


代理 商 是 怎样 的 ? 他 






































和 他 的 团队 都 会 亲自 去 调研 ， 眼 睛 里 看 到 的 才 是 真实 的 ， 自 己 调研 的 
























































结果 和 报告 才 是 真实 





的 ， 根 据 真实 的 市 场 状 况 和 调研 结果 ， 为 企业 量 身 定 制 的 策略 才 诞生 。 



























































看 过 施 可 丰 化 肥 的 官方 新 闻 报 道 ， 张 默 闻 和 解 永 军 董事 长 亲自 走 









































到 农村 市 场 ， 东 北 、 

















西北 、 华 北 几 个 农业 大 省 ， 从 县 城 到 农村 ， 从 代理 商 到 农民 ， 真 实地 








了 解 到 国内 市 场 化 肥 














产业 存在 的 问题 : 化 肥 、 农 药 导 致 土壤 的 不 健康 , 不 仅 农民 收益 低 , 最 关键 是 粮食 的 不 健康 。 

















施 可 丰 ， 一 定 要 做 一 家 有 良心 的 农 资 企 业 ， 只 做 真 化 肥 ， 树 立 做 一 个 有 农 资 魂 的 品牌 理想 。 

















这 样 的 例子 不 胜 枚 举 。 本 书 中 每 一 个 案例 都 是 反映 了 一 个 行业 、 





х OFS INE 
Мап, mh 


El 


a 











的 市 场 状态 。 无 论 是 天 注 土 地 安全 的 施 可 丰 ， 还 是 关注 女性 健康 的 金 


WARE, ALTER 








ЖЪН Аа ААА, DAA AAA 
的 绿色 感冒 药 策略 ， 还 是 小 清新 时 代 菲 乐 化 妆 品 的 纯 ， 无 论 是 恒 大 冰 









































， 无 论 是 毒 胶囊 事件 


泉 的 一 飞 冲 天 ， 还 是 




















乾 红 早春 茶 的 宜 泡 而 红 ， 无 论 是 天 能 电池 的 10:9， 还 是 九 仙 苯 的 贵 在 真 ， 无 论 是 楼 雪 的 高 

















精 尖 战略 ， 还 是 营养 快 线 的 品牌 创意 等 都 是 行业 的 代表 ， 都 饱含 这 十 























场 的 变化 ， 企 业 营销 策略 的 变化 ， 都 在 背后 有 着 默 闻 团队 的 汗水 和 足迹 






































2. 用 心 做 策划 








年 来 消费 的 变化 ， 市 
亦 。 























用 心 做 策划 ， 就 是 一 个 策划 人 要 和 企业 血脉 相连 ， 要 和 客户 荣辱 
成 为 一 家 人 。 说 到 底 ， 任 何 策划 对 企业 来 讲 都 是 一 把 手工 程 。 从 古 到 























与 共 ， 要 能 和 企业 家 


今 ， 说 服 一 把 手 都 是 




















一 个 难题 。 走 到 企业 家 身边 ， 走 到 企业 家 心里 和 当年 的 诸 子 百 家 、 诸 
的 。 记 得 韩非子 有 篇 文章 叫 《 说 难 》， 就 是 讲 说 服 君 王 的 难处 ， 太 多 
































萝 亮 们 都 是 异曲同工 
的 问题 妨碍 着 一 个 策 

















rn 

















略 的 推进 和 实施 。 张 默 闻 深 说 这 





的 ， 这 一 点 ， 我 太 佩服 了 。 可 以 说 ， 





个 道理 ， 我 看 
默 闻 的 策划 是 先 策划 企业 家 ， 让 企业 家 走 下 神 坛 ， 走 








出 经 验 主义 ， 走 向 市 场 ， 直 祝 惨烈 的 
直 视 媒体 的 碎片 化 ， 直 视 公 司 治理 的 | 








到 ， 


他 和 他 的 客户 的 一 把 手 都 是 默契 和 友好 


竞争 环境 ， 直 视 消 费 者 的 态度 ， 直 视 互 联网 的 冲击 ， 








a 








有 激情 ， 以 二 次 创业 的 心态 走向 












































才 可 以 执 子 之 手 ， 共 创 品牌 。 


有 这 样 ， 策 略 才 可 以 实战 有 效 ， 策 划 才 能 品 效 


پک 
Aa‏ 








可 题 ， 等 等 等 等 ， 总 之 先 让 企业 老板 有 信心 、 有 热情 、 
市 场 。 这 是 一 个 策划 人 必须 要 做 的 艰巨 而 具体 的 工作 ， 只 
一 ， 策 划 人 才 可 以 和 老板 站 在 同一 条 船上 ， 
































我 认识 的 企业 家 ， 比 如 施 可 丰 董 事 长 解 永 军 、 硼 芦 娃 药 业 董 事 长 刘 景 沼 、 曼 卡 龙 董事 








SINN HELE AS E 
DR miss RRS, READER NA. 
BS RKRERSS, 这 些 来 自 不 同行 业 的 企业 家 , 在 专业 上 尊敬 张 默 闻 , 在 私下 都 是 兄弟 、 
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чт 














菲 董事 长 何 医 























光 、 樱 雪 董 事 长 李 薪 坤 、 极 白 董 事 长 吴 剑 ， 


























黄 老 五 食品 董事 长 黄 崇 友 、 天 津 同 仁 堂 



































姐 弟 相称 ， 在 品牌 梦想 中 ， 他 更 是 以 一 腔 热 








3. 用 脑 做 策划 














! 将 


自己 悉数 奉献 。 














实战 策划 的 核心 是 从 创意 思维 到 营销 











思维 的 转变 。 读 默 闻 的 书 ， 我 经 常 思考 ， 一 个 品 








牌 在 市 场 竞争 中 如 何 对 抗 强大 的 竞争 对 手 ? 如 何在 传播 成 本 上 有 四 两 拔 干 斤 的 效果 ? 如 何 
用 一 个 点 手动 市 场 ” 我们 面临 的 是 一 个 知识 爆炸 的 时 代 ， 如 何 跟 上 时 代 的 节奏 ， 让 策划 不 
落后 。 默 闻 用 他 的 勤奋 证 明 着 他 的 学 习 力 ， 用 他 堆积 如 山 的 策划 案 验 证 他 不 断 变化 的 思考 。 

















п 





























不 论 时 代 如 何 变化 ， 上 默 闻 自己 和 他 的 团队 不 断 地 在 学 习 ， 他 自己 建立 了 学 习 的 路 径 ， 他 的 








团队 成 了 学 习 型 的 组 织 。 











世上 一 切 独 有 医 



























































一 句 广告 语 ， 他 就 出 了 100 多 条 。 最 后 ， 


























果 ， 默 闻 在 客户 

















面前 是 敏捷 和 机 智 的 ， 这 得 益 于 他 的 天 赋 和 学 习 力 ， 
更 重要 的 是 勤奋 ， 天 道 酬 勤 是 个 永远 不 错 的 道理 。 记 得 那 年 我 们 给 山东 卫视 做 策划 ， 仅 仅 





























经 过 几 次 的 基层 、 高 层 的 头脑 风暴 会 议 才 确 定 了 











“ 重 情义 、 赢 销量 一 一 做 二 三 线 市 场 的 领跑 者 ”这 样 一 个 口号 。 至 今 ， 我 都 认为 这 是 一 句 














非常 贴近 山东 地 区 特点 , 同时 非常 有 前 瞻 性 的 广告 
今天 的 时 代 已 经 发 展 到 品 效 合 一 的 时 代 了 ， 


























定位 和 营销 主张 融合 的 广告 口号 ! 




















再 比如 ， 樱 雪 是 广州 市 中 山 一 家 厨 卫 电 器 品牌 。 在 经 济 环境 形势 不 好 的 中 





号 。 这 句 广告 语 已 经 6 ET, 实践 证 明 ， 











一 句 可 以 将 感性 诉求 和 理性 诉求 结合 ， 把 市 场 
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， 广 东 中 














小 型 企业 以 每 天 一 家 企业 的 速度 倒闭 ， 樱 对 























集团 董 

















可 能 在 全 国 品牌 格局 中 占有 一 席 之 地 ， 更 不 可 能 
樱 雪 的 主打 品类 、 樱 雪 高 精 尖 技 术 的 代表 一 一 吸 ; 






































事 长 李 荣 坤 意识 到 没有 品牌 力 的 企业 不 











和 国际 品牌 竞争 。 张 默 闻 策划 首先 确立 了 








由 烟 机 ， 从 而 树立 中 国 高 精 尖 吸油 烟 机 一 





























线 品牌 的 定位 。 在 媒介 碎片 化 的 今天 ， 品 牌 概念 上 没有 借 势 ， 对 于 企业 来 说 很 难 承受 高 晶 
楼 雪 吸 油烟 机 ”的 广告 语 ， 让 楼 雪 的 借 势 宣传 


的 广告 费 。 “不管 是 老板 还 是 太太 ， 都 喜欢 
不 仅 起 到 了 四 两 拨 干 厂 的 效果 ， 更 是 在 苏宁 








为 人 之 道 : 肝胆 相 照 


我 曾经 评价 说 张 默 闻 是 广告 界 的 孙 
在 策划 界 奔走 ， 激 起 浪花 的 同时 也 踏 得 一 身 ; 
可 以 毫 不 忌讳 地 评价 ， 张 默 闻 也 
他 是 对 人 肝胆 相 照 的 。 比 如 对 待 学 院 奖 、 比 如 对 待 



































、 国 








美的 品牌 渠道 提升 了 销量 。 








EA 
AT, 























在 秩序 井然 中 打破 了 均衡 。 他 以 狂人 的 姿态 












































ET, SIRES EINES o 


他 的 性 格 缺 点 ， 


脾气 太 急 。 但 是 ， 以 我 对 他 的 了 解 ， 
国 的 黑马 大 叔 张小平 …… 























中 国 大 学 生 广告 艺术 节 学 院 奖 是 中 国 广告 协会 主办 、 广 告 人 文化 集团 承办 的 大 型 学 生 
























































这 些 年， 他 为 学 院 奖 推荐 了 很 多 的 客户 ， 其 实 可 以 说 ， 他 执着 地 将 学 院 奖 介绍 给 他 所 
ЕНУ ХЕ, 到 后 来 的 黄 老 五 、 乾 红茶 、 栅 雪 、 


有 的 客户 。 从 第 一 





创意 活动 ， 目 前 已 经 成 功 举办 了 十 四 届 ， 每 年 2 FEU 20 万 件 作品 。 


历程 中 ， 黑 闻 提 出 了 很 多 实在 和 实战 的 案例 ， 并 用 他 的 客户 做 了 有 效 的 尝试 。 








在 这 个 活动 的 发 展 






































戎 上 芦 娃 等 等 …… 这 其 中 ， 

















也 都 是 孜孜 不 倦 的 ， 个 中 人 辛苦， 我 感恩 ， 感 念 ! 最 





要 的 是 他 的 客户 从 学 院 奖 里 得 到 了 他 





























热情 四 溢 的 去 推荐 ， 一次， 两 次 ， 无 数 次 。 






































门 想 要 的 东西 ， 这 点 特别 重要 。 默 闻 对 这 个 看 得 很 寻 





快 克 是 张 默 闻 成 功 引 向 学 院 奖 的 客户 ， 记 得 默 闻 当时 对 我 说 : 
有 企业 评价 才能 真正 走 进 市 场 。 毕 业 后 的 孩子 们 才能 知道 1 





Е, fin, REWER 











价值 ， 




















“年 轻 人 的 创意 一 定 要 
5 场 真正 需要 的 作品 是 怎样 的 ， 



































ты 











ZPA 


正 买 单 的 创意 是 怎样 的 。 视 觉 很 重要 ， 但 创意 点 和 品牌 的 关联 度 更 重要 。” 于 是 ， 
























































更 有 了 “ 走 进 快 克 ” 的 创意 评审 、 有 了 快 克 与 学 院 奖 的 5 年 合作 。 如 今 ， 当 年 那 群 可 爱 的 


90 后 孩子 们 已 天 南 地 北 、 四 散 各 方 ， 又 或 已 为 人 母 或 笑 傲 职场 。 但 我 相信 ， 他 们 一 定 还 





























记得 当初 ， 创 意 快 克 感 1 


FERI 


FA 
AS, 

















药 的 发 生 的 趣事 还 有 获得 奖项 的 惊喜 心情 。 








由 评审 诞生 了 企业 专场 评审 会 ， 于 是 后 来 学 院 奖 的 合作 伙伴 也 开设 企业 专场 评 





公关 传播 等 创新 产品 。 





黑马 大 叔 张小平 老师 是 业界 值得 尊敬 的 一 代 广 告 人 ， 他 太 早 地 离开 了 我 们 。 他 是 非常 
善良 的 一 位 广告 大 师 。 经 常 做 慈善 ， 免 费 写字 和 男 画 通过 义卖 为 那些 需要 帮助 的 人 募捐 。 





























KEAN 





























司 感恩 于 张小平 老师 的 爱心 拍 了 很 多 张小平 先生 的 画 字 ， 帮 助 了 那些 不 认识 的 弱者 。 








黑马 大 叔 和 默 闻 没 有 什么 私交 ， 他 们 是 善良 的 ， 这 样 的 字画 黑马 大 叔 拍 卖 了 很 多 用 于 








公益 事业 ， 默 闻 也 买 了 很 多 ， 其 中 


























很 多 捐助 的 患 白血病 的 孩子 医药 费 ， 




















还 挂 在 张 默 闻 策划 集团 的 办 公 室 。 























前 有 很 多 作品 






































如 果 人 在 盛 时 ， 你 助 他 ， 可 能 是 有 目的 ， 但 是 ， 当 人 退休 了 或 者 离世 了 ， 你 依然 坚持 ， 
或 许 是 真实 的 善良 吧 。 

我 知道 的 有 一 位 老 先 生 ， 家 遇 不 测 ， 默 闻 一 直人 在 背后 坚持 帮助 ， 不 论 从 金钱 上 ， 还 是 
时 间 上 。 同 时 ， 他 为 了 帮助 这 位 老 先 生动 用 了 各 种 资源 和 关系 ， 国 内 的 、 国 外 的 关系 都 用 
到 了 。 安 慰 他 ， 耐 心 周到 ， 帮 他 进行 心理 琉 导 ， 帮 助 他 找到 新 的 事业 寄托 等 等 。 

张小平 老师 去 世 后 ， 默 闻 还 买 了 他 的 一 幅 很 贵 的 字 。 后 来 ， 默 闻 将 这 幅 字 转 赠 给 我 ， 
作为 我 们 对 这 位 大 师 的 纪念 。 

其 实 ， 比 起 很 多 人 ， 张 默 闻 不 算 有 钱 人 ， 但 他 确实 在 别人 需要 的 时 候 慷 慨 解 蝇 ， 这 点 ， 








































































































每 个 人 都 必须 按照 命运 行走 ， 每 个 人 都 有 各 自 使 命 。 如 果 上 天 注定 不 让 张 默 闻 无 闻 ， 
那 就 让 他 尽量 地 施展 和 发 挥 吧 ， 不 同 的 路 也 一 样 修成 正果 。 

在 前 进 的 路 上 ， 无 论 成 功 还 是 失败 都 是 一 次 修行 ， 修 行 能 让 我 们 宦 透 生命 的 迷雾 。 

和 默 闻 相 交 十 多 年 ， 我 们 都 在 进步 ， 岁 月 如 权 ， 变 化 的 是 时 代 ， 不 变 的 是 初 心 ， 接 下 
来 的 十 年 ， 依 然 肩 并肩， 一 起 走 。 
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广告 人 文化 集团 总 裁 ， 创 意 星球 董事 长 
2017 年 4 月 3 日 








创意 就 是 符号 ， 策 划 就 是 主权 


图 20 年 来 我 欠 行 业 的 


20 年 来 张 默 闻 这 后 欠 大 家 一 个 品牌 故事 

















每 个 品牌 都 在 给 自己 讲述 一 个 感动 世界 的 品牌 故事 ， 不 管 是 历经 岁月 实际 发 生 的 ， 还 
是 在 酒吧 茶馆 杜撰 的 ， 品 牌 故 事 是 一 定 要 有 的 。 所 以 ， 品 牌 在 一 定 程度 上 等 于 品牌 故事 。 
20 年 来 张 默 闻 这 所 没有 给 自己 讲述 过 任何 一 个 品牌 故事 ， 只 是 通过 不 同 渠道 、 不 同 媒体 、 
不 同好 友 的 交谈 报道 出 了 很 多 奋斗 的 片段 ， 网 上 流传 的 、 书 籍 上 记载 的 ， 都 不 算 正 宗 。 张 
默 闻 这 夺 20 年 从 行业 一 个 品牌 故事 。 

2008 年 母亲 去 世 前 的 一 个 月 ， 她 老人 家 很 庄重 地 和 我 说 : 在 我 5 SANT, BE 
着 我 参加 夏收 ， 母 亲 劳 动 ， 我 在 母亲 身边 玩 。 母 杀 说 ， 那 时 候 我 几乎 都 是 不 穿 衣服 的 。 接 
近 黄 氏 ， 一 个 讨 饭 的 人 向 我 母亲 乞讨 ， 母 亲 很 亚 快 地 给 了 他 几 标 新 脱粒 下 来 的 小 麦 ， 那 人 
非常 感激 并 连 说 母亲 是 个 好 人 。 当 他 看 见 我 的 时 候 , MRT, KRETA, HER БЕ, 
定 是 很 有 名 的 幕僚 。 后 来 母亲 将 这 事 记 得 一 干 二 净 ， 直 到 她 2008 FAHY AT 


























































































































































































































将 来 肯 
肃 地 告诉 了 我 ， 她 说 ， 她 不 知道 什么 叫 幕 傣 ， 还 以 为 是 木 碧 。 母 亲 一 个 字 者 不 认识 ， 一 全 
子 非常 诚实 ， 她 说 的 故事 我 信 。 结 合 自 己 这 些 年 我 说 的 、 想 的 和 做 的 ， 不 禁 打 个 冷战 ，20 


























年 来 ， 自 己 不 就 是 一 个 靠 脑 袋 挣 口 饭 吃 的 幕 傣 吗 ? 
怪 20 年 以 前 我 做 什么 都 做 不 成 ,甚至 是 走路 路 塌 、 过 桥 桥 断 ,原来 命运 早 就 安排 好 了 。 
直到 进入 策划 领域 我 才 沉 得 如 鱼 得 水 ， 可 以 养家 ， 可 以 糊口 ， 可 以 光宗 泡 祖 。 

我 很 愿意 这 个 故事 成 为 我 的 品牌 故事 , CaS, CAR, 它 可 以 让 我 讲 出 来 没有 羞耻 感 。 
20 年 欠 行 业 一 个 品牌 故事 ， 交 了 ， 也 坦然 了 。 

















说 




































































20 年 来 张 默 间 这 后 欠 大 家 一 个 特别 声明 











张 默 闻 这 万 在 策划 界 整 整 浸 淫 了 20 年 ，20 年 把 一 个 少年 变 成 了 大 叔 。 从 20 年 前 的 
害怕 得 两 腿 发 软 地 推 开 创意 之 门 到 20 年 后 可 以 从 容 但 依然 小 心地 混迹 于 前 辈 林 立 、 大 师 
云集 、 精 英 满 城 的 广告 界 、 策 划 界 、 营 销 界 和 媒体 界 的 张 默 闻 这 所 ， 这 些 年 如 履 落 冰 、 缓 


慢 前 行 ， 总 算 还 活着 。 




































































在 这 20 年 
是 一 个 创意 的 传奇 人 物 ， 


里 我 最 感谢 的 人 是 叶 大 中 大 哥 
一 个 策划 的 超级 天 才 ， 


也 经 常 开玩笑 
一 个 知名 的 品牌 大 师 。 


地 称呼 他 为 叶 师 侍 。 叶 茂 中 
这 么 多 年 来, 我 用 








了 我 最 敬仰 的 叶 上 茂 中 大 哥 的 名 字 “ 北 有 
整整 8 年 ， 这 8 年 张 默 闻 这 
束 了 没有 


默 闻 这 后 
























































Жеңіс, TEUER 


























保重 身体 。 但 是 兄弟 俩 还 是 # 
这 是 20 年 张 默 闻 这 所 唯一 做 的 特别 
奔流 不 息 ， 恩 情 在 上 ， 年 年 不 忘 

















20 年 来 张 默 闻 这 质 欠 大 家 一 个 


Hike, BA 




















经 典 作 品 的 时 代 ， 可 以 这 样 说 ， 没 有 叶 茂 中 大 哥 
忘 。2016 年 9 月 8 日 ， 
大 哥 ， 他 觉得 我 被 策划 累 老 了 ， 成 为 中 国 最 此 的 策划 人 的 代表 ， 并 再 度 嘱 
L 扎 实 实地 干 了 半 杯 五 粮 液 。 
声明 , 也 是 20 年 来 欠 大 家 的 一 

， 谢 谢 叶 茂 中 大 哥 ， 谢 谢 我 生命 里 的 恩 


完整 作业 





张 默 闻 ” 谋 得 一 个 行业 的 落脚 之 地 。 





结束 了 温饱 难以 为 继 的 辛酸 、 结 束 了 无 名 无 派 的 尴 众 、 结 





张 默 闻 这 所 在 陶 都 宜兴 再 遇 





LE E 


TF ids 














KEK 情 张 
叶 茂 中 


WR: 兄弟 ， 要 


司 这 所 。 这 等 





就 没有 






































BEE 
UFF UFF 3 


个 声明 。 5 
Ka 
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FIT 


在 策划 界 、 
郭德纲 弟子 满 天 下 的 成 就 ， 也 没有 张 


Ж) 





ЖЕ 销 界 П 张 默 闻 这 


文 所 依然 是 新 人 ， 











是 走 在 路 上 的 新 人 。 我 既 


艺 谋 导演 奥运 震撼 世界 的 惊艳 ， 更 没有 叶 成 中 大 








KG 














著作 等 身 的 荣耀 ， 我 就 是 我 ， 
Ame. 20 年 我 从 大 家 一 


a 








= 





份 完整 的 








一 个 策划 界 
"ЕМ, 关于 这 个 问题 ， 


的 孙悟空 ， 














二 是 不 甘 、 三 是 不 赶 。 第 一 我 不 敢 ， 中 








玉 





所 祖上 都 是 文人 墨客 、 达 官 贵人 ， 
祖先 ， 是 最 大 的 出 书 的 动力 。 








到 我 这 里 
第 三 我 不 赶 。 时 间 还 很 


创意 和 策划 大 师 高 朋 满 座 ， 著 作 飞 舞 ， 
出 书 的 ， 后 来 紧张 地 写 了 写 ， 紧 张 地 出 了 出 ， 内 心 依然 是 不 敢 的 。 
已 经 破败 不 堪 ， 所 以 不 甘 ， 想 写 点 东西 ， 冤 敬 
民 多 ， 急 什么 。 我 一 直 这 

















所 以 到 今天 也 没有 一 个 手札 的 合集 出 版 ， 算 是 个 遗憾 。 











一 个 没有 被 名 门 正派 洗礼 过 的 策划 














20 年 来 , 我 有 三 不 : 一 是 不 敢 、 
BETH 


二 我 不 甘 。 张 默 闻 这 


























文 样 安奈 自己 ， 





20 年 来 张 默 闻 这 所 欠 大 家 一 个 完整 的 作业 ， 一 套 完整 的 说 法 、 一 套 完 整 的 想法 和 一 套 






































完整 的 做 法 。 今 天 我 想 完 成 它 ， 窜 献 给 大 家 ， 让 大 家 以 后 高 择 贵 手 和 高 挫 贵 口 ， 给 张 默 闻 
这 所 一 个 鼓励 。 

20 年 来 张 默 闻 这 万 欠 大 家 一 个 感谢 名 单 

20 年 来 ， 张 默 闻 这 万 从 贫苦 集 市 到 知名 城市 上 海 、 从 广告 公司 流亡 到 美国 上 市 公司 、 


























从 穿越 城 际 到 穿梭 国际 ， 每 天 都 是 一 
































默 闻 这 后 按照 岁月 排序 ， 利 用 这 个 宝贵 的 空 





























次 挑战 、 每 天 都 是 一 个 战场 。 在 7 300 个 日 夜 奔袭 
创意 不 止 的 时 光 里 ， 有 那么 多 的 温暖 的 手 帮助 了 我 ， 他 们 或 给 我 指 
或 给 我 衣服 蔽 体 、 或 给 我 食物 果 腹 、 或 与 我 战斗 、 或 给 我 伤害 ， 我 都 选择 感激 ， 请 
s 间 致敬 那些 在 我 生命 
感谢 我 的 母亲 生 我 养 我 ， 在 贫寒 年 代为 我 筹 齐 66 元 钱 让 我 在 18 岁 的 时 候 可 以 背 


明 方 向 、 或 换 扶 我 一 把 、 
允许 张 











大 | 
Ey 





给 我 光 的 恩人 们 : 








358 





тантана. 
感 9 初恋 将 我 打 到 18 层 地 狱 , 使 我 眼 含 热泪 踏 上 奋斗 之 路 , 谢谢 这 种 特别 的 鼓励 ， 
她 的 名 字 叫 纪 红 。 
感谢 泰州 电视 台新 闻 中 心 主 任 毛 敏 老师 在 上 海 对 我 的 换 扶 和 300 元 的 救助 之 恩 ， 让 我 
在 贫穷 时 代 感 受到 了 爱 。 
感谢 中 国 知名 的 品牌 大 师 叶 茂 中 先生 在 上 海 新 闻 路 1111 号 一 家 小 餐馆 里 开启 并 点 亮 
了 我 的 广告 创意 之 梦 。 
感谢 美国 AOBO 董事 局 主席 Топу 先生 的 栽培 之 恩 和 AOBO 首席 运营 官 世界 杰出 女 
性 Lily 女士 的 知 遇 之 恩 。 
感谢 北京 大 学 新 闻 与 传播 学 院 院 长 、 教 授 、 博 士 生 导师 陈刚 老师 对 张 默 闻 这 所 的 鼓励 
和 厚爱 ， 此 情 深厚 。 
感谢 原 中 央 电 视 台 广告 部 主任 夏 洪 波 先生 将 张 默 闻 这 所 聘任 为 CCTV 广告 策略 顾问 
整整 五 年 ， 眼 界 大 开 。 
感谢 《广告 人 》 杂 志 社 社 长 、 广 告 人 文化 集团 总 裁 穆 虹 老师 10 年 来 对 张 默 闻 这 所 的 
提携 之 恩 和 姐 弟 情 深 。 
感谢 中 国 知名 饮料 集团 娃哈哈 集团 掌 甩 人 宗 庆 后 先生 给 张 默 闻 这 后 提供 服务 娃哈哈 的 
机 会 ， 三 年 情义 感恩 在 心 。 
感谢 中 国 恒 大 集团 掌舵 人 许 家 印 教授 对 张 默 闻 这 所 的 信任 ， 让 张 默 闻 这 所 
粮油 、 奶 粉 提供 全 案 策 划 ， 感 恩 在 心 。 
我 更 要 感谢 那些 给 我 泪水 、 给 我 尴 众 、 给 我 痛苦 、 给 我 教训 的 人 ， 谢 谢 你 们 让 我 成 长 ， 
可 以 在 风雨 交加 和 生路 免费 读书 上 课 ， 虽 然 疼 到 无 语 、 虽 然 伤 到 骨髓 ， 没 有 关系 ， 真 的 谢 
谢 你 们 ， 让 我 活着 就 笑 了 。 
所 以 20 年 张 默 闻 这 据 欠 大 家 一 个 感谢 的 名 单 ， 今 天 公布 ， 希 望 不 晚 。 如 有 遗漏 ， 期 
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为 恒 大 冰 泉 、 
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E 20 年 来 我 欠 自 己 的 

20 年 来 张 默 闻 这 质 欠 自己 一 个 独自 旅行 

20 年 来 我 似乎 每 天 都 在 旅行 ， 从 一 个 城市 到 另 一 个 城市 ， 但 是 从 未 到 过 任何 一 个 城市 
宣传 的 风景 点 。 城 市 除了 能 证 明 我 来 过 以 外 ， 风 景 是 从 来 没有 见 过 我 的 。 我 永远 都 是 被 人 
送 到 机 场 , 然后 被 人 接 离 机 场 , IRON ARA ARAN, 再 被 接 回 公司 。 
更 多 时 候 感 觉 自己 是 个 囚徒 ， 被 策划 和 创意 因 禁 在 一 次 次 奔波 的 大 路 上 。 曾 经 有 个 接 我 的 

























































































小 兄弟 小 心地 问 我 : “您 不 去 看 看 这 个 城市 的 好 玩 的 地 方 就 走 吗 ? ”我 说 : “谢谢 ， 也 许 
网 络 的 图 片 比 现实 的 风景 更 美 更 好 玩 。” 那 兄弟 沉默 着 ， 沉 默 着 ， 然 后 就 笑 了 。 
张 默 闻 这 所 不 知道 是 不 是 所 有 的 策划 人 都 不 旅行 ”我 想 一 定 就 剩 我 自己 了 。 所 以 我 欠 
自己 一 次 独自 的 旅行 。 我 想 志 掉 胞 满 观点 的 策划 ， 忘 掉 刀 枪 不 入 的 创意 ， 忘 掉 欲 器 无 泪 的 
文案 ， 就 那样 一 个 人 独自 旅行 。 不 带 手 机 、 不 带 理想 、 不 带 思念 ， 一 个 人 去 一 个 只 有 山河 、 
只 有 鲜花 、 只 有 息 寞 、 只 有 森林 的 小 镇 ， 和 不 认识 人 的 微笑 ， 和 干 年 的 石 道 对 话 ， 然 后 靠 
在 年 迈 的 墙壁 上 ， 想 想 为 什么 来 、 为 什么 去 ， 为 什么 活 、 为 什么 笑 ， 为 什么 手 里 握 着 一 把 
创意 的 刀 ! 

到 现在 这 个 梦 越 来 越 遥远 、 越 来 越 昂 贵 ， 也 许 有 一 天 独自 旅行 开始 了 ， 却 是 一 个 最 失 
败 的 创意 。 离 开战 场 ， 我 也 许 就 没有 了 意义 。 有 时 候 突 然 觉得 自己 天 生 不 适合 游 山 游 水 ， 


只 适合 写 山 写 水 。 


























































































































































































































20 年 来 张 默 闻 这 后 欠 自己 一 个 站 的 机 会 























在 中 国 ， 几 乎 所 有 的 创意 人 都 是 跪 着 的 ， 几 乎 所 有 的 策划 人 都 是 半 跑 着 的 。 有 时 候 沉 
得 跪 得 疼 了 ， 换 个 姿势 继续 跪 着 。 给 客户 跪 着 ， 给 创意 跪 着 ， 给 品牌 跪 着 ， 给 消费 者 跪 着 ， 
我 是 其 中 一 个 。10 年 来 我 最 喜欢 “创意 就 是 权力 ”这 人 句 话 ， 这 是 叶 诚 中 叶 大 哥 的 名 言 
我 相信 在 中 国 只 有 叶 成 中 大 哥 才 可 以 把 全 款 先 收 了 ， 站 着 就 把 创意 的 钱 挣 了 。 我 想 更 多 的 
人 还 在 跪 着 ， 而 县 一直 等 着 ,等 着 权力 的 真正 来 临 。 

20 年 了 ， 张 默 闻 这 万 慢 慢 地 站 起 来 了 ， 后 面 很 多 兄弟 也 陆续 站 起 来 了 。 张 默 闻 这 万 
ТО 年 前 就 说 过 , 我 想 站 着 , 昨天 跪 着 就 是 为 了 今天 站 着 。 站 着 和 品牌 握手 , 站 着 和 创意 握手 ， 
站 着 和 策划 握手 ， 站 着 和 客户 握手 。 我 知道 ， 我 欠 自 己 一 个 站 的 机 会 ， 今 天 ， 我 愿意 用 此 
套 丛 书证 明 ， 张 默 闻 这 所 站 起 来 了 ， 还 能 走 两 步 。 






























































































































































































































































20 年 来 张 默 闻 这 后 欠 自己 一 个 “ 流 谍 ”理想 





20 年 来 别人 都 在 谈 理 想 ， 谈 得 想 让 人 器 。 我 不 谈 理想 ， 我 没有 大 理想 ， 我 没有 那么 高 
尚 的 理想 ,我 的 理想 很 简单 , 就 一 句 话 :“ 我 要 活 得 有 尊严 , 更 要 让 我 策划 的 品牌 活 得 有 尊严 ， 
长 大 长 粗 ， 活 得 久 一 点 ， 其 他 的 理想 和 我 无 关 ”。 
人 在 广告 江湖 20 年 ， 没 有 说 话 权 利 的 时 候 很 多 ， 或 者 你 可 以 说 ， 但 是 却 没有 人 挺 ， 
也 没有 人 听 。 所 以 张 默 闻 这 质 习 惯 了 做 ， 先 做 ， 做 好 做 坏 听天由命 ， 如 果 上 帝 让 我 完蛋 ， 
我 就 准备 牺牲 。 
我 欠 自 己 一 个 理想 , 一 个 “流氓 ”的 理想 , 未 来 我 想 拍摄 一 部 中 国 品 牌 策划 人 的 电影 ( 幕 
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康 》， 原 型 就 是 叶 成 中 叶 师 傅 ， 我 想 让 它 成 为 大 片 ， 成 为 中 国策 划 品 牌 的 梦幻 大 片 。 理 检 
有 点 冷 幽 默 、 有 点 “流氓 ”， 但 是 我 相信 这 事 一 定 要 干 。 最 重要 的 是 张 默 闻 这 所 知道 叶 成 
中 大 师 的 苦 和 语录 ， 知 道 怎么 用 “ 流 谍 ” 的 手法 拍 出 一 位 伟大 的 策划 家 。 

凡是 叫 “流氓 ”的 理想 基本 上 都 是 伟大 的 理想 。 张 默 闻 这 所 喜欢 这 样 的 理想 。 













































































20 年 来 张 默 闻 这 遍 欠 自己 一 个 疼痛 的 传记 











算 下 来 ， 张 默 闻 这 所 接受 采访 的 频率 不 高 ， 平 均一 年 一 次 也 不 到 。 

第 一 : 张 默 闻 这 所 害怕 在 广告 界 表 演 ， 因 为 广告 大 师表 演 家 不 愿 看 我 的 戏 ， 所 以 我 的 
门票 都 被 企业 家 高 价 买 去 了 。 

第 二 : 张 默 闻 这 所 害怕 前 辈 ， 前 辈 就 是 权威 ， 权 威 就 是 口碑 ， 口 碑 就 是 银两 。 前 辈 一 
联手 ， 骨 灰 都 没有 。 我 伯 ， 所 以 我 特别 尊重 前 非 ， 他 们 是 神 ， 挂 在 我 的 心里 ， 日 夜 膜拜 。 

第 三 ， 张 默 闻 这 万 害怕 马 失 前 蹄 ， 所 以 ，365 天 埋头 364 天 做 自己 的 事 ， 偶 尔 抬 头 看 
看 策划 界 烽 烟 四 起 ， 连 忙 关上 门窗 ， 张 默 闻 这 所 知道 : 拼 到 最 后 还 是 看 谁 做 的 活 儿 漂亮 。 

万 笠 的 是 ， 已 经 列 入 计划 ， 准 备 好 好 给 自己 写 点 小 传记 、 小 感受 ， 把 人 前 的 好 、 人 后 
的 知 都 好 好 写 写 ， 这 样 ， 大 家 才 会 心安 ， 才 会 说 ， 张 默 闻 这 后 懂事 了 、 长 大 了 、 有 深度 了 。 
我 欠 自 己 一 个 疼痛 的 传记 ， 我 知道 怎么 开始 却 不 知道 怎么 结尾 。 
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Ш 20 年 来 我 欠 品 牌 的 


20 年 来 张 默 间 这 后 欠 品 牌 一 个 肺腑 的 说 法 


























这 世界 所 有 的 感情 真 的 很 公平 。 你 怎么 对 待 它 ， 它 就 会 怎么 对 待 你 。 感情 这 个 东西 ， 
冷 可 以 冷 得 难以 化 冻 ， 暖 也 可 以 暖 得 瞬间 成 水 。 所 以 隔 头 只 是 一 块 冰 的 距离 ， 只 要 你 愿意 ， 
再 大 的 伤心 都 是 一 碗 水 。20 年 来 ， 关 于 我 和 品牌 的 隔 头 ， 关 于 品牌 和 我 的 隔 闵 ， 正 在 从 
一 块 冰 化 成 一 碗 水 ， 甘 甜 可 饮 。 

品牌 到 底 是 什么 ” 张 默 闻 这 所 认为 : 品牌 就 是 品 , 品牌 就 是 牌 。 品 牌 的 品 包 括 产 品 的 品 、 
老板 的 品 、 文 化 的 品 、 视 觉 的 品 、 创 意 的 品 、 培 训 的 品 、 团 队 的 品 、 客 户 的 品 等 系列 的 品 。 
品牌 的 牌 包括 营销 的 牌 、 传 播 的 牌 、 科 技 的 牌 、 渠 道 的 牌 、 管 理 的 牌 、 著 作 的 牌 、 顾 客 的 牌 、 
与 论 的 牌 等 系列 的 牌 。 品 牌 不 是 超级 符号 那么 简单 ， 品 牌 不 是 一 支 广告 的 创意 那么 简单 ， 
品牌 更 不 是 惊人 销量 那么 简单 。 品 牌 是 一 个 企业 的 佛 ， 是 企业 的 光 ， 是 企业 民主 的 灯光 更 
是 征战 的 灯光 。 品 牌 的 品 与 品牌 的 牌 合体 之 美 尤为 重要 ， 鱼 水 合欢 ， 亦 步 亦 趋 ， 相 视 一 笑 ， 
才能 大 成 。 有 牌 无 品 ， 有 品 无 牌 ， 这 就 是 为 什么 很 多 品牌 难以 走 到 百年 的 真正 原因 。 

花花 世界 ， 美 美人 生 ， 你 我 若 懂 得 品牌 的 奥秘 该 是 这 个 世界 多 幸福 的 人 。 
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这 后 常常 于 深夜 走 在 长 长 的 路 灯 下 思考 品牌 。 如 果 /) 














媒体 界 、 如 果 学 院 ; 
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如 果 策划 界 、 如 果 








评选 谁 是 品 与 牌 兼备 的 人 ， 那 么 我 该 把 选票 给 谁 ? 是 学 界 巨头 、 是 创 





























意 先生 、 是 设计 宗 | 





币 、 是 策划 大 拿 、 是 文案 高 手 、 是 广告 名 导 ， 我 竟 找 不 出 那个 笑容 ， 





那 








个 可 以 融 


七 一 切 寒 意 的 品牌 笑容 ， 











也 许 ， 这 个 人 本 来 就 没有 诞生 。 














张 默 闻 这 万 坚守 在 中 
也 看 见 它们 死 ， 生 的 














在 品 与 牌 的 双重 高 压 下 那 张 选票 竞 不 知道 应 该 放 在 哪里 。 


国 品 牌 阵地 20 年 , 苯 重 每 一 个 品牌 ,尊重 每 一 个 品类 


二 候 隆 重 万 分 ， 甘 炮 齐 鸣 ;， 死 的 时 候 无 声 无 息 ， 失 于 遍地。 我 想 ， 品 





























看 着 它们 生 ， 























牌 之 生死 不 是 品牌 之 错 , 而 是 品牌 操控 人 的 任性 所 为 。 所 以 20 年 不 管 手 里 捧 的 是 谁 的 品牌 ， 








张 默 闻 这 所 都 奉 为 珍宝 ， 
20 年 来 我 欠 中 国 












































毕竟 我 挣 钱 是 小 ， 品 牌 生 死 是 大 ， 人 在 做 ， 天 在 看 ， 良 心 在 中 间 。 





品牌 一 个 军礼 ， 一 个 由 内 而 外 的 标准 军礼 。 窜 礼 ， 敬礼 ， 敬礼 | 





20 年 来 张 默 间 这 后 欠 品 牌 一 个 故事 集锦 


记得 小 时 候 ， 我 经 常 和 姐姐 一 起 将 落 在 地 上 的 花 捡 起 来 ， 一 条 洒 的 ， 一 片 片 的 ， 五 颜 








六 色 ， 然 后 把 它们 捡 在 一 个 管 里 ， 到 现在 我 的 脑海 里 依旧 保留 着 我 和 姐姐 捡 花 的 那 一 幕 。 


服务 过 很 多 品牌 后 ， 觉 得 朋 
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、 它 们 的 前 途 未 来 、 它 们 的 进步 健康 都 和 我 缠绕 在 一 起 。 它 们 


R 务 的 品牌 





痛 我 会 伤 ， 


故事 的 集锦 ， 一 个 可 以 


它们 渐渐 地 变 成 故 寻 
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展示 故事 的 文字 博物 馆 。 我 想 ， 它 已 经 来 了 ， 以 手札 的 模样 来 了 。 











20 年 来 张 默 闻 这 后 欠 品牌 一 个 国际 巡 讲 
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受 有 企 习 机 上 看 过 大 海 怎么 知道 大 海 的 浩瀚 。 所 以 走出 














虽然 我 的 英文 水 平 属 于 中 国人 听 不 懂 
亲密 的 接触 。 十 几 次 往返 美 





pi 











、 英 国人 也 听 不 懂 的 水 平 ， 但 我 还 是 和 世界 有 了 



































| 
T 
H 


, 去 过 不 同 的 大 学 , 拜会 过 泰斗 级 的 学 界 宗师 和 品牌 实战 大 师 ， 














我 友 现 ， 有 件 事 一 定 要 做 ， 那 就 是 要 把 中 





世界 。 


我 希望 我 可 以 带 着 我 的 客户 ， 穿 上 中 
走 上 哈佛 的 讲堂 ， 为 张 默 六 
由 《闻名 》 和 策划 的 品牌 名 扬 海 外 ， 让 品牌 的 旗 
































国 品 牌 ， 至 少 是 张 默 闻 这 万 全 案 策划 的 品牌 告诉 




















品 着 正宗 的 茅台 、 吃 着 滚 溪 的 小 肥 羊 、 
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只 可 以 吹 着 太平 洋 的 海风 迎风 飘扬 。 我 多 








么 愿意 看 见 老外 对 中 国民 族 品 牌 赞 不 绝 

















， 我 多 么 愿意 看 见 世界 最 高 学 府 的 先生 们 能 为 中 








品牌 响起 经 久 不 息 的 掌 
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Ho 














品牌 崛起 。 


E 20 年 来 我 从 创意 的 














20 年 来 张 默 闻 这 遍 欠 创意 一 个 合理 名 分 
































当年 不 满 20 岁 的 青年 活活 把 这 














场面 : 





这 里 的 大 师 真 多 ， 恐 龙 、 老 虎 都 有 ; 






































20 年 来 ， 张 默 闻 这 所 欠 品 牌 一 个 国际 的 巡 讲 ， 我 希望 那 时 候 国旗 升 起 、《 闻 名 》 唱 起 、 


张 默 闻 这 所 来 到 广告 界 和 企业 界 实 属意 外 ， 来 到 这 个 神 一 样 的 “ 界 ” 做 创意 更 是 意外 。 
4 个 “ 界 ” 的 门 拉 开 一 条 缝 ， 把 头 伸 进 来 看 见 了 让 他 震撼 的 








这 里 的 老师 真 多 ， 大牌、 小 牌 都 有 ; 这 里 的 董事 长 、 


















































总 经 理 、 总 监 真 多 , 正常 的 、 不 正常 的 都 有 。 他 们 挥 酒 演讲 、 东 成 西 就 、 挥 之 泼墨 、 纵 情 高 歌 ; 











他 们 点 亮 创 意 、 诉 求 惊奇 、 


一 刻 决定 ， 来 这 里 ， 因 为 






































这 里 人 鬼 情 未 了 。 








20 年 的 创意 做 下 来 ， 





点 评 创 意 、 语 言 幽 默 ， 真 是 创意 的 清明 上 河 图 。 张 默 闻 这 万 那 








觉得 越 来 越 沉重 、 越 来 越 沉 默 。 创 意 到 底 是 什么 ? 











创意 就 是 创 性 。 这 是 





张 默 闻 这 所 对 创意 推行 的 主张 。 






































对 于 创意 张 默 闻 这 所 说 了 很 多 不 着 调 的 观点 ， 有 时 候 自 己 都 把 自己 装 进去 了 。 广 告 创 
O 


意 其 实 是 “性 ”的 工作 。 





ТЕДІ. 





7 








第 一 个 性 是 和 人性， 洞察 人 性 是 创意 的 绝对 奥秘 ， 








创意 人 性 才能 得 到 人 性 的 呼应 。 第 二 个 性 是 目的 性 ， 创 意 的 目的 性 要 特别 强 ， 你 把 创意 给 


谁 看 ， 你 把 创意 卖 给 谁 ， 没 有 精准 的 目的 性 就 没有 创意 的 成 功 性 。 所 以 你 想 征服 哪 一 类 消 
目的 性 越 强 ， 命中 率 越 高 。 第 三 个 性 是 功能 性 。 我 发 现 ， 几乎 


费 者 要 想 清 楚 ， 要 想 透 彻 ， 






































所 有 的 产品 都 可 以 找到 功效 ， 我 们 的 客户 娃哈哈 的 营养 快 线 就 以 一 句 “ 早 上 喝 一 瓶 ， 精 神 
世界 ， 一 年 销量 200 亿 瓶 。 所 以 创意 最 伟大 、 最 刺激 之 处 就 在 于 
找到 产品 的 功能 , 这 个 关 过 了 , 创意 大 师 就 是 你 了 。 创意 少 了 “性 ” 字 就 没有 什么 好 玩 的 了 。 











一 上 午 ” 的 功能 诉求 闻名 



































20 年 来 张 默 闻 这 遍 欠 创意 一 个 荣光 殿堂 























站 在 张 默 闻 这 所 20 本 著作 面前 ， 张 默 闻 这 所 觉得 自己 就 是 一 个 超生 游击 队 队 长 。 别 









































人 用 20 年 完成 的 著作 量 














张 默 闻 这 所 用 了 8 年 合计 2920 天 就 宣告 完成 。 有 人 问 ， 是 什么 
































动力 让 我 的 手 、 我 的 脑 、 我 的 白天 、 我 的 黑夜 与 著作 同 在 ? 道理 其 实 很 简单 ， 杀 自 操 刀 的 














ER, MERER. 








来 就 好 。 张 默 闻 这 万 的 书 不 但 卖 给 了 全 国 的 粉丝 读者 ， 卖 给 了 张 默 闻 这 毛 尊 敬 的 客户 ， 


DE 














为 所 有 的 原创 都 在 自己 的 脑袋 里 ， 手 只 是 一 个 工具 ， 负 责 流 消 出 










































































卖 给 了 策划 这 个 行业 。 


位 德高望重 的 学 院 派 一 代 宗 师 这 样 评价 张 默 





司 这 所 的 书 : “KE 




















































































































































































































闻 的 书 就 是 策划 界 的 孙子 兵法 ， 你 用 心 读 就 能 读 出 一 个 广阔 的 江山 和 创意 的 秘籍 ， 教 学 于 
品牌 创意 30 年 ， 张 默 闻 的 策划 才 是 真正 中 国 式 策划 ， 他 是 喝 纯正 的 中 国文 化 奶水 长 大 的 
"НЕ Жж.” ХВАР, ERIAK, БН УЛ. 

EAHA, AENA А CREM, ХА сеа Таны, —T 
TYEE сла. FE RAMEE. ЯТА, ЖЕАЗИ Б ЕКЫ УЫТ E 
版 了 、 出 山 了 。 我 不 知道 ， 这 算 珍 藏 版 ， 还 是 算 纪 念 版 ， 我 相信 这 是 中 国 创 意 精 神 的 一 
正版 。 








20 FARSA APIS MERA 


张 默 闻 这 


文 所 羡慕 李 





小 龙 、 




















iC SARA SZ 





道 都 是 名 门 正派 ， 











Z/S 
21/159 


想 明 白 了 : RE 














都 是 笑 做 江湖 的 品牌 。 





羔 慕 陈真 ， 他 们 都 有 一 个 伟大 的 师 侍 一 一 叶 问 和 霍 





U 





7 








张 默 闻 这 





文 所 似乎 没有 






































一 个 头 确 在 地 上 被 纳入 弟子 花 名 册 的 好 命 。 我 常 想 ， 谁 是 我 的 师 
9 经 经 历 的 全 





部 苦难 、 我 曾经 阅读 的 全 


部 书籍 、 

















大 | 








我 曾经 服务 的 全 


部 客户 、 我 曾经 感恩 


的 每 一 个 4 


ت 








张 默 闻 这 
创 门派 一 一 张 默 | 








= 





Ет, RERE, AJAR, BREI 
闻 。 核 心 价值 就 8 个 








\ 人 都 是 我 的 





师 传 ， 是 我 全 部 的 智 


(08? 
我 曾经 工作 过 的 每 个 角落 、 


后 z 


87 





来 总 算 


0 福气 。 











， 可 惜 没 人 要 我 。 没 有 
不 默 而 死 。 也 算 在 策划 


办 
江 

















HE, AKERD 


20 年 来 张 默 闻 这 后 欠 创 意 一 个 数字 


司 策划 集团 的 弟子 们 一 个 灵魂 的 归 





Bo 2 





掌声 


F=F 





我 们 每 天 都 活 在 数字 里 。 我 人 
己 的 年 龄 数字 、 


我 们 会 在 意 自 
、 我 们 会 在 意 房 
FE tht 








字 
字 F 








在 生活 的 木 桩 上 。 


门 每 年 都 活 在 数字 里 。 
我 们 会 在 意 








自己 的 收入 数字 、 我 们 会 在 意 








0 年 了 ， 该 有 














介 的 数字 、 我 们 会 在 意 销量 的 数字 ， 我 








张 默 闻 这 质 操 








我 们 每 个 人 都 被 数字 绑 多 





法 只 外 186 


湖 有 


外 





这 块 牌子 了 。 


自己 的 股份 数 
架 ， 都 被 数 








乍 的 品牌 代表 作 是 5 大 名 著 一 一 中 国 娃 


614€ E 


中 匡 








ZIN 





азая 


恒 大 集 




















HE 


15 








ZIN 











可、 中 国 精工 集团 。 他 们 或 是 世界 








威 集 





500 强 或 是 中 





El 500 53; 




















的 表现 不 管 是 在 中 


客户 ， 张 默 闻 这 所 和 他 
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求 都 令 人 了 瞩目， 光芒 四 射 ; 
门 的 董事 








国 还 是 在 全 

















司 主席 一 直 亲 密 地 探讨 创意 、 








也 们 都 是 张 默 闻 
确定 文案 、 
































让 销量 的 数字 从 








ЖЕНЕ 








AB; 他 们 成 ] 








牌 的 脊梁 。20 FAENA. 
站 和 上 市 公 
客户 ， 谢 谢 我 人 
中 天 的 营销 数字 ， 请 给 





在 他 们 的 官方 网 
谢谢 我 们 的 
谢谢 那些 如 日 





更 要 














BE 


民 里 ， 欢 迎 大 家 检阅 。 








功 地 实现 了 品牌 和 销量 
欠 客 户 一 个 数字 的 掌声 ， 所 有 客户 的 数字 成 果 都 














策划 集 
谋划 传播 ， 

















BAINES 6, AAP 


ЕЗ 


















































] 客 户 的 理想 ， 谢 谢 我 们 的 客户 对 张 默 闻 这 万 果断 的 选择 ， 
合 予 他 们 和 它们 最 深 、 最 响 、 最 悦耳 的 掌声 。 


E 20 年 来 我 欠 策 划 的 


20 年 来 张 默 间 这 后 欠 策 划一 个 应 有 的 席位 


张 默 间 这 上 
这 所 给 出 了 





























广告 创意 的 ， 所 以 广告 公 




















是 广告 创意 ,基本 上 是 一 句 / 


广告 人 和 策划 人 有 什么 区 别 ? 














经 过 20 年 的 策划 征战 ， 张 默 闻 











是 一 个 物料 工具 包 合 成 的 广告 服务 商 


策划 人 是 做 企业 策略 的 ， 所 以 策划 公司 是 以 企业 家 为 核心 、 
、 以 传播 为 核心 的 整合 营销 传播 服务 商 。 


核心 、 


















































\ 司 是 以 创意 为 本 的 品牌 服务 群 ， 他 们 的 核心 作品 
告 语 、 一 个 平面 、 一 个 广告 片 、 一 个 品牌 故事 、 一 个 媒体 计划 ， 

















以 品牌 为 核心 、 以 卖点 为 


张 默 闻 这 所 到 底 是 广告 人 还 是 策划 人 ， 这 是 个 问题 。 我 认为 我 既是 广告 人 也 是 策划 人 


TER: | 











El, 不 是 所 有 戴 帽 子 的 策划 














是 出 色 的 广告 创意 师 ， 更 是 企业 整合 营销 传播 战略 师 。 
AOBO 的 完美 经 历 ， 他 在 美 











国 上 市 公司 АОВО SKE 








人 都 是 张 默 闻 , 张 默 闻 这 所 是 另类 ， 








他 的 不 同 在 于 他 效 命 美国 上 市 公司 





























总 裁 的 位 置 上 历练 8 年 ， 完 全 掌握 








了 企业 家 思维 、 
思维 模式 ， 所 以 他 和 一 般 的 广告 























维 、 差 异化 创意 思维 、 传 播 

















战略 思维 和 价值 观战 略 思维 等 五 大 











公司 、 策 划 公 司 完全 不 同 ， 才 能 够 轻松 地 服务 世界 500 强 











和 中 国 


500 强 企业 ， 才 有 


























默 闻 这 万 创业 前 是 美 














核心 要 害 部 | 
钟 仪 式 ， 所 以 他 不 同 ， 他 1 
这 有 段 经 历 说 明 张 默 闻 这 所 不 仅仅 是 广告 人 ， 


所 一 个 迟到 的 名 分 。2016 年 张 默 闻 这 万 为 自己 明确 提出 全 新 多 





FF SS 









































导 重 用 。” 











Ж 




















局 主席 一 起 走 进 美 国 





了 找 张 默 闻 策 划 就 等 于 一 次 找 了 四 家 公司 的 策划 界 传奇 故事 。 张 
=] AOBO 董事 局 主席 特别 助理 、AOBO 首席 品牌 官 ， 在 企业 的 每 个 
纽 交 所 完成 了 AOBO 神圣 的 敲 














更 是 全 案 策划 人 ， 此 套 丛 书 给 了 张 默 闻 这 























位 一 一 中 国民 族 品 牌 定位 











大 师 ， 并 向 全 球 传达 了 张 默 闻 这 后 的 地 位 符号 一 一 致力 于 成 为 中 国 排名 第 二 的 策划 公司 。 
20 年 来 ， 策 划 已 经 将 张 默 闻 这 万 融化 ， 历 经 品牌 风雨 却 傲然 挺立 。 





20 年 来 张 默 间 这 后 欠 策 划一 个 伟大 的 专辑 


我 喜欢 
的 感觉。 我 喜欢 她 们 的 专辑 
20 年 ， 手 里 捧 着 作品 寺 


Ir 


策划 界 奔跑 
如 何 唤醒 ; 
我 想到 了 专辑 ， 

20 年 ， 时 光 不 短 ; 20 年 ， 创 意 不 断 。 一 











， 我 喜欢 一 











那 是 一 种 睡 不 醒 的 感觉 。 我 喜欢 











次 听 邓 丽 君 的 歌 ， 那 是 一 种 有 情怀 















































不 知道 如 何 安 放 ， 如 何 


























次 听 个 够 的 感觉 。 张 默 闻 这 万 在 广告 界 、 企 业界 和 
才能 让 客户 的 作品 受到 苯 量 
肖 费 者 对 这 个 品牌 制造 的 历史 充满 爱 和 感激 ， 如 何 一 次 性 地 阅读 一 个 案例 的 全 集 ， 
版 是 对 它们 最 好 的 致敬 。 


ІШІ 














个 全 案 的 专辑 





是 我 欠 这 个 行业 的 , SARE, 


以 报 深情 。 


20 年 来 张 默 间 这 后 欠 策 划一 个 含 泪 的 拥抱 











20 年 前 一 个 小 伙 子 站 在 上 海 火车 站 ， 哭 了 。 因 为 母亲 给 他 的 路 费 被 小 偷偷 走 了 ， 连 一 
碗 羔 盗 面 的 钱 也 没有 留 下 。 那 时 候 ， 他 感觉 上 海 充满 了 无 情 和 残忍 ， 他 恨 那 个 城市 ， 但 是 
他 还 是 留 在 了 那个 城市 ， 因 为 ， 人 生 有 一 条 路 叫 没有 钱 你 就 回 不 去 的 路 。 这 个 青年 就 是 我 。 

那 时 候 ， 我 住 在 上 海 市 静安 区 的 新 闻 路 1111 号 ， 离 上 海 大 学 很 近 。 经 常会 有 上 海 大 
学 的 老师 们 电话 叫 面 ， 我 就 是 送 面 的 小 所 。 所 以 后 来 上 海 大 学 里 的 两 位 名 人 都 和 我 是 好 朋 
友 : 张 惠 辛 老师 和 许 正 林 老 师 ， 他 们 都 和 上 海 大 学 关系 密切 ， 都 是 响当当 的 学 院 大 咖 。 张 
惠 辛 老师 是 《 中国 广告 》 的 掌舵 和信 ， 许 正 林 老 师 是 上 海 大 学 影视 学 院 的 副 院 长 。 

我 去 上 海 的 次 数 不 多 ， 我 甚至 有 点 害怕 上 海 ， 觉 得 那个 城市 “欺负 ”了 我 。 其 实 ， 我 
很 感激 上 海 ， 这 个 大 城市 磨 练 了 我 的 意志 力 ， 让 我 知道 了 一 个 城市 的 力量 。 现 在 张 默 闻 这 
所 蜗居 人 在 杭州 ， 就 在 上 海 不 远 处 ， 可 以 听见 上 海 的 庙 声 ， 也 可 以 感受 到 上 海 的 气息 。 

每 次 去 上 海 我 都 会 被 安排 在 浦东 金成 ， 我 习惯 住 在 58 层 、 习 惯 看 看 滚滚 黄浦 江 、 习 
惯 看 看 挤 挤 十 六 铺 、 习 惯 看 看 满 满 车 和 人 、 习 惯 看 看 内 内 明珠 塔 ， 党 得 上 海 离 自己 那么 远 、 
又 那么 近 ， 那 么 陌生 、 又 那么 熟悉 。 每 次 都 双手 合十 感恩 上 海 ， 感 恩 那个 年 代 对 我 的 拷打 
和 历练 。 

在 上 海 我 遇见 叶 成 中 大 哥 ， 才 知道 了 创意 、 知 道 了 广告 、 知 道 了 广告 公司 。 我 的 策划 
真正 的 发 源 地 就 是 上 海 新 闻 路 1111 号 ， 所 以 每 次 去 上 海 都 要 打车 从 那里 绕 一 下 ， 看 看 那 
个 面馆 还 好 吗 ， 看 看 那个 点 亮 我 策划 的 小 屋 。 

20 年 来 我 欠 策 划一 个 拥抱 ， 来 ， 抱 抱 ， 我 的 上 海 ， 我 的 策划 ， 我 第 一 次 买 广告 书籍 的 
南京 路 。 
































































































































































































































































































































































































































20 年 来 张 默 闻 这 遍 欠 策划 一 个 真正 的 大 学 














我 常常 徘徊 在 大 学 的 门口 ， 一 个 人 静 静 地 站 在 那里 ， 就 像 一 个 百年 不 语 的 石狮 子 ， 一 
动不动 。 看 着 那 花 红柳 绿 的 大 学 生 们 一 个 个 跳 着 出 去 蹦 着 进来 ， 就 像 在 自己 家 的 客厅 ， 自 
由 而 放肆 。 我 觉得 那 才 叫 生活 ， 才 叫 自由 。 那 样 的 生活 都 让 张 默 闻 这 所 着 迷 。 

好 想 坐 在 大 学 的 教室 里 听 老 师 讲 创意 的 故事 ， 好 想 在 广告 的 课堂 上 用 一 句 广告 语 换 来 
美女 的 注意 ， 好 想 ， 好 想 。 好 想 最 后 却 成 了 好 好 想 ， 好 好 地 想 ， 好 好 地 想 想 吧 ， 直 到 没有 
再 想 ， 直 到 不 再 留恋 大 学 ， 不 再 向 往 那 注 满 青春 泉水 的 大 学 校园 ， 我 回去 了 ， 回 到 了 加 班 
的 桌子 前 面 ， 坐 下 ， 开 始 创意 的 思考 。 因 为 真正 的 大 学 是 你 对 自己 的 征服 。 

SABR: “ 张 默 闻 ， 假 如 你 有 钱 了 你 最 想 做 什么 ” ”我 最 不 喜欢 回答 这 个 问题 ， 医 

















































































































































































































为 我 不 是 有 














钱 人 。 但 是 如 果 有 一 天 我 有 了 使 劲 挥 堆 也 无 法 挥 
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一 个 国 
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家 需要 策划 , 一 个 民族 需要 














都 需要 成 为 一 个 品牌 ， 一 个 
个 芝麻 可 以 开门 ， 我 就 把 这 


闻名 世界 、 光 彩 中 
所 大 学 建造 在 杭州 








萧山 的 湘 湖 , B 








在 山顶 上 创意 、 可 以 在 萧 














山 8 000 年 的 故事 里 为 中 
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点 亮 策划 的 














的 钱 , 我 要 办 一 所 学 校 一 一 
国 张 默 闻 策 划 大 学 ,一 个 不 大 的 但 是 却 有 独立 信仰 和 独立 精神 的 大 学 。 张 默 闻 这 所 坚信 ; 
策划 , 一 个 省 份 , 一 个 地 、 市 、 县 , 一 个 乡镇 都 需要 策 世 
国 的 品牌 。 如 果 这 个 理想 可 以 实现 、 如 果 
b 里 可 以 在 游船 上 上 课 、 可 以 
明 。 


|, 
这 
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20 年 张 默 闻 这 万 欠 策 
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持 这 个 梦 ， 

















这 个 梦 就 是 中 





20 年 来 张 默 闻 这 后 得 出 结论 : 创意 就 是 符号 





20 年 来 张 默 闻 这 所 坚持 做 品牌 就 是 做 符号 ， 





号 ”的 论断 ，20 年 来 取得 了 伟大 的 创意 成 果 。20 年 来 


并 不 断 地 诠释 “伟大 的 创意 就 是 伟大 的 
张 默 闻 这 所 始终 在 建设 和 创意 自 
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的 符号 





， 张 默 闻 的 品牌 符号 、 张 默 闻 的 品类 





张 默 闻 的 品质 符号 








从 穿 西 装 到 穿 休闲 装 、 从 美 


F| 





上 市 公司 全 球 副 总 


裁 到 美 





等 。 从 戴 
国 认可 的 杰出 人 才 ， 张 默 





一 个 大 学 ， 一 个 完全 由 张 默 闻 这 所 独立 建造 的 大 学 ， 我 愿意 


国 梦 ， 我 愿意 等 ， 哪 怕 等 到 第 三 个 20 年 。 
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路 都 播 下 符号 的 种 子 ， 在 业界 有 了 “ 北 有 











Hie, WA 








张 默 闻 ” ASE 
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Ts 
创意 的 


娃哈哈 格 瓦斯 的 激情 符号 、 娃 哈哈 启 力 健康 提神 的 


符号 、 天 能 
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特 符 号 IERIE 





池 10:9 的 高 端 各 


eA 








恒 大 冰 泉 的 搬运 的 不 是 地 表 水 的 深层 水 
电器 的 高 六 
核心 就 是 创 ; 
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青 尖 电器 符号 等 都 创造 了 非常 出 色 的 品牌 和 
I 人 无 法 忘记 的 


极 白 氨基 酸 白 茶 的 氨基 酸 营 养 的 
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创意 的 权利 其 实 就 是 符号 的 权利 。 


20 年 来 张 默 闻 这 后 得 出 结论 : 策划 就 是 主权 
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量 的 战绩 。 张 默 闻 这 所 认为 创意 的 
你 才 有 资格 说 你 的 品牌 是 成 功 的 。 


























20 年 来 张 默 闻 这 所 坚持 认为 做 策划 就 是 做 主权 。 坚 定 地 喊 出 了 策划 就 是 主权 的 口号 。 
掌握 策划 ， 就 掌握 了 主权 ， 掌 握 了 主动 权 。 只 有 伟大 的 策划 才 有 伟大 的 主权 ， 有 了 主权 ， 
你 才能 行使 你 全 部 的 权利 。 

我 喜欢 创意 、 喜 欢 符号 ， 更 喜欢 策划 、 喜 欢 主权 。 一 个 成 功 的 策划 人 就 是 为 自己 的 客 























户 建立 品牌 的 主权 ， 不 受 外 来 品牌 的 侵略 ， 
是 20 年 来 张 默 闻 这 后 找到 策划 的 最 好 
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保持 品牌 的 绝对 尊严 。 主 权 是 最 神圣 的 ， 这 也 


ЖАНЫ 叶 成 中 大 哥 在 宜兴 遇见 我 , 他 依然 浑身 肌肉 ,一 代 宗 师 的 风范 。 抽 雪茄 , 喝 茅台 ， 
恰 创 意 少年 。 他 说 ， 看 见 我 就 是 知道 我 是 中 国策 划 界 最 昧 的 人 。 谢 谢 大 哥 再 次 给 我 一 个 符 





























号 一 一 策划 的 受难 者 。 我 很 感激 这 句 话 ， 因 为 我 还 愿意 受罪 ， 还 愿意 坚持 做 一 个 策划 路 上 
苦 无 涯 ， 夜 宴 过 后 再 出 砾 的 策划 疯子 。 

2016 年 9 月 22 日 ,我 在 泰山 脚下 。 在 那个 星光 漫天 的 夜晚 、 在 这 个 生命 熟睡 的 夜晚 、 
在 那个 五 岳 独 苯 的 泰山 夜晚 ， 挫 开 手 我 看 见 了 光 。 我 竟然 失语 ， 竟 然 泪 流 满面 ， 我 双手 合 
十 , 仿佛 衙 过 了 所 有 的 不 安 。 原来 20 年 来 , 我 一 直 在 等 一 束 光 , 一 束 属于 世界 的 创意 之 光 、 
策划 之 光 和 慈悲 之 光 。 



































































































































20 年 来 ， 我 一 直 欠 别人 的 。 我 已 经 全 部 志 记 别人 欠 我 的 。 我 愿意 这 样 欠 着 ， 这 种 欠 让 
我 奔跑 着 还 债 、 让 我 歌唱 着 赞美 、 让 我 调皮 着 创意 、 让 我 茶 冤 着 策划 ; 这 种 欠 让 我 在 这 个 
世界 里 温暖 地 活着 、 但 强 地 活着 、 骄 傲 地 活着 。20 年 ， 不 长 ，7 300 天 而 已 ， 好 在 ， 我 依 
然 在 策划 的 道路 上 记录 着 我 为 策划 奔跑 的 背影 。 此 套 从 书 是 一 个 对 策划 重度 痴迷 的 人 的 自 
白 ， 他 ， 语 无 伦 次 ; t, WORA; b, TEÒ; te, MER, KAE. 


欠 大 家 的 ， 我 一 定 还 ， 不 管 多 少时 间 。 


2017 年 5 月 1 日 修改 于 美国 张 默 闻 中 美 联 合 商学 院 集 团 









































— 

















目录 


К ME 关于 张 默 疗 的 晶莹 
E 虹 序 怀揣 梦想 实战 为 王 
Е ғ 创意 就 是 符号 ,策划 就 是 主权 





=-1] 
快 克 品牌 迈 入 感冒 药 前 三 强 .…. 001 
海南 亚洲 制药 集团 快 克 品 牌 全 案 策划 纪实 一 een 001 
e E oo o rere 010 
БЕРЕ Б НЕ 010 
A coronene eee 016 
BEN 016 
ЕЛІ Н 021 
C анына ыны нары надан еткені 038 
姜文 代言 快 克 品 牌 тт кн 038 
A A yy 039 
ханнын, EEE. en 039 
| 042 
山东 卫视 :共同 演绎 公益 事业 的 企业 精神 ы 042 
董事 长 楼 金 ， 月亮 代表 我 的 心 .. 046 
总 经 理 何 天 立 ; EF ED ERR ees 047 
总 经 理 何 天 立 ; 快 克 ， 消 费 者 信赖 的 知名 品牌 051 
KRE: ASE ИКЕ 056 

=-2] 


EEE RARR ERE. cnn 061 
а Еа т EE есч 061 


【 绿色 理念 】. ssn 063 


甲 方 庄严 的 声音 一 一 绿色 药 大 品牌 水 到 渠 成 .. eee 063 
¡E A ehe ae 066 
用 心 铺 就 绿色 渠道 ， 终 端 全 线 飘 绿 ......... nenn 066 
| € = Vu ER 068 
快 克 品牌 演绎 绿色 进化 . cece eee en ence eeeeeueeees 068 
=P е. 076 
ЕНІ ЖЕ cc 076 
ЕЕЕ ӘННЕН .................................... 078 
创意 : ШЕЖЕНЛЕ ......................................... 088 
бізін ISS sages are ath ae ue eee aah sane Beene ne 089 
终端 药店 声音 一 一 绿色 快 克 让 顾客 放心 oc ees 089 
消费 领袖 声音 一 一 绿色 快 克 安全 和 疗效 的 保证 ........................ 090 
q A ыіныніШімесідігі 093 
NES ON 093 
张 默 疗 担任 第 十 届 学 院 奖 “ 快 克 创 意 实战 奖 ” 评 审 .................... 09 
ГЕ] оаа нь орна ря 096 
苦 春 秋 实 写 春秋 ， 顶 天 立地 何 天 立 . .4 096 

Е 
动脑 不 怕 累 LA S .i 103 
ANA .9 103 
【 战略 洞 家 篇] .................................................. 108 
TARR: 饮料 还 是 盼 盼 好 {i 108 
PENIS. BOTH, PROM eee eee 113 
老子 聪明 儿 好 汉 ， 核 桃 饮料 看 盼 盼 .. ss 116 
【品牌 创意 篇 】... іі Мс аны данына ные 122 
我 们 的 市 场 够 大 一 一 核桃 饮品 热 销 中 国 为 哪 般 ? eee 122 


Ea A 125 


真 核桃 才能 喝 出 真 智慧 ... .7 125 


【我们 的 创意 够 狠 】 зенне аьаа азна 133 
让 动脑 不 标 ， 让 大 脑 跳舞 .i 133 
EAE Aa 141 
(SEA MIURA BETA: 我 要 去 哈佛 .................... 141 
【 营销 盛会 篇 ] .4 146 
饮 领 中 国 : 核桃 慧 点 燃 江城 武汉 . .4 146 
最 强大 脑 ; 核桃 慧 激情 海滨 厦门 .. .4 150 
AS 促成 “最 强大 脑 ” 与 哈佛 的 情缘 ............ 154 
[2-1] 
正宗 营养 花生 酥 ， 好 吃 不 过 黄 老 五 .pp 163 
中 国花 生 酥 创 领 者 黄 老 五 品牌 全 案 . nennen nennen 163 
A 168 
兄弟 ， 我 代表 黄 老 五 谢谢 你 . cece eee eee eee 168 
E A тте 171 
小 企业 大 梦想 ， 一 路 良心 做 花生 . .4 171 
【 战略 合作 】 .4 178 
那个 下 午 我 被 黄 老 五 花生 酥 了 一 下 腰 .. .4 178 
【 产品 篇 ] сериалды рн ыры каған ырын 185 
做 品质 兼 有 的 “七 有 ”花生 酥 .i 185 
ГЕНШЕ қынабы қынынан кие а атына аа 197 
“12345” 好 吃 不 过 黄 者 五 197 
A 206 
FICA (Ve nr 206 
[传播 篇 215 


踏实 做 产品 ， 全 媒体 传播 rra A 215 


[2-2] 

SCHERE, RREZE nn. 

BZA “FERAL, ZEW РЕВЕ ЈЕ НОЗЕ .............. 
视角 一 ， 中 国 好 食品 就 是 接地 气 ， 黄 氏 《 小 苹果 》 吵 翻 坝 坝 舞 ........... 
视角 二 : 最 佳 舞 伴 黄 老 五 ， 快 乐 生活 好 酥 福 .......................... 
视角 三 : 黄 老 五 营销 秘诀， 坝 坝 舞 捆绑 快乐 .i 
视角 四 : 比 舞 大 赛 植 入 营销 品牌 销量 双赢 她 放 ......... nn 


[2-3] 
黄 老 五 玩 转 线 上 线 下， 花生 酥 开启 花 式 未 来 ….………………………………………… 
EEEn Ai E e 
LARTA не en E SDS 
黄 老 五 花生 酥 在 新 消费 时 代 下 的 营销 变革 eee 
ПЕС E oo SEA 
线 上 成 绩 不 俗 30 小 时 斩获 40 万. 


黄 老 五 大 电台 太 得 劲 大 家 都 爱 听 ........... ааа 
e A ыз быматызаты жын ыт Еа а 
机 器 人 也 疯狂 看 黄 老 五 玩 转 终端 .. nern een nenn rennen nn 


MESES 
EE, BLE ....................................... 
全 球 广 告 行 业 继续 在 风雨 中 前 行 .pp 
站 在 西湖 岸 想 想 20 年 后 的 那些 事 .i 
做 营销 就 是 学 会 遵守 定律 
广告 人 请 用 沟通 的 方式 卖 创意 .4 


343 


EEE UA coco 346 


张 默 闻 大 话 男 女 : 我 们 都 是 剧 中 人 .i 350 
营销 就 是 个 “PY” wove eon 352 
GA SO Vict dn SO o EN 356 
AER SN 361 
请 问 创业 者 你 赁 什么 成 功 .pp 364 
PENA “AaB” MAD SAY MES .......................... 370 
局 记 二 0 375 

E MA 2/9 
БП ғылы ырма мак ET ы аба тАУ 382 

我 的 客户 我 的 佛 денне е а ае беда 382 
A NE RE eosin 384 


请 允许 我 用 我 的 童年 为 后 记 ааа 384 


快 克 品牌 
BARKE ABI = 08 


一 一 海南 亚洲 制药 集团 快 克 品牌 全 案 策划 纪实 一 


Me 


| 快 克 品牌 迈 入 感冒 药 前 三 强 | 001 | 





快 克 品牌 
迈 入 感冒 药 前 三 强 


海南 亚洲 制药 集团 快 克 品 牌 全 案 策 划 纪 实 一 


【 卖点 : 我 们 卖 的 不 是 感冒 药 ， 卖 的 是 绿色 】 


在 中 国医 药 行业 有 和 句 话 已 经 成 为 经 典 ， 那 就 是 : 快 克 药 业 品 牌 做 得 非常 好 。 
张 默 闻 策 划 集 团 贴 身 服 务 快 克 品牌 三 年 ， 完 成 了 快 克 品牌 的 傲世 建筑 ， 斩 获 了 中 
国 无 数 品牌 大 奖 ， 人 上 了 中 国民 族 感冒 药 前 三 的 品牌 位 置 。 张 默 六 
策划 集团 精准 地 应 用 了 创意 这 根 定位 钉 ， 将 快 克 胶 宫 定 位 为 绿色 感冒 药 ， 将 小 快 
克 颗 粒 定位 为 精准 药 ， 完 成 了 大 小 快 克 品 牌 的 基因 建设 ,成功 地 制定 了 快 克 品 牌 
战略 线 : 绿色 品质 一 一 绿色 视觉 一 一 绿色 创意 一 一 绿色 消费 一 一 绿色 品牌 。 事 实 
证 明 ， 战 略 线 非常 成 功 ， 获 得 了 企业 家 和 消费 者 的 持续 掌声 ， 成 为 中 国医 药 行业 
争 相 效 仿 和 研究 的 最 有 具 品牌 营销 能 力 的 医药 品牌 。 
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K 【战绩 : 好 创意 引领 快 克 品 牌 高 速 发 展 】 


牵手 张 默 闻 策 划 集 团 以 来 , 快 克 品 牌 的 影响 力 以 火箭 般 的 速度 提升 。 三 年 时 间 ， 
斩获 国家 级 数 项 大 奖 ， 四 次 参加 中 国 大 学 生 广告 艺术 节 学 院 奖 ， 作 品 数量 实现 了 
从 3000 件 到 30877 件 的 创意 跨栏 ， 深 度 影响 了 全 国 百 万 学 子 ， 收 获 了 无 数 优秀 
创意 ; 以 绿色 感冒 药 、 大 人 大 快 克 小 孩 小 快 克 、 精 准 药 快 克 药 为 核心 诉求 的 电视 
告 创 意 在 全 国 广 为 传播 ， 好 评 无 数 …… 快 克 品 牌 创意 精神 正在 引领 中 国 整个 感 
冒 药 行业 。 快 克 总 经 理 何 天 立 评价 说 ，“ 每 一 次 张 默 闻 老师 为 快 克 提 的 卖点 都 能 
为 快 克 产 生 传奇 销量 ， 目 前 单 品 销量 已 经 突破 7 亿 元 ， 创 造 了 民族 用 药品 牌 的 神 
话 ”。 









































































































































































































































加 ET 











1996-2016 年 是 张 默 闻 这 后 策划 和 创意 20 £ 


FF 。 海 南亚 洲 制 药 集 








并 出 版 祝贺 。 


团 









































快 克 产 品 成 功 入 选 张 默 闻 这 所 策划 20 年 经 


创意 案例 榜 ， 特 此 纪念 
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“在 起 初 阶段 ， 一 个 企业 的 产品 品牌 一 般 是 依靠 自己 的 团 
队 推动 进步 ， 但 是 发 展 到 一 定 阶 段 后 ， 任 何 一 个 企业 、 个 人 都 
是 有 局 限 性 的 ， 需 要 借助 外 脑 来 获得 更 多 的 、 更 快速 的 发 展 。 
快 克 目前 是 处 于 品牌 认同 向 品牌 信仰 过 渡 的 阶段 ，20 年 的 发 展 
已 经 赋予 品牌 以 知名 度 ， 未 来 我 们 希望 在 美誉 度 和 忠诚 度 上 努 
力 。 从 营销 方式 上 ， 我 们 也 必须 要 获得 外 脑 的 支持 ， 我 一 直 认 
为 专业 的 事情 就 要 请 专业 的 人 来 做 ， 快 克 品 牌 的 快速 成 长 确实 
离 不 开 大 家 的 共同 合作 ， 张 默 闻 在 广告 传播 界 声名 远扬 ， 早 就 
从 多 种 渠道 看 到 过 他 精彩 的 文章 、 独 特 的 观点 , 一 直 想 结识 他 ， 
前 段 时 间 终 于 在 朋友 的 引荐 下 认识 了 张 默 闻 老 师 ， 交 谈 下 来 一 
见 如 故 、 相 见 恨 晚 。 在 小 快 克 的 全 案 竞聘 中 ， 张 默 闻 老师 之 无 
悬念 地 胜出 。 他 参与 顾问 工作 之 后 ， 仅 赁 检索 资料 分 析 ， 就 诊 
断 出 快 克 公司 的 许多 经 营 问 题 、 品 牌 经 营 短 板 ， 不 但 为 小 快 克 
的 品牌 塑造 提出 了 很 多 建议 和 改进 ， 更 在 品牌 打造 和 传播 上 做 
了 很 好 的 指导 与 建设 性 意见 。 他 很 敬业 、 专 业 、 执 着 ， 很 值得 
信赖 。 他 是 奇才 、 怪 才 、 天 才 ， 是 中 国 知名 的 策划 大 师 。” 
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海南 快 克 药 业 有 限 公 司 总 经 理 
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快 克 品牌 的 业 














张 默 闻 凭 借 快 克 品 牌 和 小 | 


病 提 升 ， 让 快 克 获 得 中 





Н 














F 度 品牌 大 奖 ， 叶 成 


为 张 默 闻 和 快 克 颁 奖 。 


快 克 品牌 迈 入 感冒 药 前 三 强 


海南 亚洲 制药 集团 快 克 品 牌 全 案 策 划 纪 实 一 


而 且 
信仰 阶段 升级 ， 从 战略 思想 到 战术 执行 都 反映 了 一 个 民族 企业 应 有 的 责任 感 。 
海南 亚洲 制药 集团 在 1984 年 就 研 创 “复方 氨 酚 烷 胺 ”胶囊 ， 成 为 该 处 方 国家 药品 标 
起 草 者 的 民族 医药 企业 ， 在 历经 33 年 的 风霜 雨露 后 ， 品 牌 生命 力 依然 旺盛 ， 快 克 感 冒 


准 




















快 克 是 一 个 民族 情结 深厚 的 企业 ， 风 雨 走 过 20 多 年 ， 不 仅 知 名 度 和 美誉 度 快速 提升 ， 














企业 品牌 理念 “供给 好 药 ， 服 务 人 心 ” 已 经 深入 人 心 。 快 克 正 从 品牌 认同 阶段 向 品牌 







































































药 备 受 


和 
























































一 个 感冒 药品 牌 , 不 仅 获得 了 “中国 驰名 商标 ,还 获得 了 “中国 广告 长 城 奖 AER 























“消费 者 信赖 的 知名 品牌 ”大 奖 。 

















从 1988 年 海南 特区 改革 开放 投资 环境 的 “ 取 势 ”, 到 “处 方 决 定 疗效 , 质量 保障 安全 ， 


























EE 









































牌 彰显 责任 , 专业 赢得 放心 ”的 “明道 ”, 再 到 “企业 因 产 品 而 生存 , 产品 因 品 牌 而 畅销 ” 
里 念 指导 下 的 “ 优 术 ”, 2011 年 快 克 销 量 接近 7 亿 元 。 这 些 成 绩 的 取得 不 仅 源 于 责任 心 ， 











时 也 源 于 在 企业 发 展 过 程 中 善于 谋略 和 





制胜 的 经 营 之 道 。 
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[ 战略 篇 】 


好 牌 好 药 28 年 成 就 快 克 前 三 强 


图 何 天 立 海南 快 克 药 业 有 限 公司 总 经 理 











快 克 品牌 在 中 辐 





















































春 好 年 龄 ， 好 牌 好 药 28 年 ， 才 能 成 就 快 克成 为 中 





感 
IX 


H 




















好 牌 篇 


的 中 
的 品 





快 克 在 2005 年 获 感冒 药 类 第 一 个 “中 





冒 药 前 三 强 的 荣誉 ， 作 为 企业 的 一 名 普通 员工 我 见证 了 全 过 程 、 见 证 了 艰辛 、 见 证 了 成 功 、 
见证 了 快 客 品牌 28 年 的 成 长 壮大 之 路 。 














国 品牌 类 大 奖 中 


























冒 药 的 唯一 最 高 奖 


垢 优势 所 在 ， 其 涵盖 的 是 : 以 人 为 本 、 治 病 数 人 、 供 给 好 药 、 服 务 社会 。 


1. 在 品质 的 把 控 上 从 不 马虎 、 情 念 。 


2. 品牌 打造 持之以恒 
3. 紧 跟 形势 ， 引 进 先 进 理念 变 














Ш 


























4. 吐 故 纳 新 组 建 队伍 ， 竞 聘 上 岗 、 优 用 





国 驰名 商标 ”， 今 年 又 获得 2011 年 度 跨 行业 





中 国 广 告 长 城 奖 ' 广告 主 奖 ， 这 是 快 克 强大 











营销 模式 。 





























5. 梳理 渠道 ， 集 中 资源 、 加 强 服务 。 














6. 持之以恒 ， 面 向 终端 、 开 发 终端 。 











7. 最 根本 的 还 是 面向 是 


治 感冒 、 处 方 决定 疗效 、 质 















































早 用 药 ， 早 用 早 好 ) 普及 给 广大 老百姓 。 











顾问 。 





























有 好 理念 、 做 良心 药 、 救 3 











康 教育 的 知识 : 认识 感冒 ( 病毒 病 )、 理 性 选 药 ( 抗 病毒 、 


保障 安全 、 品牌 彰显 责任 、 专 业 赢 得 放心 ) 、 科 学 用 药 ( FRM. 
































务 是 根本 ， 其 他 都 是 在 这 个 基础 上 发 展 的 优势 ， 这 就 是 






































标准 的 起 草 ， 是 复方 氨 酚 烷 胺 胶 


我 们 一 直 走 在 300 多 个 同 处 方药 的 前 面 ， 能 获 此 殊荣 的 原因 。 
“ 快 克 ” 牌 复方 氨 酚 烷 胺 生产 三 参与 了 国家 药品 质量 
SUAS, Be “iiss, ARS, BIER” AE 


是 快 克 品 牌 能 获得 国 












































来 到 浙江 金华 第 二 药 厂 的， 在 我 进 厂 的 


自 
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快 克 的 母 公司 是 海南 亚洲 药 业 


家 级 重要 奖项 的 根本 原因 


洞 的 品牌 故事 ， 我 想 很 忠厚 地 告诉 大 家 ， 我 们 是 感冒 药品 











里 念 的 首倡 者 ， 这 些 自身 优势 就 




















， 也 是 一 个 品牌 真正 的 核心 。 我 不 愿意 谈 空 
































类 里 值得 安心 使 用 的 品牌 。 



















































































， 它 的 前 身 是 浙江 金华 第 二 制药 三 。 我 是 1984 年 
第 二 年 ， 金 制药 厂 从 浙江 省 医药 管理 局 获 批 


我 研 创 的 复方 氨 酚 烷 胺 胶 圳 ( 当时 的 药品 名 为 : 新 速效 























AVES ) 的 药品 生产 批文 ( 浙 





PAKS (85) 
就 把 这 个 药品 安排 给 了 我 ， 让 我 








1370-15). == Б LAUF 


SZARSH, 

















司 病 相连 。20 多 年 的 不 懈 弩 力 和 奋斗 ， 说 来 真是 



































感慨 万 干 ， 一 路 走 过 , ARI., AA 


























ii. НШІ. 














有 酸甜苦辣 ， 真 的 是 干 言 万 语 难 




















道 尽 。 我 的 堂 哥 








曾 为 了 快 克 品牌 的 分 销 ， 付 出 
因应 酬 过 多 患 肝癌 去 世 。 一 起 走 过 
持 不 懈 的 员工 们 在 为 快 






































了 很 多 心血 ， 后 来 


SHAM. ІН 
TEH AAH 
































坚 
去 、 容 颜 老 去 。 十 年 磨 一 剑 ， 二 


十 年 制 好 药 ， 快 














克 品 牌 经 过 这 20 多 年 艰苦 卓绝 的 专心 打造 ， 在 
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于 感冒 药 市 场 堪 称 经 典 。 从 快 
的 角度 来 说 , 这 一 历程 是 从 一 个 “ 

















克 自身 品牌 打造 
自由 王国 ”到 “ 必 



































识 向 有 意识 、 从 








然 王国 ”的 过 渡 ， 或 者 是 从 无 意 
知 其 然 向 知 其 所 以 然 的 过 渡 ， 这 
来 越 意 识 到 品牌 的 重要 性 和 品牌 




















个 过 渡 让 我 们 越 
建设 的 不 可 或 缺 

















性 ， 只 有 用 心 打 造 品 牌 ， 企 业 才 

















能 基业 长 青 ， 企 























业 生 命 力 才 能 日 趋 强盛 。 正 如 红豆 





守 衫 老板 所 言 : 











“计划 经 济 靠 权 力 划分 市 场 ， 市 


领 市 场 。” 








场 经 济 靠 品 牌 占 














在 品牌 演绎 的 过 程 中 ， 我 们 先后 聘请 了 刘谦 


先生 和 姜文 先生 进行 代言 。 特 别 是 


























非常 喜欢 姜 导 的 电影 ， 尤 其 是 《 
人 回味 无 穷 。 我 认为 ， 姜 文 导演 
的 导演 ， 具 有 非常 强 的 号 召 力 ， 
社会 责任 感 也 是 快 克 所 追求 的 ， 



































姜文 先生 ， 我 
让 子弹 飞 》， 让 
是 中 国 非常 侠义 
他 的 人 文 情怀 和 
并 且 ， 其 电影 作 















































品 和 快 克 品牌 的 药品 一 样 具有 高 
达 快 克 的 愿景 。 




















姜文 导演 在 代言 产品 的 选择 











上 确实 很 严格 ， 











他 愿意 代言 快 克 ， 一 方面 在 于 快 





克 品 牌 本 身 的 处 




















方 合 理性 与 产品 质量 的 可 靠 与 安全 以 及 快 克 20 











多 年 可 歌 可 泣 的 成 长 历程 与 种 种 
证 书 、 成 长 故事 、 对 快 克 疗 效 的 











荣誉 奖项 、 安 检 











良好 体验 ; 另 一 








何 天 立 先 生 代表 快 克 领 奖 。 
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方面 ， 快 克 的 品牌 气质 与 广告 创意 更 符合 他 本 人 的 性 格 特点 ， 能 得 到 他 的 信任 与 喝彩 ， 说 
明 我 们 之 间 具 有 可 遇 不 可 求 的 缘分 吧 。 

在 品牌 代言 发 布 会 现场 ， 姜 文 导演 诚挚 地 表达 了 自己 的 心情 ， 说 道 : “刚才 何 总 提 到 
了 ‘最 ” 字 ， 好 像 是 在 说 我 ， 让 我 觉得 无 地 自 容 ， 很 不 好 意思 。 但是， 我 想 说 ， 一 个 厂家 
的 最 高 掌 门人 来 这 样 形容 你 的 时 候 ， 你 是 不 可 以 不 给 他 做 代言 的 。 这 不 是 说 我 爱 听 好 听 的 
话 ， 而 是 他 的 话 中 给 和 人 一 种 信任 感 ， 看 见 他 我 就 心里 很 踏实 。 我 看 着 他 踏实 ， 我 看 着 他 的 
药 就 踏实 ， 这 个 药 就 能 把 感冒 给 收拾 了 ， 这 一 点 ， 起 码 就 让 我 感到 了 信任 ， 我 信任 了 ， 这 
事 儿 就 好 办 了 。 人 彼此 的 信任 从 产品 中 蔓延 到 消费 者 中 ， 这 是 很 重要 的 。 药 可 不 能 吃 错 了 ， 
吃 错 了 可 就 麻烦 大 了 。 所 以 在 何 总 这 么 可 信 的 形象 乙 外 ， 我 也 对 他 的 药 调 查 了 很 久 ， 看 这 
药 靠 不 靠 谱 ， 他 拿 了 国家 很 多 很 多 证 明 ， 说 这 绝对 靠 谱 ， 我 自己 也 吃 过 。 ” 










































































































































































好 药 篇 



































2005 年 6 月 ， 快 克 通 过 国家 工商 行政 管理 总 局 审核 ， 成 为 了 感冒 药 的 第 一 个 “中 国 
驰名 商标 ”; 同年 8 月 ， 快 克 又 被 海南 省 高 等 法 院 判定 为 “中 国 驰名 商标 ”， 从 两 种 不 同 
的 认证 途径 获得 了 荣誉 。 这 荣誉 的 背后 蕴含 着 快 克 的 八大 优势 。 
















































































1. 剂型 优势 


























快 克 采 用 医学 界 普遍 认可 的 胶囊 剂型 ， 具 有 人 整洁、 美观 、 容 易 吞 服 、 可 掩盖 药物 的 若 
味 和 减少 药物 的 刺激 性 等 特点 ， 与 片 剂 相 比 ， 胶 圳 剂 的 生产 不 需 加 赋 形 剂 ， 在 骨 肠 液 中 溶 
解 快 、 吸 收 好 、 生 物 利用 度 高 ， 并 且 可 提高 药物 的 稳定 性 ， 胶 圳 壳 还 可 保护 药物 免 受 湿 
气 和 避免 氧化 的 作用 ， 在 医药 界 胶 圳 剂 的 使 用 率 达 到 了 68% 左 右 ， 片 剂 的 使 用 率 还 不 到 
40% 。 因 此 不 论 医 界 还 是 药 界 都 越 来 越 看 好 胶囊 剂 ! 












































ANS 









































2. 空心 胶 圳 优势 

















快 克 公 司 所 用 的 胶囊 采 自 苏州 胶囊 三。 该 三 严格 按 GMP ( 生产 质量 管理 规范 ， 是 一 
套 适 用 于 制药 、 食 品 等 行业 的 强制 性 标准 。 ) 生产 ， 其 成 品 的 微生物 指标 已 达到 卫生 标准 
限度 , 是 一 家 不 使 用 含有 致癌 、 致 毒 危险 的 消毒 剂 和 防腐 剂 的 胶 宫 厂 。 由 于 该 三 的 质量 控制 、 
生产 环境 、 工 艺 设备 、 卫 生 指 标 等 因素 ， 使 空心 胶 早 的 价格 提高 了 好 几 信 。 但 是 为 了 消费 
者 的 健康 ， 快 克 采 用 了 空心 胶囊 ， 避 免 了 其 他 胶囊 可 能 带 来 的 弊病 。 







































































































































































3. 投料 优势 








“ 快 克 ”胶囊 中 的 人 工 牛 黄 是 我 们 公司 自 购 原料 、 定 点 加 工 制 成 的 ， 人 工 牛 黄 原材料 
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采购 成 本 和 加 工 成 本 至 少 是 市 场 价格 的 两 倍 。 在 人 工 牛 黄 的 生产 中 我 公司 始终 按 国家 规定 ， 
以 昂贵 的 贝 氏 素 投放 。 因 为 人 工 牛 黄 质 量 的 优 劣 会 直接 影响 药方 配伍 后 的 疗效 ! 尽管 按 现 
用 的 色谱 仪 检测 法 是 检测 不 出 来 的 , 但 抱 着 对 消费 者 的 敬 避 之 心 , 我 们 不 敢 有 丝毫 的 懈 仿 ! 




































































4. 工艺 优势 




















“ 快 克 ”胶囊 拥有 先进 精美 的 小 丸 制作 技术 ， 颗 粒 圆 润 、 均 匀 、 无 粉 侍 ; 拥有 恒 、 低 
温 真 空 干燥 技术 , 防止 物料 烘 干 过 度 或 不 足 ,保证 物料 烘 干 后 原 有 的 色 、 味 和 药 效 基 本 不 变 ; 
整个 “ 快 克 ” 的 生产 采用 全 自动 生产 设备 和 包装 设备 ， 生 产 车 间 经 过 国家 GMP 认证 。 






























































5. 包装 优势 





“ 快 克 ”胶囊 采用 双 铝 塑 膜 的 双重 防潮 防 光 化 的 内 包装 ， 防 止 药 物 在 储 运 过 程 中 由 于 
受潮 及 某 些 光化学 反应 而 影响 药 效 。 

为 了 确保 患者 用 药 安全 ， 免 受 假冒 伪劣 药品 的 危害 ， 我 们 公司 每 年 耗 巨 资 使 用 “电话 
电码 防伪 ”。 每 盒 “ 快 克 ” 胶 襄 的 包装 上 都 有 唯一 性 的 电码 防伪 号 码 ， 每 个 消费 者 都 可 以 
在 购买 快 友 胶囊 后 ， 根 据 铝箔 板 上 的 电码 防伪 标识 拨打 防伪 电话 识别 “ 快 克 ”的 真 假 。 不 
仅 是 电话 ， 我 们 公司 还 提供 网 站 、 手 机 、 互 联网 、 手 机 短信 等 多 种 方式 查询 药品 的 真 伪 ， 
从 而 确保 了 患者 的 权益 。 









































































































































6. 企业 内 控 标 准 优势 



































国家 规定 “复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 ”的 有 效 期 是 三 年 ， 而 快 克 牌 “ 复 方 氨 酚 烷 胺 胶囊 ”内 
控 标 准 (如 含量 、 效 期 、 微 生物 检测 等 ) 都 远 远 严 于 国家 标准 。 




















7. 历史 优势 














我 们 是 “复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 ”处 方 的 创制 者 。 
“ 快 克 ” 牌 复方 氨 酚 烷 胺 三 参与 了 国家 药品 质量 标准 的 起 草 。 
我 们 是 “复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 ”的 第 一 品牌 。 
我 们 是 “ 抗 病毒 ， 治 感冒 ， 防 传染 ”这 一 “复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 ”产品 科学 用 药理 念 的 
首倡 者 。 






















































































8. 品牌 优势 




















快 克 在 二 十 多 年 的 发 展 历程 里 ， 得 到 了 众多 的 好 评 ， 不 仅 有 来 自 消费 者 的 反馈 ， 还 有 
国家 政府 机 关 和 新 闻 媒 介 的 关注 。 
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文 代言 快 克 新 闻 发 布 会 。 ( 背景 设计 : 张 默 闻 策 划 供 图 : 快 克 品 牌 管理 部 ) 



































令 人 欣喜 的 是 : 在 快 克 的 推动 下 ，“ 复 方 氨 酚 烷 胺 ”胶囊 这 一 感冒 药 中 的 好 处 方 在 中 
国 大 地 上 真正 普及 开 来 ， 使 中 国 广 大 的 老百姓 受益 ， 使 得 这 个 处 方 的 感冒 药 占据 了 市 场 的 
50% 以 上 的 份额 ， 真 正 实现 了 我 公司 “供给 好 药 ， 服 务 社会 ”的 企业 理念 ! 让 我 们 自豪 的 
: 我 们 的 “ 快 克 ”一 直 被 模仿 ， 从 未 被 超越 ! 快 克 牌 “复方 氨 酚 烷 胺 ”与 其 他 品牌 的 “ 复 
氨 酚 烷 胺 ”虽然 处 方 相同 , 但 质量 绝对 不 同 ! 不 是 “ 同 质 化 无 差异 ”, 而 是 “同方 不 同 质 ! 

好 牌 好 药 28 年 ， 才 能 成 就 快 克成 为 中 国 感冒 药 前 三 强 的 荣誉 ， 快 克 人 会 全 身心 地 保 
护 这 种 荣誉 ， 并 向 “数一数二 ”挺进 ， 因 为 十 三 亿 消 费 者 都 在 看 着 我 们 | 
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[ 品牌 篇 】 
快 克 品 牌 的 品 与 } 


Ш 何 天 立 南 快 克 药 业 有 限 公 司 总 经 理 


























品牌 在 当今 时 代 是 很 重要 的 话题 ， 品 牌 
的 定义 仁者 见 仁 、 智 者 见 智 ， 各 有 其 说 。 今 
天 就 借 张 默 闻 的 “品牌 说 
品牌 就 是 牌 ， 来 谈 “ 快 克 ”28 年 来 的 品牌 
建设 。 





























品牌 就 是 “ 品 ” 




































































为 因果 ， î 互联 动 ， 是 产品 立 世 不 可 





























来 说 ， 药 品 的 疗效 与 安全 就 是 它 的 品质 。 没 
有 产品 品质 做 保障 的 药品 喊 不 响 ， 即 使 紧 了 
牌子 ， 也 成 不 了 真正 的 品牌 ， 即 使 打 了 品牌 
也 只 不 过 是 玩 了 一 场 短暂 的 没有 安全 保障 的 
品牌 游戏 ， 没 有 持续 的 生命 力 ， 没 有 任何 发 
展 前 景 ， 甚 至 是 一 种 自 取 灭亡 的 自杀 行为 。 
快 克 品 牌 自始至终 遵行 楼 金 董事 长 提出 的 
“供给 好 药 ， 服 务 社会 ”的 经 营 理 念 ， 为 百 
姓 的 健康 提供 高 品质 的 药品 ， 这 个 理念 给 快 
克 品 牌 的 出 世 、 成 长 和 壮大 注入 了 强大 的 生 


ae 
яр о 


二 十 多 年 前 ， 海 南亚 洲 制药 的 药品 生产 















































































































































快 克 品 牌 管理 部 提供 图 片 
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药品 的 先天 基因 ， 快 克 组 方 的 合理 性 与 科学 性 ， 使 其 对 病毒 性 感冒 能 起 到 ; 


首先 选择 了 感冒 药 快 克 的 处 方 ， 并 参与 起 草 了 该 处 方 的 颁布 标准 。 人 在 药品 处 方 中 ， 
































病程 的 疗效 ， 且 其 价 





REMERA, WAT! 








物美 的 处 方 少 之 又 少 。 




















当然 只 有 药品 先 
优势 畅销 全 国 二 十 八 

















天 的 基因 是 不 够 的 ， 后 天 的 精工 细 


























大 患者 的 需 


组 方 是 


肖 除 症状 、 缩 短 





Ж. НВ 




















作 也 是 必 不 可 少 的 。 











年 ， 夺 得 了 国内 感冒 药 中 的 第 一 个 驰名 商标 。 









































传递 品牌 基因 的 优势 。 








快 克 品 牌 读 起 来 
与 速度 ， 简 洁 明了 地 


一 个 企业 是 否 能 











PE ЕГІ, HF, 











表达 了 “ 快 ” 除 症状 ， 








好 记 、 好 理解 ， 








把 自己 的 特色 发 挥 到 极致 ， 能 否 创 








是 审视 核心 竞争 力 的 


凡 脱 俗 、 企 业 的 包装 设计 是 否 




















一 个 重要 衡量 标准 。 比 如 说 企业 文 








否 摄 人 心魄 、 





企业 的 传播 是 否 温 





产品 名 字 是 品牌 传递 的 第 一 棒 ， 是 营销 的 第 一 嗓子 ， 不 仪 需要 个 性 化 ， 更 需要 

















造 出 只 S 


1 市 场 上 能 同 快 克 一 样 价 廉 


快 克 以 其 八大 


不 断 地 


响亮 的 名 字 充 分 展现 了 产品 的 力度 
“ 克 ” 制 病毒 的 药理 内 涵 。 


于 自己 品牌 特色 的 品位 ， 

















七 是 否 深入 人 心 、 企 业 视觉 
BAM, иман 








健全 有 效 等 ， 这 个 核心 竞争 力 可 以 看 出 企业 的 品位 ， 品 








和 对 美的 鉴赏 标准 。 


快 克 的 品位 体现 





1. 精 雕 细 琢 的 品质 

















立 是 细节 ， 更 是 企业 人 的 一 种 见 计 


Ез 2 


ХІН 





7 








快 克 小 丸 包 装 选用 了 质量 和 环保 均 符 合 国 











际 标 准 而 价格 昂贵 的 美国 辉瑞 所 辖 | 





生产 的 











TORE; 原料 药 中 的 人 工 牛 黄 严 格 按照 国家 规定 的 组 





方 配 比 标准 专 一 选 购 ， 定 点 加 工 ; 




















引进 昂贵 设备 ， 采 用 低温 真空 抽 湿 的 ; 


塑 膜 内 包装 ， 保 障 产 品 从 出 三 到 患 





色泽 亮丽 ;采用 双 铝 

















了 法 完成 小 丸 制 作 的 最 后 去 湿 工 序 、 
者 消费 之 前 的 品质 稳定 





使 药丸 结构 均匀 ， 
; 投入 巨 资 





























在 每 一 板 快 克 铝 塑 板 上 设 电话 电码 防 


为 标 贴 ， 以 保障 每 一 位 快 克 消 




















面 超 部 标 〈 指 国家 主管 部 发 布 的 标准 











质量 水 平 是 良好 的 品 
碑 ， 目 令 同行 叹服 。 











质保 证 ， 体 现 了 ' 





) 的 质量 内 控 ; 这 





央 克 的 高 尚 品位 ， 足 以 让 使 用 过 快 克 的 消费 者 有 口 皆 


2. 张扬 个 性 、 脸 炙 人 口 的 新 颖 包装 








内 在 的 完美 需要 一 

















从 快 克 的 品 相 来 说 ， 我 们 不 断 适 应 消费 者 的 ; 











个 形式 的 载体 ， 这 个 
体现 ， 否 则 从 视 党 上 就 会 丧失 吸引 力 ， 不 经 意 间 就 会 被 淘汰 出 后 





费 者 的 安全 与 权益 ; 全 
这 些 精益 求 精 、 专 一 、 专 业 、 


经 典 的 












































载体 就 是 品 





19, GAN 











需要 和 品质 一 样 
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完美 的 














局 ， 失 去 品牌 竞争 力 。 








肖 费 需求 ， 根 据 消费 者 的 审美 观念 去 提升 
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快 克 的 包装 档次 ， 推 出 了 能 够 充分 表达 快 克 疗效 、 安 全 和 快速 等 内 洱 元 素 的 包装 形象 ， 包 





ZEHN 

















、 易 识 
新 包装 推 


卡通 玩具 、 动 





























别 、 好 记忆 的 效果 。 

















天 克 超 人 向 大 众 传达 了 一 种 力量 、 速 度 、 正 义 和 公 平 的 信息 , 达到 了 好 的 包装 能 说 话 、 


出 以 来 得 到 了 市 场 的 验证 和 患者 的 认可 。 我 们 将 把 包装 上 的 视觉 元 素 融合 到 
漫 电视 、 书 籍 画册 等 文化 领域 ， 以 求 达 到 品牌 文化 的 最 大 提升 。 















































儿歌 式 的 广告 片 ， 在 


























大 众 灌输 着 快 克 对 病 


自己 产品 可 以 快速 、 





3. 雅俗共赏 、 公 益 大 众 的 宣传 广告 
“大 雨伞 小 雨伞 、 大 手套 小 手套 、 大 快 克 小 快 克 ” 这 样 朗 朗 上 
欢快 的 歌声 中 传播 我 们 的 品牌 ，“ 抗 病毒 、 治 感冒 、 防 流感 ”一 直 向 
毒 感冒 、 流 感 科 学 和 理性 的 防治 理念 ;， “大 人 大 快 克 ， 小 孩 小 快 友 ”传递 了 我 们 儿童 用 药 
必须 与 成 人 区 隔 的 患者 教育 ; “感冒 、 流 感 , 让 快 克 出 击 ” 表 达 了 我 们 对 
有 效 克 制 疾病 的 坚定 信心 ; “ 快 克 品牌 ， 快 ! ”更 是 对 产品 疗效 与 速度 的 肯定 。 




















4. 善良 健全 有 效 的 企业 营销 


快 克 以 一 向 遵 纪 守 法 搞 经 营 赢 得 行业 的 好 评 ， 
客户 中 商 誉 颇 佳 ， 并 坚持 以 人 为 本 、 治 病 救 人 的 信念 ， 
中 等 价位 供 社会 ”的 道德 诚信 ， 而 跨 出 行业 做 大 众 


责任 感 。 









































自始至终 诚信 交往 ， 
台 终 如 一 地 坚持 


康 教育 ， 
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行 。 一 个 企业 


ma 
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NP 
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主 的 品行 决定 了 企业 的 











>=. 2 
业主 需要 品行 
Oo 


， 需 要 一 种 心 有 国家 、 











工 以 及 产品 品 
金 先生 辛劳 一 
时 ， 还 非 
‚ А507 
健康 宣传 
区 经 理 的 调 




















a 
AR 


牌 的 品行 轨迹 。 品 位 的 





心 为 人 民 的 品行 ， 
雅 、 俗 、 高 、 低 ， 决 定 了 品行 的 走向 。 公 司 董事 长 
生 ， 年 近 八 旬 仍 然 奋斗 不 息 ， 功 勋 、 成 就 誉 满 行业 内 外 。 他 在 带动 我 们 





队 的 品行 ， 而 营销 团队 的 品行 由 





Ei 











ME, AE ТЕМ ЕНІ5 ж, Р 


商业 渠道 的 所 有 
“精益 求 精 做 好 药 、 





在 

















更 是 充分 体现 了 企业 的 社会 


位 是 素养 、 品 位 是 品牌 本 质 的 综合 表象 ， 也 是 指导 品行 的 内 在 动力 。 


上 取决 于 企业 主 的 品 
FLA 
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常 注重 患者 的 
“防治 流感 


A JIERS 


健 
中 国 





行动 ” 








康 教育 。 


这 样 才能 影 


响 行 业 、 企 业 、 

















ЕЕ 


ЕЧ 











2007 年 8 月 ， 快 克 公 司 协 








助 国 


家 疾 控 中 心 健康 教 














仪式 ， 随 后 又 深入 学 校 、 社 区 、 





。2009 年 4 


月 又 携手 干 家 商户 广泛 开展 “防治 流感 、 中 





























品位 的 同时 “ 
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坚持 诚信 经 商 、 热 情 待人 而 不 断 赢 得 业内 领导 、 客 户 、 同 行 、 





也 一 律 定 名 为 服务 区 经 理 ， 以 强化 各 基层 机 构 的 服务 功能 。 








工矿 企业 进行 防治 
行动 ”活动 ， 各 
20 多 年 来 ， 快 





ЕЗ 


























块 克 ” 也 渐渐 深入 人 心 ， 


五 册 ) | 018 | 


患者 的 赞誉 。 


























快 克 的 品位 决定 左右 着 其 品牌 的 品行 ， 快 克 的 品行 又 证 明了 其 品位 。 在 不 断 提 升 快 克 
成 为 广大 消费 者 青睐 的 品牌 。 



















































































































































































品牌 一 旦 拥有 了 品质 、 品 名 、 品 位 和 品行 的 美誉 ，“ 品 寿 ” 即 自在 其 中 。 品 质 、 品 名 、 
品位 和 品行 是 因 ， 品 寿 是 果 。 

产品 品牌 说 到 底 是 产品 与 消费 者 持续 不 断 的 互动 ， 只 有 当 消 费 者 持续 购买 着 你 的 产品 
时 ， 产 品 的 品牌 才 得 以 彰显 ! 

快 克 在 二 十 年 多 的 发 展 历程 中 ， 秉 持 着 企业 最 初 最 真挚 的 信念 ， 始 终 没有 背离 医药 的 
原点 ， 没 有 迷失 前 行 的 方向 。 
品牌 就 是 “ 牌 ” 

牌 的 原意 是 牌子 、 有 牌号、 牌坊 、 牌 名 …… 

在 商品 经 济 的 初始 阶段 ， 产 品 只 要 在 品质 上 下 足 功夫 ， 有 牌子 就 会 越 来 越 响亮 ， 好 酒 不 




















BENA, HETE! 但 随 着 商品 经 济 的 深入 发 展 与 演变 ,市 场 的 导向 发 生 了 深刻 的 变 




















牌子 光 靠 品质 的 打造 就 不 够 了 ， 需 要 吃喝 、 
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退 、 不 进 则 亡 。 时 代 发 展 到 今天 ， 中 
ARAI 




















mee SMB SRILA EM, ARES, mM 
TRAER ARAN. EIER] 








WE, 
就 能 长 出 来 的 ， 这 就 叫 营销 







































































打牌 、 出 牌 、 压 牌 、 甩 上 牌 、 扣 牌 ,， 是 一 张 握 在 手中 打出 去 会 决定 你 兴 豪 、 成 败 、 输 赢 


生死 的 牌 。 








以 打牌 出 牌 来 隐 哈 
胜 券 在 握 的 气魄 和 能 力 1 
市 场 的 生存 力 、 竞 争 力 、 营 销 力 、 











有 步骤 、 在 
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实在 是 再 贴切 不 过 了 ，, 但 打牌 不 是 赌博 , 是 有 预见 、 
这 里 打牌 、 出 牌 的 能 力 与 水 平 , 体现 的 是 企业 五 
队 力 和 执行 力 。 


我 们 在 市 场 经 济 初期 , 更 多 的 是 成 王 败 冠 的 发 展 逻辑 。 在 一 些 人 的 心中 , 市 场 就 是 发 财 ， 


AU ARA ~ 








£, 


纷纷 来 


需要 扩张 、 需 要 竞争 ， 否 则 就 如 逆水 行 丹 不 进 
TA SE, MAT WTO, ARAE 
习 内 企业 面临 着 参股 、 控 股 、 兼 并、 破产 的 选择 。 
是 要 不 断 制造 美誉 度 ， 


力求 忠 


都 要 有 个 精心 策划 的 过 程 ， 不 是 天 生 
。 这 时 候 的 牌 已 经 不 光 是 牌子 、 牌 号 、 牌 坊 、 牌 名 ， 更 多 的 是 


SE 
Rey 

















分 析 、 有 统筹 、 





































































































其 生产 往往 是 超 行业 规范 、 








对 商场 、 


而 发 财 则 可 以 不 择 手段 ， 发 展 经 济 成 了 冠 晕 堂皇 的 理由 ， 所 谓 无 所 不 为 ， 实 为 不 择 手段 。 
品牌 化 是 一 个 企业 在 法 制 规 范 基础 上 的 更 高 业态 ， 


超 行业 


























标准 的 ， 所 以 是 更 严格 、 更 规范 、: 
是 出 自 企 业内 需 的 自发 性 的 “我 要 做 ”。 

















ра} 


== 
负责 、 


推行 品牌 战略 扶 优 做 强 企业 ， 应 该 作为 


放心 、 更 可 靠 、 更 安全 的 产品 ， 因 为 








品牌 化 











习 家 的 战略 方针 来 定位 。 





医院 有 强项 、 














特色 的 





科室 、 门 诊 ; 企业 也 有 了 强项、 专业 的 产品 ， 必 须 遵 从 优胜 劣 汰 、 差 比 定价 的 规律 从 源头 上 
廓 清 行业 小 、 弱 、 乱 、 散 的 局 面 ， 以 增强 民族 企业 的 研发 力 、 创 新 力 和 竞争 力 。 
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为 消费 者 才 从 盲目 的 消费 中 觉醒 过 来 ， 
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理性 的 消费 阶段 ! 大 变局 的 时 候 ， 变 化 如 风 。 风 ， 吹 灭 的 是 蜡烛 ， 吹 旺 的 是 短 火 ! 

我 们 期 望 在 未 来 的 日 子 里 ， 快 克 在 克服 自身 缺点 与 不 足 的 情况 下 与 各 个 商业 公司 
连锁 药店 实现 更 好 的 合作 ， 工 业 和 商业 的 品牌 从 此 相互 扶持 、 相 得 益 彰 ， 共 同 为 中 国医 
药 的 和 谐 新 风 做 出 努力 ， 让 品牌 的 旗帜 飘扬 在 众多 民族 企业 的 门 前 ， 我 们 深切 期 盼 这 一 
天 的 到 来 。 
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图 张 默 闻 快 克 品 牌 战略 合作 伙伴 、 张 默 闻 策划 集团 董事 长 























突然 接 到 《广告 人 》 杂 志 社 的 电话 ， 说 整个 《广告 人 》 和 杂志 的 兄弟 姐妹 们 都 特 喜欢 快 
克 药 业 何 天 立 总 经 理 的 精神 和 对 快 克 品 牌 的 忠诚 ， 要 为 快 克 做 一 期 “月 度 大 案 ”。 我 是 喜 
忧 各 半 ， 喜 的 是 快 克 品 牌 获得 超级 重视 ; 忧 的 是 主编 们 让 我 为 快 克 品 牌 28 年 的 发 展 写 点 
东西 ， 其 实 我 为 快 克 只 做 了 微薄 的 事 ， 实 在 不 敢 划 率 评 价 ， 更 不 敢 争 功 ， 只 能 表达 对 快 克 
KE AO AT AF 

快 克 品 牌 28 年 来 从 一 个 民族 小 品牌 到 感冒 药 强势 品牌 的 确 非常 不 易 。 这 28 年 是 惊险 
发 展 的 28 年 、 精 彩 品 牌 的 28 年 、 精 心 营 销 的 28 年 、 竞 争 存活 的 28 Е. WAAAY 28 
年 、 境 界 提升 的 28 TE. ЗНТУ 28 年 、 欧 敬业 业 的 28 年 、 族 旗 招 展 的 28 年 ， 每 一 
年 都 是 一 个 传奇 ， 少 有 人 懂 ， 却 傲然 挺立 。 

我 常 听 天 立 先生 说 ， 在 快 克 的 发 展 过 程 里 得 到 了 很 多 公司 的 智慧 支持 ， 让 他 特 难 忘 ， 
他 是 一 个 感恩 的 人 ， 我 知道 这 种 性 格 也 是 快 克 的 性 格 。 天 立 先 生 特 别 强调 ， 快 克 药 业 一 直 
坚持 多 元 顾问 的 发 展 战略 ， 在 各 个 环节 都 有 优秀 的 策划 公司 或 者 广告 公司 参与 服务 ， 没 有 
任何 一 家 虫 自 享有 快 克 品 牌 的 策划 成 果 。 我 很 感念 于 那些 英雄 : 印 波 先生 的 快 克 
渠道 变革 、 唐 十 三 的 超人 设计 、 李 泊 霆 先生 的 代言 人 创意 、 张 浪 先生 的 终端 瓶颈 突破 ， 都 
为 快 克 的 品牌 成 为 中 国 感冒 药 前 三 强 的 荣誉 起 到 提升 推进 作用 ， 作 为 品牌 制造 的 积极 参与 
者 ， 我 ， 为 快 克 的 策划 英雄 会 和 成 长 双手 合十 表达 谢意 。 

快 克 是 我 的 朋友 ， 也 是 我 们 的 全 案 客户 ; 是 我 们 的 衣食 父母 ， 也 是 我 策划 生涯 里 最 重 
要 的 一 个 品牌 。 大 快 克 和 小 快 克 就 像 一 对 蛮 生 兄弟 ， 活 跃 在 我 的 身边 与 脑海 ， 那 么 紧密 地 
团结 在 一 起 ， 点 亮 了 策划 激情 。 请 允许 我 为 快 克 品 牌 鼓 鼓掌 。 
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大 快 克 篇 : 快 克 品 牌 的 豪杰 情怀 与 职业 操守 











快 克 品 牌 是 具有 英雄 情怀 的 品牌 。 

看 看 它 的 品牌 历史 就 知道 ， 从 超人 概念 的 提出 到 超人 的 飞跃 和 速度 ， 从 刘谦 的 魔术 精 
神 和 快 克 的 衔接 到 姜文 的 “ 快 克 出 击 ”的 硬汉 情结 ， 无 不 显示 出 了 快 克 品 牌 的 豪杰 情怀 ， 
这 是 品牌 的 个 性 ， 也 是 品牌 的 功能 诉求 。 记 得 2011 年 的 那个 春天 ， 我 为 快 克 提案 时 就 提 
出 了 “ 快 克 要 做 快 文章 ”的 品牌 定位 ， 这 和 快 克 人 的 豪杰 性 情 如 此 吻合 ， 确 实 让 人 惊喜 。 

快 克 品 牌 是 具有 职业 操守 的 品牌 。 


快 克 公 司 自 2009 年 9 月 启动 “小 浪 底 ” 工 程 以 来 ， 在 “一 个 中 心 ， 两 个 基本 点 ”的 
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张 默 闻 这 后 


Ei 
EE 


色 服 务 快 克 ， 被 中 国 广告 协会 授予 广告 主 金 伙伴 奖 的 殊荣 。 












































=: 


营销 策略 启动 下 ， 快 克 品 牌 在 传播 与 销售 、 品 牌 与 销量 上 都 取得 了 令 人 瞩目 的 成 绩 。 快 克 
是 一 个 民族 情结 深厚 的 企业 ， 二 十 多 年 来 始终 坚守 着 “以 人 为 本 ， 振 兴 中 华 ， 报 答 社会 ” 
的 信念 , 并 将 其 具体 化 到 企业 的 经 营 中 , 以 “供给 好 药 , 服务 社会 ”作为 公司 宗 冒 ,发扬 й. 
勤 、 学 ”的 企业 精神 ， 改 革 创 新 、 馈 意 进 取 ， 不 断 为 社会 提 效 的 药品 ， 为 社会 创 

直 ， 为 民族 发 展 做 出 最 大 努力 。 这 些 华丽 转身 无 不 验证 着 快 克 的 英雄 豪杰 情怀 。 

快 克 品 牌 是 具有 成 功 基 因 的 品牌 。 
我 认为 ， 快 克 品 牌 的 成 功 首先 源 于 有 一 个 好 的 企业 领导 人 和 营销 领导 人 。 董 事 长 楼 金 
先生 80 多 岁 上 战场 ,群雄 呼应 ; 总 经 理 何 天 立 先 生 拥 有 拼命 三 郎 的 精神 ， 品 牌 锻 造 大 师 。 
快 克 还 有 一 个 好 的 产品 名 称 ， 快 克 这 个 名 字 就 值 1 亿 元 ， 实 在 经 典 到 底 ， 因 为 这 个 名 字 把 
产品 疗效 已 经 精准 地 传达 出 去 了 。 快 克 还 有 一 个 善于 学 习 和 修正 自己 的 团队 ， 快 克 团 队 很 
善于 学 习 ， 不 断 获 得 新 经 验 、 新 想法 ， 在 竞争 如 此 激烈 的 营销 界 是 不 可 多 得 的 好 学 善战 的 
团队 。 快 克 始 终 重视 品牌 规划 和 传播 规划 ， 一 直 以 来 从 不 打 没 有 准备 的 仪 ， 关 于 品牌 、 关 
于 传播 、 关 于 整合 ， 始 终 跑 在 行业 最 前 沿 ， 这 样 的 精神 成 就 了 快 克 非常 精彩 的 今天 ， 也 必 
将 成 就 更 加 辉煌 的 未 来 。 

快 克 品牌 是 具有 很 多 英雄 豪杰 的 品牌 。 

快 克 的 品牌 制造 者 们 和 快 克 品牌 一 样 具 有 浓郁 的 速度 特色 。 这 个 梦幻 组 合 的 团队 ， 和 人 
不 多 却 操控 着 这 个 伟大 的 品牌 疾 速 前 进 。 营 销 舵 手 何 天 立 、 管 理 才 俊 王 志 昊 、 销 售 猛虎 王 
: 平 ， 这 是 一 群 可 爱 的 人 。 他 们 是 干 活 拼 命 、 预 算 一 流 、 超 级 团结 、 


职业 见长 的 英雄 团队 ， 
也 们 不 做 关系 只 做 事 ， 给 我 留 下 了 很 深刻 的 印象 。 女 子 很 豪杰 ， 男 人 亦 和 柔情 。 
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Mi: 从 精准 特色 走向 安全 角色 
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小 快 克 作 为 中 国 儿童 感冒 药 的 代表 品牌 


Е 7 





市 场 影 响 力 正 在 扩大 ， 消 费 者 的 购买 回头 率 


























高 达 86%, 我 一 直 对 小 快 克 的 品牌 品 
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质 很 迷恋 ， 在 这 个 崇尚 安全 用 药 的 时 


E, 安全、 精准 、 























no 


疗效 ， 是 对 小 快 克 最 大 的 





1) 





\ 快 克 从 精准 用 药 到 安全 用 药 上 演 了 一 幕 精彩 的 广告 大 戏 。 


张 默 闻 策划 人 在 2011 年 为 小 快 克 进行 了 两 个 方面 的 升级 , 一 是 提出 了 “精准 药 , Ar” 
的 概念 ， 二 是 为 小 快 克 创意 了 两 篇 广告 “该 吃 多 少 吃 多 少 篇 ” 和 “保护 小 身体 篇 ”， 从 安 
































全 保护 孩子 身体 治 感冒 和 精 


























fo RRR PAT SAARC 
小 快 克 “ 该 吃 多 少 吃 多 少 篇 ” 





孩子 吃 药 ， 量 很 重要 ! 小 快 克 ， 自 动 分 药 ， 斜 着 剪 ， 


少 是 多 少 


о 











准 的 角度 进行 传播 ， 市 场 调研 结果 显示 消费 者 非常 支持 这 一 定 





是 半 包 ， FEN, 是 一 包 ， 该 吃 


! 小 快 克 ， 用 药 精准 才 安 全 。 精 准 药 ， 快 克 药 ， 小 快 克 。 
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小 快 克 “ 保 护 小 身体 篇 ” 

小 快 克 牌 儿童 感冒 药 ， 不 含 金 刚 烷 胺 ， 不 含 咖 
啡 因 。 保 护 小 身体 ， 妈 妈 更 安心 。 精 准 药 ， 快 克 药 ， 
小 快 克 。 

其 实 ， 快 克 品 牌 里 有 句 广告 语 : “大 人 大 快 克 ， 
小 孩 小 快 克 ”， 一 句 简单 的 广告 语 ， 其 表达 
的 内 涵 是 大 人 与 小 孩 的 用 药 应 该 有 区 别 ， 而 不 是 随 
更 用 大 人 服 的 药 简单 减 量 ， 必 须 注 重 : 1， 儿 童 的 
生理 、 机 体 、 听 、 视 、 嗅 、 味 、 动 神经 高 度 生 长 发 
育 阶 段 的 生理 特征 ; 2， 孩 子 本 身 从 母体 里 带 着 相 
当 的 抗体 出 世 ， 自 体 的 免疫 系统 需要 接受 外 来 微 生 
物 的 刺激 来 锻炼 自身 抗体 的 特点 来 设计 组 方 。 

“小 快 克 ” 的 通用 名 为 小 儿 氨 酚 黄 那 敏 颗粒 ， 
其 配方 中 不 含 麻黄 碱 、 咖 啡 央 、 盐 酸 金 刚 烷 胺 ， 以 
保障 小 孩 的 用 药 安 全 。 除 了 设计 组 方 的 精确 以 外 ， 
在 给 药 用 量 上 也 颇 费 心机 ， 在 小 包装 上 设计 了 分 隔 
线 ， 在 包装 上 直接 给 父母 们 进行 了 服药 量 的 区 隔 ， 
斜 着 剪 是 半 包 的 用 量 ， 横 着 剪 是 一 包 的 用 量 ， 适 用 
于 不 同年 龄 段 、 不 同体 重 的 儿童 所 需 的 半 包 ( 1~1.5 
岁 /5~10kg) . — 8 (1.5-3 岁 /10~15kg) 、 
— 8 ¥ (4-6 5 /16-21kg). в 6 (7-93 
122-27kg) . M8 + (10-12 5 /28-32kg ) 的 
用 药 量 ， 方 便 了 父母 们 在 使 用 药 量 上 更 精准 、 更 安 
全 。 通 过 组 方 选 药 、 喂 药 给 量 “ 精 准 ” 的 独到 之 处 
来 确保 儿童 用 药 的 安全 与 疗效 。 此 外 小 快 克 的 草莓 
水 果 味 解除 了 儿童 服药 的 困难 ， 确 实 做 到 了 “保护 
孩子 小 身体 、 妈 妈 更 安心 .孩子 喜欢 喝 、 疗 效 出 奇 好 ” 
的 产品 特色 o 
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结束 语 : 


在 小 快 克 的 策划 服务 上 ， 快 克 营 销 掌舵 人 何 天 




















立 先 生 对 张 默 闻 这 所 给 予 了 这 样 的 评价 ， 一 直 让 我 不 安 ， 但 很 感动 。 他 说 : “在 起 初 阶段 ， 
一 个 企业 的 产品 品牌 一 般 是 依靠 自己 的 团队 推动 进步 ， 但 是 发 展 到 一 定 阶段 后 ， 任 何 一 个 
企业 、 个 人 都 是 有 局 限 性 的 ， 需 要 借助 外 脑 来 获得 更 多 的 、 更 快速 的 发 展 。 快 克 目 前 是 处 
于 品牌 认同 向 品牌 信仰 过 渡 的 阶段 ，28 年 的 发 展 已 经 赋予 品牌 以 知名 度 ， 未 来 我 们 希望 
在 美誉 度 和 忠诚 度 上 努力 ， 从 营销 方式 上 ， 我 们 也 必须 要 获得 外 脑 的 支持 ， 我 一 直 认 为 专 
业 的 事情 就 要 请 专业 的 人 来 做 ， 快 克 品 牌 的 快速 成 长 确实 离 不 开 大 家 的 共同 合作 ， 张 默 闻 
在 广告 传播 界 声名 远扬 , 早 就 从 多 种 渠道 看 到 过 他 精彩 的 文章 、 独 特 的 观点 , 一 直 想 结识 他 ， 
前 段 时 间 终 于 在 朋友 的 引荐 下 认识 了 张 默 闻 老 师 ， 交 谈 下 来 一 见 如 故 、 相 见 恨 晚 。 在 小 快 
克 的 全 康 竞 聘 中 ， 张 默 闻 老 师 毫 无 悬念 地 胜出 。 他 参与 顾问 工作 之 后 ， 仪 赁 检索 资料 分 析 ， 
就 诊断 出 快 克 公司 的 许多 经 营 问题 、 品 牌 经 营 短 板 ， 不 但 为 小 快 克 的 品牌 塑造 提出 了 很 多 
建议 和 改进 , 更 在 品牌 打造 和 传播 上 做 了 很 好 的 指导 与 建设 性 意见 。 他 很 敬业 、 专业、 执着 ， 
很 值得 信赖 。” 表 扬 过 度 ， 受 之 有 愧 。 实 在 不 敢 骄 做 ， 只 有 低头 劳动 ， 才 能 报答 快 克 。 
ART, 小 快 克 ,都 是 快 克 ; 精准 药 , 快 克 药 , 都 是 好 药 ; 请 允许 我 为 快 克 品 牌 鼓 鼓掌 。 
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何 天 立 总 经 理 和 美女 制 片 燕子 在 一 起 。 
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好 好 更 安心 证 下 
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小 快 克 “含量 篇 ”电视 广告 文案 : 
小 快 克 牌 ， 儿 童 感冒 药 \ 不 合金 刚 烷 胺 \ 不 合 咖 啡 因 \ 保护 小 身体 \ 妈妈 更 安心 / 精准 药 ， 快 克 药 / 小 快 克 。 
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小 快 克 “精准 篇 ”电视 广告 文案 : 









































孩子 吃 药 量 很 重要 \ 小 快 克 自 动 分 药 \ 斜 着 剪 是 半 包 \ 平 着 剪 是 一 包 \ 该 吃 多 少 吃 多 少 \ 
小 快 克 用 药 精 准 才 安 全 \ 精准 药 ， 快 克 药 \ 小 快 克 。 
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姜文 版 “子弹 篇 ”电视 广告 文案 : 
感冒 流感 \ 让 快 克 出 击 \ 大 人 大 快 克 \ 小孩 小 快 克 \ 快 克 品 牌 快 。 

















EE OTC 


大 人 大 快 克 - 


酚 烷 胺 胶囊 ОТО 
Ms AULA: 


快 克 品 牌 





【传播 篇 】 
姜文 代言 快 克 品牌 











2011 年 10 月 ， 快 克 在 品牌 传播 方面 再 度 发 力 和 全 面 升级 ， 不 仅 邀 j 























AS 














电影 表演 








艺术 


家 、 知 名 导演 姜文 担任 快 克 品牌 形象 代言 人 ， 而 且 整 合 了 中 央 级 媒体 、 主 流 卫星 媒体 以 及 























网 络 媒 体 ， 以 气 壮 山河 奔腾 来 的 勇气 和 魄力 为 快 克 品 牌 的 新 营销 传播 准备 了 独特 的 、 无 法 




















PUESTA o 


| 策划 人 手札 第 五 册 ) | 038 | 


[ 公益 篇 】 


大 爱 快 克 爱 中 国 ， 看 快 克 品 
牌 的 拳拳 公益 心 


Ш 海南 快 克 药 业 有 限 公 司 市 场 部 








什么 是 爱 ? 爱 就 是 奉献 

海南 快 克 药 业 有 限 公司 是 个 具有 大 爱 的 企业 ， 

风雨 22 年 一 直 把 爱 作为 企业 发 展 和 品牌 生命 的 a ZEN 3 

最 重要 的 根基 ， 爱 企业 、 爱 品牌 、 爱 消费 者 、 爱 ¿A 7 
、 爱 民族 、 爱 祖国 ， 一 个 缠绵 的 爱 7 Mila: An 

字 22 年 伴随 快 克 一 起 向 前 飞 。 

快 克 的 企业 理念 是 “供应 好 药 、 服 务 社会 ”， 
快 克 药 业 一 直 遵循 这 样 的 企业 文化 ， 积 极 参与 并 
发 起 公益 事业 ， 这 是 快 克 企业 宗旨 的 体现 ， 也 正 
是 这 样 的 理念 和 精神 支持 着 快 克 药 业 以 百姓 健康 
为 准则 ， 同 时 也 作为 一 个 企业 应 该 有 的 社会 责任 
感 感动 着 中 国 。 公 益 心 ， 是 每 一 个 企业 应 尽 的 责 


任 和 义务 ， 更 是 快 克 的 首要 责任 。 
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爱心 丰碑 1: 百 万 药品 送 往 灾区 一 一 中 国 疾 控 中 
心 启动 流感 预防 活动 




















% 
H 
+ 





然 灾害 频 发 ， 部 分 地 区 灾情 
十 分 严重 。 洪 涝 、 干 早 、 滑 坡 …… 造成 重大 财产 
损失 和 人 员 伤 亡 ， 受 灾 地 区 极 易 发 生 聚 集 性 流感 
等 重大 疫情 ， 特 别 是 每 年 7-10 月 流感 高 峰 的 到 
来 。 国 家 呼吁 ， 采 取 有 效 措施 做 好 人 群 流感 预防 
工作 ， 全 力 应 对 灾后 疫情 问题 是 最 重要 的 问题 。 

作为 知名 感冒 制药 企业 ， 快 克 第 一 时 间 在 北 
京 人 民 大 会 堂 向 中 国 红 十 字 会 总 会 捐赠 了 价值 
100 万 的 抗 病毒 药物 。 此 批 药物 紧急 用 于 湖南 、 
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安徽 、 四 川 、 河 北 、 


江苏 、 





2 





陕西 等 受 





灾 严 重地 区 , $ 








保 当 地 的 百姓 








免 于 流感 病毒 的 侵袭 ， 























与 此 同时 ， 中 

















保持 良好 的 身体 健康 。 
行动 ”的 全 国 大 型 感 











冒 知识 科普 活动 。 








了 会 议 并 参加 了 中 国 





疾 控 中 心 的 授 牌 





国 疾 控 中 心 协同 
北京 、 山 东 、 
St. 











中 国 红 十 字 

















参与 到 灾后 疫情 紧急 防治 工作 中 来 。 





























快 克 在 会 上 启动 了 “防治 流感 * 中 国 


陕西 、 





IT 
422. 





河北 等 省 份 的 代表 出 席 











Ra “AŠ, 





























































































































































































































关 负 责 人 表示 ， 在 发 出 紧急 呼吁 后 ， 快 克 在 第 一 时 间 筹 集 了 救灾 物资 ， 
博爱 、 奉 献 ” 的 企业 社会 责 


任 感 及 红 十 













































































字 精 神 ， 充 分 体现 在 了 对 中 国 红 十 字 会 的 救灾 行动 的 支持 上 。 

在 赠送 药品 的 基础 上 通过 系列 科普 活动 ， 提 高 全 民 自我 防治 流感 的 能 力 ， 让 广大 的 百 
姓 群众 全 面 掌握 感冒 知识 ， 提 高 自身 保护 能 力 及 科学 的 选 药 用 药 能 

中 国 百姓 的 流感 知识 相对 匮乏 ,多数 家 庭 预防 手段 单一 , 缺乏 针对 性 , 有 时 甚至 不 科学 ， 
并 且 自 我 科学 选 药 的 能 力 比 较 欠 缺 。 再 加 上 流感 常常 突然 暴发 、 传 染 性 强 、 迅 速 昌 延 、 波 
及 面 广 ， 人 群 普遍 易 感 染 ， 加 之 缺乏 特效 的 治疗 手段 ， 因 此 死亡 率 高 、 危 害 大 。 种 种 问题 
导致 了 我 国 流感 预防 工作 的 形势 不 容 乐 观 。 

在 活动 中 相关 医学 专家 以 感冒 知识 为 大 纲 ， 围 绕 着 传染 途径 、 科 学 防治 、 合 理 用 药 等 
众多 方面 ， 编 著 了 《感冒 健康 手册 》， 并 制作 了 《关爱 生命 预防 流感 》 科 普 光盘 。 在 全 
国 范围 内 ， 以 免费 赠阅 手册 、 派 送 光盘 的 形式 ， 向 相关 医疗 机 构 、 社 区 医院 ， 以 及 农村 和 
城镇 地 区 进行 发 放 。 

同时 , 权威 的 病毒 学 专家 和 快 克 人 一 起 走 进 社区 , 开展 “流感 知识 进 社 区 有 奖 知识 问答 ” 


等 系列 社区 活动 ， 深 入 浅 出 的 传授 有 
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爱心 丰碑 2: 快 克 药 业 “防治 流感 中 国 行动 ”， 


“防治 流感 中 国 行 
所 ， 启 动 的 全 国 





























育 活动 ， 帮 助 大 部 分 人 重视 
也 能 更 好 地 促进 社会 的 


“和 谐 健 康 ” 


”是 快 克 于 2007 年 在 北京 人 民 大 会 堂 
性 大 型 公益 行动 ， 


一 个 企业 的 社会 责任 感 。 














关 流 感 的 各 方面 知识 。 海 南 快 克 药 业 负 责 人 何 天 立 表 











流感 
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， 更 好 地 享受 健康 和 谐 的 幸福 生活 ， 


干 家 药 企 积极 响应 
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A FAIRA RAT 







































































20 世纪 末 医 学 界 就 预言 : 感冒 病毒 21 世纪 人 类 的 杀手 。 进 入 21 世纪 的 第 一 个 
10 年 里 ， 影 响 全 球 的 三 场 疫病 : 2003 年 的 “非典 ” (SARS) ; 2005 年 的 禽 流感 ; 
2009 年 的 猪 流 感 ， 都 与 感冒 病毒 相关 ， 严 峻 的 现实 由 不 得 你 不 信 。 感 冒 是 日 常生 活 中 最 
多 发 、 常 见 的 疾病 , 感冒 用 药 一 般 都 是 患者 自己 到 药店 买 药 治疗 , 是 谓 药店 柜台 购买 的 药 ( 行 
WEU OTC), 无 须 医 院 医 生 诊 断 开 处 方 后 买 药 。 但 是 每 当 患 者 面 对 药 店 里 都 是 品种 繁多 、 
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五 花 八 门 、 琳 琅 满目 的 感冒 药 时 往往 无 所 适 从 。 











































































































快 克 药 业 配 合 中 国 疾 控 中 心 健 教 所 ， 开 展 的 “防治 流感 中 国 行动 ”， 目 的 就 是 向 广大 
人 民 群 众 普及 感冒 的 病因 、 病 理 ( 抗 病毒 治 感冒 ) ， 感 冒 药 的 药理 、 药 性 、 品 质 鉴别 〈 处 






































方 决 定 疗效 、 质 量 保障 安全 、 品牌 彰显 责任 、 专 业 赢 得 放心 ) , RSA 





























发 现 早 用 药 ， 早 用 早 好 ) ， 从 而 学 会 科学 、 理 性 的 买 药 、 用 药 。 























由 中 国 疾病 预防 控制 中 心 




















建 教 所 主办 ， 海 南 快 克 药 业 有 限 公司 协办 的 


























民 药 时 间 把 控 ( F 





“防治 流感 中 国 





行动 ”大 型 科普 教育 活动 在 全 国 各 地 深入 展开 以 来 ， 起 到 了 广泛 的 社会 效应 ， 近 干 家 医药 























企业 积极 响应 这 一 公益 活动 ， 共 同 致力 于 “防治 流感 中 国 行动 ”这 一 健康 教育 事业 ， 通 过 
形成 工商 联盟 的 合作 典范 ， 加 速 全 民 感 冒 健康 教育 知识 的 普及 ， 让 越 来 越 多 的 人 能 够 更 健 


康 的 生活 。 




































































中 国 疾病 预防 控制 


治 误区 、 科 学 预防 、 


曾 光 教授 明确 

















标志 人 类 可 以 抗 流感 病毒 ， 








中 心 流行 病 首席 科 























学 家 曾 光 教 授 就 流感 的 发 生 原 因 、 传 





途径 、 防 














治疗 手段 、 科 学 选 药 用 药 及 其 他 流行 病 等 作 了 详尽 的 权威 学 术 报告 。 









































而 “复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 ”是 目前 科学 、 























表示 “感冒 药 都 不 含 抗 病毒 成 分 ”的 言论 完全 站 不 住 脚 。 金 刚 烷 胺 的 诞生 就 





合理 的 


抗 病毒 复方 制剂 ， 


既 能 有 效 抗 病毒 、 又 能 消除 感冒 | 起 的 各 种 其 他 症状 ， 完 全 能 做 到 标本 兼治 。 

















海南 快 克 药 业 总 经 理 




















151735416577, RAY 




















由 多 年 来 一 贯 致力 于 生产 优质 的 感冒 
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快 克 牌 复方 氨 酚 烷 胺 胶 圳 。 快 克 在 消费 者 中 享有 
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工商 


方 决定 疗效 一 一 选 对 药 ; 质量 保障 安全 一 


药 企业 共同 将 防治 感冒 的 健康 孝 
ee 














活动 在 全 国 范 
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能 按 这 三 个 理念 做 ， 








就 能 使 “感冒 吃 药 不 吃 药 都 得 一 星 其 








很 高 的 信誉 ， 快 克 公 司 将 携手 干 家 
内 ， 特 别 是 广大 农村 、 社 区 深入 展开 ， 



































一 选 放 心 药 ; 


























士 表示 ， 近 年 来 流 





ЕЗ 
形成 了 日 益 严峻 的 威胁 。 而 人 们 对 流感 病毒 的 认识 存在 太 多 的 误区 ， 导 致 消费 者 对 柜台 上 


R BARER 





各 地 区 时 有 






































切合 作 ， 为 全 民 健 康 尽 一 份 责任 。 何 天 立 还 在 会 上 提出 选用 感冒 药 的 三 个 理念 : 处 
流感 病毒 要 尽早 阻 断 一 一 尽早 用 药 。 
月 ”的 说 法 完全 成 为 历史 。 业 内 人 
发 生 ， 对 人 民 群 众 的 健康 、 生 活 、 工 作 、 














五 花 八 门 的 感冒 药 不 知 如 何 选用 。 这 都 表明 社会 需要 更 多 的 大 型 医药 知识 科普 教育 活动 ， 








在 海南 快 克 药 业 公司 的 倡导 下 ， 越 来 越 多 的 





药 业 能 一 直 坚 持 大 力 推动 “防治 流感 中 








业 强 烈 的 让 








， 正 在 爱心 演义 中 。 


























社会 团体 加 入 了 这 一 科普 公益 活动 。 海 南 快 克 








国 行动 ”的 活动 ， 充 分 体现 了 快 克 公 司 作为 医药 企 








[会 责任 感 。 从 2007 年 到 2011 年 快 克 一 直 在 行动 ， 从 未 停 步 。 
大 爱 快 克 爱 中 国 
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【评论 篇 】 


山东 卫视 : 共同 演绎 


Ш 山东 卫视 广告 部 











作为 感冒 药 行 业 前 三 强 的 品牌 一 一 快 克 在 中 国 

















公益 事业 的 企业 精神 


























风雨 走 过 22 年 ， 时 间 是 检验 品牌 信誉 

















度 的 最 有 力 证 明 。 在 董事 长 楼 金 、 总 经 理 何 天 立 的 带领 下 ， 无 论 在 市 场 营销 还 是 在 品牌 传 






































播 上 都 不 遗 余力 , 快 克 品 牌 不 断 创 新 ! 从 参与 复方 氨 酚 烷 胺 


СЕ 

















克 ” 被 国家 工商 行政 管理 总 局 认定 为 感冒 药品 种 第 一 个 “ 





























身 中 国 疾 控 中 心 “ 防 治 流感 中 
































А/М 





ЕЗ 


行动 Ф 














显 快 克 























[会 ”企业 理念 。 




















家 药品 质量 标准 的 起 草 到 “ 快 
中 国 驰名 商标 ”再 到 快 克 积 极 投 
到 红 十 字 会 救灾 行动 等 * 
乍 为 民族 知名 品牌 的 实力 和 责任 感 ， 诠 释 了 “供应 好 药 、 服 务 社 


|, 255% 


作为 全 国 最 早上 星 的 省 级 卫视 ， 尤 其 是 在 今年 8 月 份 以 来 ， 山 东 卫 视 不 断 推陈出新 ， 











语 节目 内 容 ， 大 剧 与 自 办 栏目 交相辉映 ， 收 视 率 节 节 攀 











中 国 ” 的 媒体 纤 新 定位 ， 彰 显 了 作为 主流 媒体 的 责任 感 与 使 命 感 
2009 年 开始 携手 合作 ， 风 雨 同 





积极 参与 社会 公益 事业 的 企业 精神 ， 与 山东 卫视 媒体 定位 


出 温暖 。 











明年 是 龙 年 ， 刚 刚 召 开 的 山东 ] 


龙 这 个 词 出 





WE, БЖ. RÈ., KÈ. TÈ. 
纯粹 精 也 。 六 六 发 挥 ， 旁 通 情 也 。 时 乘 六 龙 ， 以 御 天 也 。 云 行 有 








F, 更 


RR 




















提出 了 “情义 山东 ° 





。 快 克 品 牌 与 山东 卫视 在 





әл” 


舟 。 两 年 多 来 , 正 是 快 克 品 牌 这 种 “供应 好 药 、 服 务 社会 
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合 ， 强 强 联 手 ， 为 社会 送 














种 何等 的 英姿 焕发 ， 气 知 万 里 的 气势 。 山 东 卫 视 将 以 “ 重 塑 一 流 








目标 ， 全 力 进行 媒体 品牌 本 

















— TA 
АЕ 
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= oy 








卫视 ， 再 战 一 线 市 场 * 





D 视 广告 推介 会 的 主题 是 “时 乘 六 龙 达 天 下 ”， 时 乘 六 
自 《 易 经 》 中 的 乾 卦 ， 乾 卦 是 《周易 》64 EEE RAT, ШИЕ. 
“ 乾 元 者 ， 始 而 享 者 也 。 利 贞 者 ， 性 情 也 。 刚 健 中 正 ， 
有 施 ， 天 下 平 岂 。” 这 是 一 


为 


2012 年 山东 卫视 必 将 品牌 升级 ， 步 步 为 赢 。 在 这 种 山东 











能 共同 合作 谱写 媒 企 合作 的 辉煌 篇 章 | 


D 视 大 变革 时 代 的 背景 下 ， 快 克 作 为 知名 感冒 药 民族 品牌 与 山东 卫视 
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KIEL АТЖ (А) Ai 2011 年 第 12 期 
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海南 亚洲 制药 集 
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KiS 


ER 
































张 默 闻 这 所 与 海 





ЕЗ] 








亚洲 制药 集团 董 














长 楼 金 先 44 





上 亲切 交谈 

















董事 长 楼 金 : 月 亮 代表 我 的 心 


Ш 楼 i “ 洲 制药 集 








Z 
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9 朋 自 远方 来 ， 不 亦 乐 乎 。 
朋友 的 “ 朋 ” 字 ， 之 所 以 是 




















由 两 个 “月 ” 字 组 成 ， 不 





zelä 


、 海 南 快 克 药 业 有 限 公 司 董事 长 
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单 的 时 间 概 念 ， 也 不 是 两 个 





月 后 朋友 间 的 情意 淡忘 、 人 走 茶 凉 ; 相 ] 大 家 会 记得 








信 我 人 

















一 首 歌 


曲 ，“ 你 问 我 爱 你 有 多 深 ， 









































我 爱 你 有 几 分 , 你 去 看 一 看 , 你 去 想 一 想 , 月 亮 代表 我 的 心 ”， 

月 亮 是 温暖 的 ， 月 亮 代表 很 纪 两 个 月 代表 

也 是 心心 相 Н> 
这 就 是 朋友 ， 这 就 是 我 们 快 克 

体 朋 友 们 建立 友谊 的 真诚 的 心 ， 



































b 洁 的 心 ， 




















St 
MAR 














品牌 团 与 在 座 的 
虽然 我 们 有 的 地 方 做 


























两 颗 心 紧 紧 地 连 在 一 起 ， 就 


所 有 经 销 商 朋友 们 ， 














表演 艺术 家 姜文 先生 作为 快 克 品 牌 代 言 人 ， 并 且 





ЕУ 


近 就 能 在 各 大 媒体 上 开始 投 


FEB, 月 亮 是 纯洁 的 ， 


TRETEN 





分 销 商 朋友 们 ， 媒 
够 邀请 著名 的 导演 ， 
放 的 新 广 

















se 
га 








片 ,证 
你 们 想 一 想 ， 你 们 看 一 看 ， 
一 年 来 ， 面 对 医药 改革 带 来 的 诸多 变化 ， 





这 就 代表 我 们 快 克 的 心 。 
医药 改 





明了 我 们 在 为 快 克 品 牌 的 提升 , 促进 快 克 品 牌 的 销售 是 非常 的 努力 的 , 亦 如 歌词 所 


快 克 公司 取得 了 








н 
lá, 


一 定 的 成 绩 ， 这 与 大 家 的 支 





持 是 分 不 开 的 ， 万 分 感谢 大 家 


Ten ， 今 天 ， 很 高 兴 与 朋友 们 聚集 
MATH. ARAS, H 


共 期 你 我 更 紧密 的 合作 ， 携 手 共 进 
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， 促 膝 共 商 我 们 行业 的 前 
共 筑 我 们 辉煌 的 明天 。 





总 经 理 何 天 立 : 连 手 “ 连 心 x 连 未 来 
姜文 代言 快 克 品 牌 新 闻 发 布 会 /2011 年 海南 快 克 药 业 经 分 销 商 大 会 


Ш 何 天 立 海南 快 克 药 业 有 限 公司 总 经 理 














一 年 一 度 金秋 时 ， 一 生 一 世 好 兄弟 





首先 和 朋友 们 分 享 一 个 好 ; 
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肖 息 ， 海 南 | 


Oy) 


уа ZONA 

























































































民 公 司 的 快 克 牌 感冒 药 2011 年 9 月 













































































26 日 刚刚 获得 2011 年 度 中 国 广告 主 长 城 奖 品牌 奖 , 而 且 是 中 国 感冒 药 中 唯一 的 品牌 大 奖 。 
长 城 奖 是 国家 工商 行政 管理 总 局 主管 ， 中 国 广告 协会 评选 和 授予 的 荣誉 大 奖 ， 是 中 国 品 牌 
类 大 奖 的 最 高 奖 。 是 奖励 那些 在 渠道 ， 在 传播 ， 在 质量 ， 在 管理 ， 在 增长 等 方面 取得 卓越 
成 绩 的 品牌 而 颁发 的 奖 。 在 这 份 耀 眼 的 薪 誉 中 有 快 克 公司 的 一 半 ， 也 有 与 快 克 药 业 长 期 合 
作 的 朋友 们 的 一 半 ! 





快 克 品 牌 传播 再 度 发 力 和 全 面 升级 


快 克 公 司 自 
两 个 基本 点 为 营 





NP 

















策略 的 启动 下 ， 


2009 年 9 月 启动 “小 浪 底 ” 工 程 以 来 ， 




















两 个 春秋 转瞬 走 过 ， 在 一 个 中 , 


y 
U 

















快 克 品 牌 在 传播 








与 销售 ， 在 品牌 与 销量 上 都 取得 了 

















В 





目的 成 绩 。 但 是 ， 
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快 克 是 一 个 民族 情结 ; Ж 











答 社 会 ”的 信念 , 并 将 其 具体 化 到 企业 的 


发 扬 “ 诚 、 勤 、 学 ”的 企业 精 








距离 快 克 公 司 恢 安 的 愿景 目 
联合 提高 ， 打 一 场 让 快 克 出 击 的 漂亮 
环 的 企业 ， 二 十 多 年 来 始终 坚 
中 , 以 “供给 好 药 , 服 
att, ALE BURT 





营销 战 。 


经 营 


锐意 














为 社会 创造 价值 ， 为 民族 发 





展 做 出 最 大 的 努力 。 





基于 此 ， 


河 , 邀请 电影 





主流 卫星 媒体 以 及 网 络 媒体 ， 以 气势 山河 奔腾 来 的 勇 
г 务 源 盛 宴 o 我 们 对 


准备 了 独特 的 、 无 法 被 超越 的 资 





快 克 对 快 克 品 牌 传播 再 度 发 力 和 全 面 

ROAR, 着 名 导演 姜文 担任 快 克 品 牌 形象 代言 人 , 更 是 整合 了 中 央 级 媒体 ， 
勇气 和 魄力 ， 为 快 克 品 牌 的 新 营销 传 揪 
告 片 创意 极为 重视 , 从 《让 子弹 飞 》 到 《让 





标 还 有 


差距 , 仍然 需要 我 们 一 








守 着 “以 人 为 本 、 振 兴 
=" (FAR 





及 务 社会 


进取 ， 不 断 为 社会 提供 安 








йе, 加 信和 努力 ， 


全 有 效 的 药品 


令 人 





ХЧ 


e, 1 
ORS 
aura, 
药品 ， 

AA 





升级 ， 不 仅 开 创 中 国明 星 代 言 大 




















Az 





























sE 


克 出 击 》， 从 姜文 的 英雄 
言 随 着 广告 的 播 出 ， 
天 克 出 击 。 




















相 
让 








SRA SA ASE BABAK SF 
快 克 品 牌 


必 将 深入 消费 者 的 / 














由 于 众所周知 的 原 区 





， 我 


=] 


矢 药 市 场 总 有 





























店 被 严 





“ 重 的 拦截 。 总 是 被 摆 放 到 偏 位、 


那么 一 











青 彩 联合 ， 值 得 市 场 其 


心智 ， 援 动 消费 者 的 心 ， 


84 

















TE 

















RAS, (BR 
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待 。 我 


消费 者 出 手 ， 


品 在 终端 药 


隐 位 、 不 显眼 位 ， 甚 至 被 下 架 塞 入 抽 尼 。 即 便 消费 
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者 点 购 ， 还 是 要 劝说 购买 他 们 推荐 的 低 进 高 出 的 高 毛利 的 贴 牌 药 、 低 质量 的 非 品牌 药 ， 严 
重地 损害 了 消费 者 的 权益 。 品 牌 是 一 个 国家 经 济 的 背 梁 ， 难 以 想象 一 旦 一 个 国家 的 品牌 被 
逆 淘 汰 以 后 ， 满 眼 都 是 外 国 品牌 时 ， 我 们 这 个 民族 还 能 有 独立 自主 、 救 死 扶 伤 的 医药 经 济 
吗 ? 我 们 行内 的 全 体 业者 如 何 面 对 江东 父老 ? 

快 克 公 司 2009 年 9 月 启动 小 浪 底 工程 后 的 一 个 中 心 两 个 基本 点 的 营销 策略 ， 就 是 既 
要 占领 消费 者 心智 ， 更 要 亲近 消费 者 的 手 ， 让 消费 者 想 买 又 买 得 到 。 今 天 我 们 借 势 姜 文 
代言 快 克 品牌 启动 仪式 ， 同 时 启动 小 浪 底 工程 二 期 “水 龙头 ”工程 ， 并 请 来 中 国 一 流 的 
TOC 瓶颈 问题 解决 专家 “ 巴 玛 顾问 ”团队 做 我 们 的 顾问 。 

计划 经 济 靠 权 力 划分 市 场 ， 市 场 经 济 靠 品牌 占领 市 场 。 为 了 更 深入 的 理解 计划 与 市 场 
这 两 个 概念 ， 下 面 让 我 们 一 起 来 学 习 一 段 北 大 张维迎 教授 的 文章 : 
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市 场 的 逻辑 和 强盗 的 逻辑 











如 果 没 有 自由 竞争 ， 靠 政府 垄断 ， 只 人 允许 一 部 分 人 干 ， 这 就 不 是 市 场 的 逻辑 ， 是 强盗 
的 逻辑 22... 

这 就 带 来 一 个 问题 : 人 是 自我 中 心 的 ， 但 任何 人 要 生存 都 离 不 开 他 人 的 合作 和 协助 ， 
人 类 怎样 从 以 自我 为 中 心 到 达 合 作 和 互助 ? 或 者 说 ， 自 利 的 本 性 如 何 能 够 给 他 人 带 来 好 处 ， 
而 不 是 伤害 ? 

每 个 人 都 希望 生活 幸福 ， 都 不 断 追 求 better life。 实 现 这 个 目标 的 手段 ， 归 纳 一 下 ， 
大 概 两 种 : 第 一 ， 是 通过 让 别人 不 幸福 而 使 自己 幸福 ， 即 用 伤害 别人 的 方式 为 自己 得 到 好 
处 ， 我 称 之 为 “强盗 的 逻辑 ”。 第 二 ， 是 通过 让 别人 和 幸福 使 自己 变 得 和 幸福， 我 称 之 为 “市 
场 的 逻辑 ”。 仔细 想 一 下 , 市 场 的 逻辑 其 实 也 是 宗教 的 逻辑 , 所 有 宗教 都 教育 人 要 积德 行善 ， 
也 就 是 通过 利他 而 实现 自己 的 幸福 。 比 如 ， 老 子 讲 “ 既 以 为 人 己 愈 有 ， 既 以 与 人 己 筷 多 ”; 
佛教 主张 通过 了 悟 “ 空 性 ”达到 “无 我 ”的 境地 ， 以 “普度 众生 ”来 实现 自己 的 笠 福 。 当 然 ， 
无 我 要 修炼 才能 达到 ， 不 是 天 生 无 我 ， 要 是 天 生 无 我 就 没 必 要 修炼 了 ， 也 就 没有 宗教 了 。 
从 这 方面 讲 ， 宗 教 的 逻辑 和 市 场 的 逻辑 最 大 不 同 是 ， 宗 教 的 逻辑 是 通过 改变 人 的 心 来 达到 
善 的 行为 ， 市 场 的 逻辑 不 想 改 变 人 的 心 ， 而 是 规范 人 的 行 ( 行为) ， 即 以 利 人 之 行 ， 实 现 
利己 之 心 ! 

我 上 次 去 山西 榆 次 ， 看 到 县 古 衙 门 有 一 副 对 联 ， 大 概 是 这 样 的 : 

百 善 孝 为 先 ， 原 心 不 原 迹 ， 原 迹 贫 门 无 孝子 

万 恶 淫 为 首 ， 论 迹 不 论 心 ， 论 心 世上 无 完 人 

什么 意思 呢 ? 善 以 心 论 ， 恶 以 行 断 。 一 个 人 是 否 是 孝子 ， 不 能 看 这 人 给 了 父母 多 少 钱 、 
盖 什 么 房子 、 买 什么 车 ， 如 果 这 样 ， 穷 孩子 就 没 办 法 当 孝 子 了 。 但 判断 一 个 人 是 不 是 恶人 ， 


























































































































































































































四 
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不 能 看 有 没有 恶 的 心 ， 而 要 看 有 没有 恶 的 行 。 道 德 伦理 规范 的 是 行为 ， 而 不 是 心 ! 这 就 是 
宗教 和 市 场 逻辑 的 基本 差别 。 市 场 不 求 改变 人 的 心 ， 只 求 改变 人 的 行为 ， 市 场 就 是 你 必须 
通过 满足 别人 的 需要 来 实现 你 自 利 的 动机 。 从 这 个 角度 讲 ， 市 场 本 身 是 最 讲 伦理 的 ， 它 使 
得 你 不 能 伤害 别人 ， 你 致富 也 好 ， 地 位 提升 也 罢 ， 一 定 得 建立 在 给 他 人 创造 笠 福 、 为 社会 
创造 财富 的 基础 上 。 这 是 我 理解 的 市 场 的 逻辑 。 

认为 市 场 的 逻辑 和 伦理 宗教 对 立 ， 完 全 不 对 ， 与 市 场 的 逻辑 真正 对 立 的 是 强盗 的 逻辑 ， 
强盗 的 逻辑 随处 可 见 。 值 得 注意 的 是 ， 有 些 强 盗 行为 的 出 发 点 可 能 非常 善 ， 当 初 搞 计划 经 
济 就 是 这 样 。 当 然 ， 在 现实 的 市 场 经 济 中 ， 这 两 种 逻辑 是 共存 的 ， 有 些 人 赚 了 钱 不 是 因为 
给 别人 带 来 了 幸福 ， 而 是 因为 给 别人 带 来 不 幸 ， 但 这 本 身 不 是 市 场 的 逻辑 。 从 长 远 看 ， 人 在 
市 场 中 一 个 人 能 持久 致富 ， 一 定 是 靠 诚实 守信 ， 而 不 是 靠 坑 蒙 拐骗 ， 如 司马 迁 所 言 ，“ 廉 
吏 久 ， 久 更 富 ， 廉 钢 归 富 。 ”我 认为 市 场 制度 是 最 符合 伦理 道德 的 ， 但 是 ， 正 如 我 们 对 好 
多 问题 都 有 理解 上 的 偏差 ， 我 们 对 市 场 也 存 有 误解 。 
































































































































































































































































































































快 克 公 司 小 浪 底 工 程 











那么 快 克 公司 小 浪 底 工 程 在 创造 自身 价值 的 时 候 是 否 也 为 下 游 的 客户 都 创造 或 者 带 去 
价值 了 呢 ?! 目前 我 们 的 市 场 里 是 否 只 有 终端 的 问题 呢 ? 仔细 分 析 渠 道 的 问题 也 还 不 少 。 
小 浪 底 启动 两 年 来 ， 我 们 只 是 初步 理 顺 了 渠道 的 源头 一 一 经 销 商 、 相 对 稳定 了 市 场 价格 、 
组 建 了 一 支 近 500 人 的 终端 队伍 、 清 理 了 一 些 历史 遗留 问题 等 等 。 经 销 商 的 下 游 一 一 分 销 
商 ， 还 有 许多 工作 需要 展开 。 分 析 、 总 结 目 前 市 场 情 况 ， 分 销 商 中 普遍 存在 以 下 状况 : 

1. 水 管状 态 。 快 克 公 司 目前 的 分 销 商 ， 基 本 上 有 需 才 买 ， 无 需求 就 不 买 ， 没 有 任何 的 
主观 能 动 性 ， 说 到 底 是 没有 分 销 的 积极 性 ; 

2. 流 完 状态。 哪里 好 卖 就 往 哪里 赶 ， 不 会 认真 开发 自己 的 销售 区 域 ; 

3. 物流 商 状 态 。 平 进 平 出 ， 甚 至 高 进 低 出 ， 只 赚 取 快 克 公 司 、 上 游 经 销 商 的 1% 返点 ， 
对 于 商业 应 有 的 正常 差价 几乎 分 窜 不 赚 。 
产品 流通 是 一 个 环 环 相 接 的 管道 ， 任 何 一 级 出 了 问题 都 会 影响 到 整个 渠道 的 流通 ， 只 
有 把 渠道 每 个 环节 的 主观 能 动 性 、 积 极 性 都 调动 、 发 挥 出 来 才能 使 我 们 的 产品 “ 物 畅 其 流 ”。 
才 是 合力 营销 ， 共 赢 未 来 ! 






















































































































































































































































































































































































为 了 切实 保障 “水 龙头 ”工程 的 顺利 实施 , 我 们 制订 了 经 、 分 销 商 各 环节 的 权 、 责 、 利 ， 
司 时 还 划分 了 销售 区 域 ， 充 分 调动 每 个 环节 的 快 克 销售 积极 性 。 使 小 浪 底 工 程 施工 中 ， 渠 
道 环 节 层 层 担 责 ， 终 端 瓶颈 彻底 通畅 ， 再 创 快 克 品 牌 辉 煌 1 
二 十 年 风 吹 雨 打 ， 二 十 年 大 浪 淘 沙 ， 在 残酷 的 竞争 中 海南 快 克 历 经 了 一 次 又 一 次 严峻 
的 市 场 考验 ， 如 今 在 全 国 上 百 种 感冒 药 中 ， 快 克 已 提升 至 前 三 位 。 现 在 快 克 是 万 事 齐 备 ， 
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只 欠 努 力 , 我 们 有 最 好 的 代言 人 , 我 们 有 充足 的 广告 支持 , 我 们 有 张 默 闻 策 划 , 有 声浪 传 
有 巴 玛 顾问 咨询 的 智谋 助力 ， 更 有 集团 领导 的 全 力 支 持 与 全 体 员工 的 同心 合力 ， 我 们 一 
可 以 逆风 飞扬 ， 获 得 成 功 。 
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任何 一 个 成 功 的 企业 都 离 不 开 一 群 在 背后 默默 支撑 的 伙伴 ， 现 场 的 每 一 位 朋友 都 是 与 
海南 快 克 风 雨 同 路 多 年 的 重要 伙伴 。 趁 此 机 会 ， 我 要 对 大 家 一 直 以 来 的 支持 表示 由 衷 的 感 
谢 ! 未 来 的 道路 上 ， 让 我 们 继续 共同 努力 ， 乘 风 破 浪 ， 勇 往 直 前 | 



































最 好 的 机 会 , 最 好 的 政策 , 让 我 们 一 起 出 击 , 打 一 场 快 克 品 牌 销 量 战 , 让 我 们 一 起 连 手 、 
Шу, ЖЖЖ, ЕНЕ. 
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总 经 理 何 天 立 : 快 克 ， 消 费 者 信赖 的 知名 品牌 


特 访 海南 快 克 药 业 有 限 公司 总 经 理 何 天 立 





图 陈 晓 庆 《广告 人 》 杂 志 市 场 总 监 








ГЕЛ. 首先 恭喜 何 天 立 先 生 代表 快 克 领取 了 中 国 广告 主 长 城 燃 “消费 者 信赖 的 知名 











品牌 奖 ”， 在 广告 行业 引起 了 极 大 影响 ， 快 克 品 牌 的 影响 力 从 营销 界 瞬间 燃烧 到 广告 界 ， 
而 且 您 在 现场 领 奖 的 时 候 ， 笑 容 满 面 ， 请 问 您 当时 是 什么 感受 ? 

RU: 快 克 品 牌 历经 二 十 多 年 风 吹 雨 打 ， 二 十 多 年 大 浪 淘 沙 ， 在 残酷 的 竞争 中 历经 
了 一 次 又 一 次 严峻 的 市 场 考验 ， 如 今 在 全 国 上 百 种 感冒 药 中 ， 快 克 已 名 列 前 芒 。 这 次 可 以 
获得 这 个 广告 界 最 高 的 荣誉 大 奖 ， 非 常 荣幸 ， 因 为 这 个 奖 我 们 认为 还 是 一 个 非常 有 含金量 
入 奖 项， 不 仅 是 因为 这 是 一 个 国家 级 奖 ， 更 重要 的 是 经 过 严格 的 评选 和 审查 ， 非 常 公平 、 
公正 、 公 开 的 评选 才能 获 此 殊荣 ， 不 像 社会 上 泛滥 的 一 些 不 经 过 评选 和 严格 审查 ， 金 钱 可 
以 换取 的 奖项 其 实 是 没有 价值 的 。 同 时 ， 这 也 基于 快 克 品 牌 这 么 多 年 一 直 在 感冒 药 市 场 ， 
扎实 地 做 基础 工作 ， 一 个 值得 消费 者 信赖 的 品牌 ， 一 定 是 以 产品 品质 为 前 提 条 件 的 ， 我 认 
为 没有 品质 保障 的 任何 品牌 都 是 县 花 一 现 ， 生 命 不 会 长 久 ， 更 不 会 得 到 消费 者 的 长 期 信和 赖 。 

快 克 始 终 坚 持 以 品质 为 生命 ， 赢 得 了 经 销 商 、 分 销 商 、 消 费 者 的 信赖 和 支持 ， 不 仅 是 
过 去 ， 未 来 也 将 始终 坚持 这 一 点 。 














rh 
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PEN 我 们 获悉 您 在 企业 27 F, 27 年 是 个 漫长 的 历史 , 对 您 对 快 克 都 是 极 大 的 考验 ， 
这 27 年 您 为 快 克 品 牌 的 成 长 倾注 了 难以 描述 的 心血 ， 在 您 看 来 ， 快 克 如 何 从 小 品牌 走 到 
今天 感冒 药 著 名 品牌 的 ? 

RU: 20 多 年 的 不 懈 努 力 和 奋斗 ， 说 来 真是 感慨 万 千 。 BAL, AKT, AM, 
有 血 有 泪 ， 酸 甜 苦 辣 真 的 是 千言 万 语 难道 尽 。 我 的 堂 哥 也 曾 是 为 了 快 克 品牌 的 分 销 ， 付 出 
了 很 多 心血 ， 后 来 因 肝 癌 去 世 。 一 起 走 过 的 团队 ， 共 同 努 力 和 坚持 不 懈 的 在 为 快 克 奋 斗 ， 
青春 逝去 ， 容 颜 老 去 。 十 年 磨 一 剑 ， 二 十 年 制 好 药 ， 快 克 药 业经 过 这 艰苦 卓绝 的 20 年 多 
时 间 专 心 打造 快 克 产 品 ， 在 感冒 药 市 场 堪 称 经 典 ， 从 快 克 在 品牌 塑造 的 这 个 阶段 来 说 ， 我 
认为 ， 从 消费 者 的 角度 来 说 快 克 走 过 了 品牌 认 知 阶段 ， 正 在 向 品牌 认同 阶段 和 品牌 信仰 阶 
段 过 渡 ， 从 快 克 自 身 品 牌 打造 的 阶段 来 说 ， 也 正在 从 一 个 “自由 王国 ”到 “必然 王国 ”的 
TR, 或 者 是 从 无 意识 向 有 意识 、 从 知 其 然 向 知 其 所 以 然 的 过 渡 ， 我 们 越 来 越 意识 到 品牌 
的 重要 性 , 品牌 建设 的 不 可 或 缺 , 只 有 用 心 打 造 品 牌 , 企业 才能 长 久生 存 , 生命 力 才能 更 强 。 






























































广告 人 : 快 克 品 牌 邀 请 姜文 作为 代言 人 的 策划 原始 创意 是 您 提出 ， 根 据 张 默 闻 策 划 集 
团 总 裁 的 爆料 ， 快 克 品 牌 的 商标 都 是 您 起 的 。 我 们 很 好 奇 ， 这 样 一 个 好 名 字 是 如 何 诞生 的 


呢 ? 





何 天 立 : 快 克 的 品牌 命名 ， 实 际 也 是 从 产品 的 特点 来 考虑 的 ， 从 医药 产品 来 说 ， 医 药 
产品 需要 把 握 的 两 大 基本 原则 : 一 是 消除 症状 ， 二 是 缩短 病程 。 从 消除 症状 来 说 就 是 减轻 
痛苦 ， 越 快 越 好 ， 快 点 战胜 痛苦 ， 从 缩短 病程 来 说 ， 疗 效 要 快 。 病 菌 也 好 ， 病 毒 也 黑 ， 好 
药品 要 具有 快速 攻克 的 效果 。 从 而 快 克 的 品牌 内 涵 应 运 而 生 ， 快 ， 代 表 速 度 ; 克 ， 代 表 攻 
克 的 能 力 。 从 广义 的 角度 来 说 ， 很 好 的 代表 药品 的 疗效 和 特点 ， 从 这 两 大 特征 来 反映 出 产 
品 的 品牌 内 涵 。 





Гел. 众所周知 , 快 克 是 中 国 驰名 商标 ， 荣 获 了 中 国 广 告 长 城 奖 品牌 大 奖 ， 快 克 品 
牌 形象 在 中 国 深入 人 心 。 那 么 快 克 在 整合 营销 传播 上 已 经 进行 了 更 加 成 熟 的 设计 和 规划 ， 
请 您 谈 谈 快 克 在 营销 与 传播 上 独特 的 创新 理念 又 是 什么 呢 ? 

何 天 立 : 应 该 说 任何 产品 的 品牌 意义 都 在 于 以 人 为 本 ， 用 更 现实 一 点 的 话说 就 是 以 消 
费 者 为 中 心 。 尤 其 快 克 是 一 个 感冒 用 药 ， 感 冒 是 一 个 常见 病 、 多 发 病 ， 又 是 一 个 自我 药 疗 
的 病 ， 不 需要 医生 处 方 就 可 以 治疗 的 病 ， 所 以 更 需要 帮助 教育 消费 者 来 怎么 用 好 感冒 药 
能 及 时 有 效 的 治 好 感冒 对 老百姓 健康 的 影响 。 从 营销 和 传播 层面 来 说 ， 我 认为 营销 也 像 战 
争 ， 必 须 整 合 优势 资源 ， 集 中 力量 打 歼 灭 战 。 在 这 一 点 上 我 们 曾经 走 过 谊 路 ， 多 品牌 打造 
上 也 有 过 教训 ， 在 大 快 克 ， 小 快 克 同 时 推出 时 ， 有 限 资金 导致 分 散 传播 不 够 聚焦 ， 单 品类 
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的 广告 声音 也 压 不 过 竟 争 对 手 ,因为 0TC 产 品 对 广告 的 依赖 度 还 是 非常 高 的 , 所 以 今天 的 “让 
快 克 出 击 ”， 聚 焦 品 牌 ， 共 赢 未 来 的 主题 也 反映 了 我 们 的 聚焦 战略 。 

广告 人 : 我 们 今天 和 快 克 数 百名 经 销 商 和 分 销 商 以 及 权威 媒体 代表 共同 见证 了 快 克 新 
广告 片 的 诞生 ， 大 家 对 于 您 和 姜文 先生 互动 的 出 色 表现 非常 感 兴 趣 ， 认 为 您 具有 一 个 职业 
主持 人 的 能 力 ， 这 说 明 您 具有 深厚 的 人 文 情 怀 和 敏锐 的 洞察 力 ， 对 此 您 如 何 感想 呢 ? 

(TAIL: 首先 ， 我 是 非常 喜欢 看 姜文 先生 导演 的 《让 子弹 飞 》， 其 次 在 会 上 当时 确实 
是 突 发 灵感 ， 姜 文 说 他 是 九 简 ， 而 且 在 这 次 金马 奖 中 又 获得 九 项 提名 ， 在 中 国文 化 中 ， 九 
是 至 苯 至 阳 的 数字 ， 所 以 忍 不 住地 想 说 两 身 ， 姜 导演 是 我 国电 影 艺 术 界 里 最 阳刚 、 最 具 男 
子 汉 气 质 、 最 爷们 的 导演 ， 这 确实 是 天 意 ， 让 大 家 笑 中 理解 姜文 的 气质 ， 理 解 快 克 的 气质 ， 
更 多 的 掌声 是 给 姜文 的 ， 给 快 克 品牌 的 ， 说 我 具有 职业 主持 人 的 能 力 ， 那 是 绝对 不 敢当 。 
















































































PBA: 快 克 药 业 在 高 速 发 展期 ， 你 们 选择 与 张 默 闻 策划 集团 进行 合作 的 确 是 大 喜 
张 默 闻 先生 在 谈 到 快 克 品牌 的 时 候 非 常 坦率 地 说 出 了 快 克 三 个 惊奇 ， 一 是 感冒 药品 质 如 此 
让 人 惊奇 ， 二 是 快 克 的 品牌 生命 力 让 人 如 此 惊奇 ， 三 是 快 克 的 总 经 理 让 他 感到 职业 性 超级 
强大 如 此 让 人 惊奇 ， 那 么 也 请 您 谈 谈 与 张 默 闻 策 划 集 团 合作 的 机 缘 ? 对 快 克 有 什么 具体 帮 
助 呢 ? 

何 天 立 : 一 个 企业 的 产品 品牌 在 起 初 阶段 ， 一 般 是 依靠 自己 的 团队 不 断 进 步 ， 但 是 发 
展 到 一 定 阶段 后 ， 任 何 一 个 企业 、 个 人 都 是 有 局 限 性 的 ， 需 要 借助 外 脑 来 获得 更 多 的 更 快 
速 的 发 展 。 快 克 目 前 是 处 于 品牌 认同 阶段 向 品牌 信仰 阶段 过 渡 ， 知 名 度 已 经 在 20 年 的 发 
展 中 被 赋予 了 ， 未 来 我 们 希望 在 美誉 度 和 忠诚 度 上 努力 ， 从 营销 方式 上 ， 也 必须 要 获得 外 
脑 的 支持 ， 我 一 直 认 为 专业 的 事情 就 要 有 专业 的 人 来 做 ， 快 克 品牌 的 快速 成 长 确实 离 不 开 
大 家 的 共同 合作 ， 张 默 闻 在 广告 传播 界 声名 远扬 ， 早 就 从 多 种 渠道 看 到 过 他 精彩 的 文章 、 
独特 的 观点 ， 一 直 想 结识 他 ， 去 年 底 终于 在 朋友 的 引荐 下 认识 了 张 默 闻 老 师 ， 交 谈 下 来 一 
见 如 故 ， 相 见 恨 晚 。 在 小 快 克 的 全 案 竞聘 中 ， 无 悬念 的 胜出 。 参 与 顾问 工作 之 后 ， 仅 赁 检 
索 资 料 分 析 ， 就 诊断 出 快 克 公 司 的 许多 经 营 问题 、 品 牌 经 营 短 板 。 不 但 为 小 快 克 的 品牌 逆 
造 提 出 了 很 多 建议 和 改进 ， 更 为 快 克 以 及 公司 发 展 在 品牌 打造 、 传 播 上 都 有 很 好 的 指导 与 
建设 性 意见 ， 他 很 敬业 、 专 业 、 执 着 ， 很 值得 信赖 。 











Ê, 







































































广告 人 : 快 克 品牌 对 于 年 轻 的 消费 群 来 说 是 个 传奇 ， 您 能 和 我 们 谈 谈 快 克 感 冒 药 到 底 
有 什么 特点 好 吗 ? 
何 天 立 : 80 年 代 以 前 ， 中 国 一 个 好 药 的 研发 是 没有 任何 专利 保护 的 。 我 们 这 个 药 是 在 
进 国外 第 一 个 抗 病毒 药 的 基础 上 进行 配伍 研发 出 来 的 药 。 这 个 药 的 首创 者 是 我 们 公司 ， 
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由 于 它 的 价 廉 物 美 ， 投 放 市 场 以 后 一 直 被 仿制 。 但 是 我 们 作为 首 研 者 始终 在 不 断 地 超越 自 
己 、 提 高 自己 ， 所 以 一 直 被 模仿 ， 从 未 被 超越 。 药 品 的 知识 内 涵 是 很 丰富 的 ， 靠 广告 短 短 
的 几 秒 是 不 能 说 透 的 。 快 克 牌 感冒 药 的 特点 : 1、 感 冒 ，90% 以 上 都 是 病毒 引发 ， 流 感 更 是 
100% 的 病毒 病 ; 2、 病毒 病 就 应 该 克 治 病毒 ， 人 类 虽然 还 没有 在 人 体内 杀 灭 病毒 的 药 ， 但 
从 20 世纪 60 年 代 开 始 有 了 抑制 、 干 扰 、 阻 碍 病毒 的 药 ; 3、 快 克 胶 过 就 是 目前 市 场 上 为 
数 不 多 的 抗 病毒 、 治 感冒 的 感冒 药 ， 它 能 标本 兼治 ， 快 除 证 状 、 克 制 病毒 、 缩 每 病程 ; 4、 
20 多 年 来 国内 各 厂家 纷纷 仿制 ， 至 今 已 达 三 百 多 家 。 该 处 方药 的 产销 量 至 少 已 占 感冒 用 药 
不 可 


的 50 以 上 ， 快 克 在 这 个 好 药 的 推广 与 普及 中 功 











广告 人 : 您 对 新 推出 的 快 克 广 告 倾注 了 大 量 心血 ， 对 和 姜文 的 合作 做 出 了 重要 的 推动 
作用 ， 您 能 谈 谈 在 选择 姜文 时 您 是 如 何 说 服 这 么 一 个 个 性 鲜明 的 导演 和 演员 为 快 克 代言 的 ， 
最 关键 的 是 姜文 第 一 次 对 一 个 企业 家 做 出 了 最 高 的 信任 的 评价 ， 您 是 怎么 做 到 让 他 如 此 感 
人 肺腑 地 为 您 喝彩 的 呢 ? 

何 天 立 : 姜文 的 代言 是 早 就 考虑 过 的 ， 因 经 费 问 题 而 犹 移 了 一 个 阶段 ， 在 声浪 传播 李 
激 霆 的 提议 下 想 通 了 : 选用 代言 人 其 实 不 在 于 贵 ， 而 在 于 精 ， 因 为 广告 效果 等 于 创意 的 平 
方 乘 以 播放 频次 。 选 用 姜文 作为 快 克 品 牌 代 言 来 说 ， 在 所 有 竞争 品牌 中 ， 我 们 必须 要 选用 
强势 的 代言 人 ， 在 快 克 品 牌 升级 的 这 个 阶段 ， 需 要 借助 明星 的 能 量 。 姜 文 导演 在 代言 产品 
的 选择 上 确实 很 严格 ， 他 愿意 代言 快 克 ， 一 方面 在 于 快 克 品牌 本 身 的 处 方 合理 性 与 产品 质 
量 的 可 靠 与 安全 以 及 快 克 20 多 年 可 歌 可 泣 的 成 长 历程 与 种 种 荣誉 奖项 、 安 检 证 书 、 成 长 
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故事 、 对 快 克 疗效 的 多 年 体验 ， 另 一 方面 ， 快 克 的 品牌 气质 与 广告 创意 更 符合 他 本 人 的 性 
格 特点 。 能 得 到 他 的 信任 与 喝彩 我 想 这 说 明 我 们 之 间 可 遇 不 可 求 的 投缘 吧 。 正 如 发 布 会 现 
场 姜文 所 言 : “我 看 见 他 我 就 心里 很 踏实 。 我 看 着 他 路 实 ， 我 看 着 他 的 药 就 踏实 ， 这 个 药 
就 能 把 感冒 给 收拾 了 ， 这 一 点 ， 起 码 就 让 我 感到 了 信任 ， 我 信任 了 ， 这 事 儿 就 好 办 了 。” 
是 谓 : “信和 则 灵 ” 

(这 正如 在 发 布 会 现场 ， 姜 文 导演 诚挚 的 表达 他 自己 的 心情 时 所 言 : “刚才 何 总 说 了 
四 到 五 个 “最”， 好 像 都 是 在 说 我 ， 让 我 觉得 无 地 自 容 ， 很 不 好 意思 。 但是， 我 想 说 ， 一 
个 厂家 的 最 高 掌 门人 来 这 样 形容 你 的 时 候 ， 你 是 不 可 以 不 给 他 做 代言 的 。 这 不 是 说 我 爱 听 
好 听 的 话 ， 而 是 他 的 话 中 非常 给 人 一 种 信任 感 ， 我 看 见 他 我 就 心里 很 踏实 。 我 看 着 他 踏实 ， 
我 看 着 他 的 药 就 踏实 ， 这 个 药 就 能 把 感冒 给 收拾 了 ， 这 一 点 ， 起 码 就 让 我 感到 了 信任 ， 我 
信任 了 ， 这 事 儿 就 好 办 了 。 彼 此 的 信任 从 产品 中 蔓延 到 未 来 的 消费 者 中 ， 这 是 很 重要 的 。 
药 可 不 能 吃 错 了 ， 吃 错 了 可 就 麻烦 大 了 。 所 以 我 见 到 何 总 这 么 可 信 的 形象 之 外 ， 也 对 他 们 
调查 了 很 久 ， 看 这 药 靠 不 靠 谱 ， 他 拿 了 国家 很 多 很 多 证 明 ， 说 这 绝对 靠 谱 ， 我 自己 也 吃 
过 ”。 一 一 著名 导演 姜文 ) 











广告 人 : 快 克 品牌 从 一 个 青春 年 少 到 现在 的 豆 荡 年 华 ， 哪 件 事 是 您 最 值得 骄傲 的 ， 未 
来 的 快 克 药 业 会 在 品牌 上 有 何 突破 ? 

何 天 立 : 快 克 起 步 那 两 年 在 我 们 做 了 大 量 的 北京 市 医院 工作 后 ， 时 值 1993 年 两 会 时 被 
选中 为 两 会 代表 的 特 供 药 ， 是 令 我 们 现在 回想 起 来 依然 记忆 犹 新 的 事 ， 当 时 实际 是 由 我 们 
所 做 的 大 量 市 场 基 础 工作 所 决定 的 ， 就 在 那 一 两 年 时 间 ， 企 业 的 经 营 面貌 产生 了 翻天 窗 地 
的 飞跃 。 快 克 的 知名 度 也 因 两 会 代表 的 口碑 效应 ， 从 而 在 全 国 数 月 内 名 声 大 振 ， 所 以 说 快 
克 的 起 步 就 非常 快 。 当 时 的 生产 根本 就 供不应求 。 一 两 年 内 就 在 全 国家 喻 户 晓 。 未 来 的 快 
克 药 业 在 产品 线 延 伸 上 会 有 所 布局 ， 将 品牌 升级 、 扩 展 ， 品 牌 也 需要 像 产品 一 样 进行 营销 。 
将 产品 品牌 和 企业 品牌 结合 ， 以 求 发 挥 更 大 的 品牌 效应 ， 我 认为 一 个 人 也 好 ， 一 个 品牌 也 
好 ， 都 要 遵循 “有 容 乃 大 ”的 精神 内 涵 ， 快 克 品 牌 不 能 只 代表 感冒 药 ， 从 消费 者 角度 来 说 ， 
消费 需求 多 元 化 ， 自 然 需要 企业 品牌 内 涵 多 元 化 ， 只 要 从 产品 品质 是 企业 的 生命 力 出 发 ， 
考虑 消费 者 需求 ， 就 能 赢得 消费 者 信赖 ， 快 克 始 终 会 做 消费 者 信赖 的 品牌 。 
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张 默 闻 : 品牌 与 销量 是 最 重要 的 


特 访 快 克 药 业 品 牌 总 监 、 张 默 闻 策 划 集 团 董事 长 张 默 闻 


Ш 陈 晓 庆 《广告 人 人》 杂志 市 场 总 监 











广告 人 : 张 默 闻 董事 长 您 好 , 感谢 您 接受 我 们 的 采访 , 请 问 您 作为 快 克 品牌 的 策划 公司 ， 
对 这 次 “让 快 克 出 击 ” 一 一 聚焦 品牌 、 共 赢 未 来 的 快 克 药 业 年 度 经 分 销 商 大 会 有 什么 评价 ? 

KRE: 这 次 “让 快 克 出 击 ” 一 一 聚焦 品牌 、 共 赢 未 来 的 快 克 药 业 年 度 经 分 销 商 大 会 
和 著名 导演 、 演 员 姜 文 代言 快 克 品 牌 启动 仪式 我 们 是 重要 的 参与 者 和 积极 的 执行 者 。 我 认 
为 这 不 完全 是 策划 公司 的 功劳 ， 是 一 个 顽强 不 息 的 快 克 企业 的 自己 的 智慧 ， 我 们 是 辅助 的 
角色 ， 我 们 应 该 把 荣誉 和 光环 交 给 企业 ， 交 给 以 何 天 立 为 代表 的 快 克 营 销 团队 。 快 克 邀 请 
姜文 代言 ， 其 实 最 原创 的 提出 者 是 快 克 药 业 的 总 经 理 何 天 立 先生 ， 他 一 向 敏锐 ， 由 于 当时 
受制 于 预算 和 原来 代言 人 的 考虑 ， 没 有 立即 确定 ， 后 来 在 李 泊 霆 先生 的 建议 和 推动 下 加 速 
了 决心 和 速度 ， 在 和 我 们 反复 论证 后 集体 决策 决定 使 用 姜文 ， 大 家 的 智慧 促进 了 这 次 大 人 
物 与 大 品牌 的 联姻 。 我 认为 本 次 大 会 非常 成 功 ， 使 经 销 商 再 次 见证 了 快 克 的 实力 和 决心 
作为 中 国 前 三 甲 品牌 的 感冒 药 ， 这 次 亮相 对 企业 的 未 来 ， 对 快 克 品 牌 ， 对 消费 者 都 是 很 大 
的 震 据 。 有 一 个 著名 电影 导演 这 样 评价 这 个 事件 的 主要 策划 者 何 天 立 先 生 : 何 天 立 是 胆 大 
BA, 有 做 大 品牌 的 气魄 ; 姜文 评价 何 天 立 则 是 : 他 天 生 让 我 有 信任 感 ， 所 以 我 选择 了 快 克 。 





























PEN 快 克 药 业 总 经 理 何 天 立 先 生 说 ， 您 在 本 次 会 议 上 从 创意 到 创意 完善 ， 从 代言 
人 姜文 的 选择 到 协助 谈判 ， 从 品牌 概念 提炼 到 品牌 文化 打造 ， 从 会 议 视觉 到 会 议 把 握 都 做 
出 了 重要 的 贡献 ， 您 能 谈 谈 您 对 快 克 品牌 下 一 步 的 期 待 吗 ? 

KRA: 就 是 一 句 话 : 不 抛弃 ， 不 放弃 ， 不 被 抛弃 ， 不 被 放弃 。 快 克 品 牌 20 年 实在 精 
彩 太 多 ， 我 认为 快 克 品 牌 未 来 要 走 聚 焦 之 路 ， 在 十 个 方面 进行 聚焦 : 

产品 聚焦 、 品 类 聚焦 、 代 言 人 聚焦 、 媒 介 聚 焦 、 创 意 聚 焦 、 传 播 聚 焦 、 事 件 聚焦 、 消 
费 者 聚焦 、 活 动 聚焦 、 战 略 聚焦 。 我 们 作为 快 克 的 伙计 ， 我 们 会 加 倍 努 力 ， 让 快 克 从 出 击 
到 幸福 ， 从 品牌 到 销量 。 









































Гел. 快 克 药 业 此 次 在 北京 召开 “让 快 克 出 击 ” 聚焦 品牌 、 共 赢 未 来 快 克 药 业 
年 度 经 分 销 商 大 会 ， 尤 其 是 邀请 电影 表演 艺术 家 ， 著 名 导演 、 演 员 姜文 担任 快 克 品 牌 形象 
代言 人 ， 您 觉得 在 市 场 战略 层面 有 哪些 意义 ? 

KAT: 我 认为 第 一 个 意义 是 : 证 明 我 们 是 感冒 药 里 最 阳刚 的 品牌 ， 从 明星 阵容 上 看 
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我 们 最 英雄 。 第 二 个 意义 是 : 证 明 我 们 对 经 销 商 和 消费 者 负责 ， 我 们 愿意 用 自己 的 实力 给 
大 家 一 个 信心 和 品质 的 承诺 。 第 三 个 意义 是 : 证 明 我 们 快 克 对 未 来 的 愿景 是 坚定 的 、 肯 
的 、 也 是 战略 的 、 更 是 致力 于 高 速成 长 的 。 





广告 人 : 从 传播 角度 来 说 ， 您 如 何 看 待 名 人 代言 的 传播 效应 ? 

张 默 闻 : 客观 地 说 名 人 代言 就 是 一 剂 好 药 , 想 企业 品牌 好 , 这 药 是 非 吃 不 可 。 HARE, 
我 们 要 充分 挖 气 他 们 的 潜力 和 影响 力 。 要 做 到 四 荤 四 素 ， 也 是 四 个 注意 四 个 小 心 : 四 个 注 
ЖА: 一 是 注意 明星 别 过 气 ， 二 是 注意 明星 别 出 事 ,三 是 注意 明星 影响 力 ,四 是 注意 明星 
RBA, WANN: 一 是 小 心 明星 和 产品 气质 不 匹配 ， 二 是 小 心 明星 和 竞 品 闹 情 绪 ， 三 是 


小 心 明星 和 品牌 不 长 久 ， 四 是 小 心 明星 和 营销 没关系 。 























PBA: 目前 快 克 药 业 正 处 于 高 速 发 展 阶段 ， 您 认为 快 克 品牌 成 功 的 因素 有 哪些 ? 

KRE: 我 认为 首先 要 有 一 个 好 的 企业 领导 人 和 营销 领导 人 。 董 事 长 楼 金 先 生 80 2 5 
上 战场 ， 群 雄 相 应 。 总 经 理 何 天 立 先生 拼命 三 奴 ， 市 场 勇敢 豪杰 ， 品 牌 锻造 大 师 。 其 次 有 
一 个 好 的 产品 名 称 。 快 克 这 个 名 字 就 值 1 个 亿 ， 实 在 经 典 。 这 个 名 字 把 产品 疗效 已 经 精准 
的 传达 出 去 了 。 再 次 有 一 个 善于 学 习 和 修正 自己 的 团队 。 快 克 团 队 很 善于 学 习 ， 不 断 获 得 
新 经 验 、 新 想法 ， 在 竞争 如 此 激烈 的 营销 界 是 不 可 多 得 的 善战 团队 。 最 后 有 一 个 完整 的 品 
牌 规划 和 传播 规划 。 快 克 一 直 以 来 不 打 没 有 准备 的 仗 ， 关 于 品牌 ， 关 于 传播 ， 关 于 整合 ， 
始终 跑 在 行业 最 前 沿 ， 这 样 的 精神 的 确 成 就 了 快 克 非 常 精 彩 的 未 来 。 



































广告 人 : 此 次 会 议 ， 我 们 看 到 现场 的 分 销 商 和 经 销 商 签单 率 非常 高 ， 从 您 的 角度 您 认 
为 一 个 企业 的 品牌 和 销量 是 怎样 的 关系 ? 如何 才能 达到 品牌 和 销量 双赢 的 结果 ? 

张 默 闻 : “让 快 克 出 击 ” 一 一 聚焦 品牌 、 共 赢 未 来 的 快 克 药 业 年 度 经 分 销 商 大 会 的 成 
功 点 就 是 销量 ， 看 着 快 克 药 业 总 经 理 何 天 立 先 生 兴高采烈 的 与 经 销 商 签订 合约 硕果 累累 太 
感动 人 了 ， 太 精彩 了 。 这 是 品牌 与 销量 互动 的 结果 ， 也 是 渠道 战略 获得 胜利 的 结果 。 没 有 
品牌 就 不 可 能 有 大 销量 ， 没 有 大 销量 ， 就 没有 永远 伟大 的 品牌 。 所 以 我 们 倡导 的 “品牌 与 
销量 是 最 重要 的 ”理念 ， 是 对 快 克 品 牌 获得 胜利 的 最 好 诠释 。 



































广告 人 : 快 克 药 业 获 得 广告 界 最 高 荣誉 奖 一 一 中 国 广告 主 长 城 奖 之 消费 者 信赖 的 知名 
品牌 奖 这 项 殊荣 ， 作 为 快 克 药 业 的 策略 服务 公司 ， 从 消费 者 角度 来 说 ， 您 认为 快 克 品 牌 是 
如 何 赢得 消费 者 信赖 的 ? 

张 默 闻 : 我 就 24 个 字 可 以 诠释 : 好 品质 ， 好 品牌 ， 好 疗效 ， 好 便利 ; 传播 好 ， 配 方 好 ， 
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态度 好 ， 明 星 好 。 


Pea: 有 人 说 ， 您 从 策划 了 金鸡 胶囊 以 后 就 几乎 没有 怎么 染指 药 业 ， 现 在 出 手 快 克 
感觉 如 何 ? 

张 默 闻 : 记得 当年 为 金鸡 胶 才 策划 出 “妇科 炎症 别 担心 金鸡 胶 宫 照顾 您 ”的 广告 语 ， 
将 金鸡 胶 过 一 跃 推 向 中 国 妇 科 用 药 第 一 品牌 之 后 ， 的 确 在 药 业 略 有 沉寂 ， 没 有 好 品牌 不 敢 
再 出 手 。 快 克 使 我 感到 振奋 ， 有 种 英雄 美女 之 间 的 情怀 和 欲望， 我 相信 快 克 药 业 何 天 立 先 
生 的 话 : 不 做 快 克 ， 哪 有 快感 。 不 找 张 默 闻 ， 哪 有 大 未 来 ? 就 这 样 我 带 着 对 快 克 的 故意 和 
爱 成 了 一 名 快 克 人 。 


















































广告 人 : 您 认为 快 克 在 营销 和 品牌 打造 上 对 中 国医 药品 牌 正在 产生 什么 积极 的 影响 ? 
张 默 闻 : 其 实 影响 很 大 ， 三 句 话 简单 表达 一 下 : 一 是 医药 行业 有 英雄 ， 二 是 医药 行业 
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PEN 快 克 团 队 在 北京 召开 “让 快 克 出 击 ”一 一 聚焦 品牌 、 共 赢 未 来 快 克 药 业 年 度 
经 分 销 商 大 会 上 表现 出 色 ， 您 能 说 说 他 们 的 团队 吗 ? 
张 默 闻 : 难以 书写 他 们 的 精彩 。 营 销 大 师 何 天 立 ， 管 理 才 俊 王 志 昊 ， 销 售 猛虎 王 亚 平 ， 
媒介 军师 黄 姗 姗 ， 媒 介 中 帼 陆 鸣 萌 等 ， 是 一 群 可 爱 的 人 。 他 们 是 干 活 拼命 ， 预 算 一 流 ， 超 
结 


级 团结 ， 职 业 见 长 的 英雄 团队 ， 他 们 不 做 关系 只 做 事 ， 很 值得 中 国策 划 人 帮助 他 们 。 
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NENE 
成 为 绿色 感冒 约 


一 一 海南 亚洲 制药 集团 快 克 品牌 全 案 策 划 纪 实 二 


{ӯ зе 
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张 黑 闻 这 所 让 快 克 成 为 绿色 感冒 药 


海南 亚洲 制药 集团 快 克 品 牌 全 案 策 划 纪 实 二 


绿色 品牌 的 声音 一 一 治疗 感冒 流感 请 从 绿色 感冒 药 开 始 



































百姓 着 实 很 亲切 ， 得 了 感冒 、 流 感 ， 总 能 第 一 时 间 想 到 “ 快 
人 


提起 快 克 感 冒 药 ， 中 国 老 
克 ” 一 一 这 个 中 国人 自己 的 感冒 药品 牌 。 快 克 已 经 在 我 们 稀 下 平 常 的 生活 里 ， 为 守护 
BRETT 20 多 年。 

TE 2012 10 月 结束 的 第 十 九 届 中 国 国际 广告 节 上 ， 海 南 快 克 药 业 总 经 理 何 天 立 先 
生 的 “ 快 克 ， 绿 色 感 冒 药 ” 全 新 品牌 形象 亮相 大 会 ， 这 是 继 姜文 代言 快 克之 后 ， 快 克 品牌 
又 一 次 华丽 的 形象 升级 。 不 得 不 说 ,在 经 历 了 毒 胶 圳 、 感 冒 药 实名 制 限购 等 事件 之 后 ，“ 快 
克 ， 绿 色 感冒 药 ”的 出 世 ， 在 医药 界 和 广告 界 刮 起 了 一 股 绿色 清新 之 风 ， 让 姜 摩 的 药品 市 
场 显现 出 了 新 一 轮 的 生机 和 希望 。 

中 国 权威 媒体 这 样 评价 ， “绿色 感冒 药 ， 给 中 国 带 来 一 种 清新 感觉 ， 快 克 的 品牌 终于 
从 单纯 的 功能 告知 走向 了 绿色 健康 的 品牌 道路 ， 是 非常 值得 庆 锅 和 得 赏 的 事件 。” 
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二 十 多 年 的 大 品牌 大 放 异 彩 ， 绿 色 药 、 品 质 药 推陈出新 














20 多 年 来 , 快 克 品 牌 由 小 到 大 , 成 为 中 国 感冒 药 前 三 甲 品牌 .从 快 克 品牌 早期 提倡 的 感 
冒 就 用 快 克 ”“ 快 克 ， 治 感冒 、 抗 病毒 、 防 流感 ”到 后 来 的 “感冒 要 快 克 ， 病 毒性 流感 更 
要 快 克 ”“ 大 人 大 快 克 ， ММА” “Жала, A”, 快 克 品 牌 坚持 向 消费 者 传递 健康 、 
科学 、 安 全 、 有 效 的 用 药理 念 。 与 此 同时 ， 快 克 身 体力 行 ， 肩 负 起 健康 使 命 和 社会 责任 ， 
只 极 参 与 并 发 起 公益 事业 ， 从 集资 救灾 抗 流 感到 系列 健康 科普 活动 ， 树 立 了 一 座 座 爱 心 丰 
碑 。 



















































































































































































实践 证 明 ，20 多 年 来 ， 快 克 品 牌 凭借 过 硬 的 产品 品质 、 安 全 快速 的 疗效 和 不 限 售 、 不 
限购 的 绝对 优势 ， 赢 得 了 消费 者 的 喜爱 。 在 众多 的 消费 者 调查 中 ， 快 克 的 美誉 度 高 居 感 冒 
药品 前 列 , 先后 获得 "中国 感 冒 药品 质量 疗效 满意 消费 者 最 喜爱 品牌 “人 民 信 和 赖 品牌 奖 ” 百 
姓 放心 药 奖 ”等 诸多 荣誉 ， 创 造 了 20 多 年 品牌 屹立 不 倒 的 历史 纪录 ， 被 老百姓 杀 切 地 称 
为 “绿色 感冒 药 ”。 由 此 ,， 快 克 品 牌 翻 开 了 新 篇 治疗 感冒 、 流 感 ， 从 绿色 感冒 药 开 始 。 
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[ 绿色 理念 】 


甲 方 庄严 的 声音 一 一 绿色 药 大 品牌 水 到 渠 成 








Ш 何 天 立 海南 快 克 药 业 总 经 理 





我 认为 ， 每 个 人 做 事 会 有 三 种 状态 : 用 力 、 用 心 、 用 情 。 用 力 ， 是 一 份 付出 一 份 回报 ， 
属于 量入为出 ; 用 心 ， 是 获得 回报 就 真心 把 事情 做 好 ; 用 情 ， 
入 尽善尽美 做 好 事情 。 任 何 企 业 的 品牌 要 想 持续 不 断 地 成 长 壮大 ， 必 须要 有 这 样 的 灵魂 人 
物 为 之 忘我 付出 、 奋 斗 不 懈 。 而 我 这 些 年 来 最 大 的 感受 就 是 一 般 来 说 ， 一 个 人 一 辈子 只 能 
做 好 一 件 事 ， 自 从 28 年 前 进入 快 克 药 业 以 来 ， 我 伴随 着 快 克 品 牌 同 步 成 长 ， 为 这 个 品牌 
的 取 名 、 成 名 、 知 名 、 驰 名 尽 了 我 应 尽 的 一 份 心智 和 努力 。 





像 企业 的 年 终 总 结 和 未 来 展望 一 样 ， 快 克 品 牌 发 


是 不 计 恩 她 、 得 














展 至 今 已 有 28 年 ， 我 们 也 需要 向 社 


Ж, BAK 

















会 提交 一 份 答卷 。 全 新 的 “绿色 感冒 药 ” 品 牌 形象 广告 









































成 熟 垂 落 般 自 然 。 “绿色 感冒 药 ”是 对 我 们 企业 28 年 来 所 做 的 事业 的 最 简练 、 


























最 有 力 的 总 结 ， 是 我 们 交 给 社 





[会 大 众 的 一 份 答卷 。 


绿色 感冒 药 ， 是 快 克 企 业 理念 的 具体 表现 

















绿色 是 自然 界 的 颜色 ， 是 春天 的 主 色 调 ， 它 象征 着 万 4 














向 上 的 力量 。 对 快 克 品牌 来 说 ， 绿 色 有 着 丰富 的 含义 。 绿 色 不 





NN 





颜色 ， 同 时 也 形象 地 传达 了 快 克 产 品 的 各 项 优势 ， 组 方 严谨 、 
效 快捷 、 可 靠 ; 健康 教育 科学 、 客 观 ; 服药 用 量 









































水 到 渠 成 的 事情 ， 就 像 稻谷 


































































































精准 、 简 便 ; 





营销 规范 、 合 ; 














最 生动 、 


复苏 ， 生 机 盎然 ， 给 人 以 健康 
ERES EA 
有 效 ; 生产 精细 


、 安 全 ; 疗 





心 尽 意 为 患者 身体 安全 、 方 便 使 用 着 想 ， 精 细 设 计生 产 的 用 心 让 快 克成 了 全 国 驰 名 的 高 


品质 绿色 药品 ， 这 些 优势 也 成 为 我 们 快 克 绿 色 感 冒 药 概念 
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此 次 打造 全 新 的 品牌 形象 并 与 其 他 感冒 药 进行 区 分 是 海南 快 克 药 业 公司 的 





也 是 快 克 品 牌 的 发 展 要 求 。 一 个 “ 绿 ” 字 ， 涵 盖 了 快 克 的 方方面面 。 


绿色 感冒 药 ， 是 快 克 适 应 行业 发 展 的 迫切 要 求 





2012 年 ， 对 于 中 国医 药 行 ! 











来 说 ， 是 灰色 的 一 年 。2012 年 4 月 





NN 


SEX, 











份 的 毒 胶囊 风波 ， 使 

















导 没有 任何 牵连 的 快 克 胶 吉 “ 





ES 














躺 着 也 中 枪 ”， 可 见 毒 


蒋 夫 对 整个 医药 行业 的 危害 。 紧 接着 ， 



































1 岁 以 下 小 儿 茜 服 金刚 烷 胺 感冒 药 、 合 麻黄 碱 类 感 ' 














药 ОТС 柜台 禁 售 等 医药 事件 ， 又 给 
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Е. 




















张 默 闻 这 后 与 何 天 立 先 4 








乙 双方 品牌 荣誉 大 奖 。 




















FÆ, із 



































医药 行业 带 来 跌宕 起 伏 的 变化 ， 许 多 品牌 的 产品 被 迫 下 架 ， 遭 遇 茶 售 、 限 售 。 
经 


得 起 时 间 、 事 件 、 政 策 的 考验 ， 在 2012 年 安全 度 过 几 大 事 伯 















































EX, E 





如 证 明了 快 克 的 产品 是 安全 可 靠 、 疗 效 快捷 的 好 产品 。 绿 色 感 冒 药 的 提出 ， 不 仅 在 消费 者 
































极 的 导向 作用 。 


绿色 感冒 药 ， 是 消费 者 安全 健康 的 呼唤 














建 康 、 安 全 用 药理 念 上 有 促进 作用 ， 同 时 也 对 行业 更 加 规范 、 有 序 、 健 康 的 发 必 








起 到 


谈 起 绿色 ， 人 们 第 一 反应 就 会 联想 到 “绿色 食品 ”， 这 是 消费 大 众 对 食品 安全 的 
































与 渴求 的 产物 。 在 经 历 了 毒 胶囊 、 感 





























心 日 趋 下 滑 。 同 样 ，“ 绿 色 感 冒 药 ”的 提出 也 是 源 于 社会 
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RI 





了 积 


向 往 


药 实 名 制 限购 等 事件 风波 之 后 ， 消 费 者 对 药品 的 信 














口 





注 与 渴求 。 快 克 品 牌 蔡 消费 者 向 政府 、 向 行业 表达 了 “绿色 健 
快 克 一 向 视 质 量 为 生命 ， 快 克 牌 复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 成 分 中 不 含 伪麻黄碱 ， 医 


























康 ” 的 共同 心声 。 





药品 安全 与 疗效 的 高 
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ii 











此 在 


国家 








实行 感冒 药 实名 制 购买 政策 时 ， 购 买 快 克 感 冒 药 仍 不 需要 身份 证 ， 这 让 消费 者 宽 了 不 少 心 ， 
购买 便利 不 说 ， 还 不 用 担心 个 人 的 信息 泄露 。 





























绿色 感冒 药 ， 是 张 默 闻 策 划 的 绝 佳 创意 











此 次 “绿色 感冒 药 ” 的 概念 , 是 张 默 闻 策划 在 特殊 的 





























品牌 扩展 、 品 牌 宣传 展示 等 各 方面 对 快 克 品牌 进行 系统 


初次 听 到 这 个 创意 ， 我 们 便 兴 奋 了 。 我 们 知道 








者 的 ， 尤 其 是 在 药品 备 受 质疑 的 这 个 
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Mm. FE 





ЕЕ 





这 是 我 们 想 


说 ， 张 默 闻 这 所 确实 是 中 

















了 业 环境 背景 下 ,从 品牌 提升 、 


传递 给 社会 、 传 递 给 消费 
国策 划 界 





ғ” 


Ski 


性 最 强 的 奇才 。 合 作 两 年 多 来 , 张 默 闻 策 划 为 快 克 药 业 的 品牌 文化 进行 了 全 面 的 梳理 , 在 “大 





人 大 快 克 , 小 孩 小 快 克 ” 的 品类 定位 上 
都 彰显 了 不 几 的 实 操 能 力 。 可 以 说 ，3 


以 及 小 快 克 的 








长 默 闻 策 划 是 














助 最 大 的 公司 ， 为 快 克 品 牌 的 发 展 璋 精 竭 虑 。 我 不 善于 夸奖 别人 ， 
为 他 做 到 了 一 个 策划 公司 和 策划 人 应 该 做 的 事 。 感 谢 他 。 
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“精准 药 , 安全 药 ” 的 独特 品牌 定位 上 ， 
天 克 合 作 过 的 所 有 策略 公司 中 对 快 克 帮 
这 次 ， 我 愿意 赞美 他 ， 
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[ 绿色 渠道 
ADR ERE, inf 


Ш 海南 快 克 药 业 市 场 部 





品牌 打造 、 创 意 传 播 、 市 场 推广 最 终 都 服务 于 一 个 目的 : 产品 销售 。 快 克 药 业 市 场 部 
自 成 立 以 来 ， 便 一 直 致 力 于 终端 渠道 的 建设 。 快 克 拥 有 一 支 专业 、 优 秀 的 营销 和 服务 队伍 ， 
他 们 奔赴 在 市 场 最 前 线 ， 协 助 渠道 商 指导 快 克 销 售 ， 并 不 辞 辛苦 地 向 消费 者 宣传 科学 用 药 
理念 、 普 及 感冒 用 药 知识 、 连 接 并 拉 近 品牌 和 消费 者 的 距离 ， 为 快 克 产 品 的 销售 开辟 了 一 


条 条 绿色 通道 。 











目前 ， 快 克 品 牌 在 全 国 30 多 个 省 市 自治 区 已 拥有 25 个 快 克服 务 区 、50 多 家 合作 经 
肖 商 、 年 销售 额 超过 7 亿 元 左右 ， 深 受 消费 者 的 喜爱 。 

此 次 由 张 默 闻 策 划 创 意 的 “绿色 感冒 药 ” 不 仅 是 对 快 克 品 牌 的 整体 形象 升级 ， 也 是 
我 们 多 年 来 市 场 工作 的 一 种 归纳 一 一 创建 快 克 品 牌 绿色 的 合作 模式 、 开 辟 绿 色 的 销售 
RÄ, 

2000 年 以 后 ， 随 着 连锁 药店 的 快速 发 展 ， 同 一 区 域 市 场 内 出 现 多 家 药店 竞争 的 现象 ， 
为 与 对 手 药 店 抗争 ， 部 分 药店 逐渐 打 起 了 价格 战 。 在 价格 战 的 巨大 压力 下 ， 各 终端 药店 开 
始 进 购 高 毛 杂 牌 产品 ， 把 压 了 价 的 品牌 药品 美 其 名 日 “平价 药店 、OEM ( 定点 生产 ) ”等 。 
这 使 得 品牌 药品 在 终端 的 生存 变 得 更 加 艰难 ， 品 牌 产品 的 厂家 营销 管理 上 的 不 足 与 薄弱 充 
分 显露 无 遗 。 面 对 这 种 困境 ， 快 克 公 司 率先 引进 先进 的 TOC 瓶颈 理论 ， 针 对 单 体 药店 专 
门 推出 了 “ 快 克 战 略 终端 VIP 合作 店 ” 发 展 合作 战略 , 从 根本 上 解决 了 单 体 店 的 形象 、 品 牌 、 
影响 力 、 销 量 、 人 气 、 利 润 的 问题 ， 并 给 单 体 药店 送 上 十 大 好 礼 ， 全 面 支 持 单 体 合作 药店 ， 
包括 品牌 高 毛 、 区 域 独家 、 高 空 广 告 、 墙 体 广 告 、 促 销 支 持 、 门 店 包 装 、 快 捷 配 送 、 店 员 
培训 、 品 牌 活动 、 品 牌 新 品 专 供 等 合作 政策 。 可 以 说 , 在 国内 , 能 为 终端 药店 提供 如 此 丰厚 、 
完备 的 服务 与 支持 的 药 企 密 密 可 数 。 

全 新 的 单 体 药店 合作 模式 是 快 克 对 市 场 的 积极 应 变 ， 是 思维 的 转变 、 和 角色 的 转变 。 快 
克 品 牌 不 再 单纯 地 将 终端 药店 看 作 销 售 终端 ， 而 是 站 在 合作 共 赢 的 角度 ， 既 为 合作 店 创造 
出 可 观 的 利润 价值 ， 同 时 又 帮助 合作 店 提升 经 营 管理 水 平和 赢利 能 力 。 这 种 互利 共 赢 的 合 
作 模 式 ， 让 快 克 和 终端 药店 形成 了 良好 的 合作 关系 ， 为 快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ”在 终端 的 传播 
和 动 销 莫 定 了 扎实 的 基础 。 
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快 克 绿色 感冒 药 的 概念 在 终端 产生 了 巨大 的 效应 ， 主 要 体现 在 三 个 方面 : 一 是 企业 的 
品牌 色彩 得 到 了 统一 ， 绿 色 成 为 我 们 的 主要 色调 ; 二 是 我 们 的 品牌 定位 和 对 手 有 了 本 质 的 
区 隔 ， 我 们 的 绿色 体现 的 是 健康 、 安 全 、 疗 效 ， 品 牌 的 好 感度 急速 增加 ; 三 是 消费 者 对 快 
克 绿 色 感 冒 药 更 信任 了 ， 人 在 干 篇 一 律 的 功能 呼喊 中 稳健 落地 ， 唱 响 品牌 。 
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【 绿色 广告 】 
快 克 品 牌 演绎 绿色 进化 


Ш 海南 快 克 药 业 品 牌 管理 部 























2012 年 11 月 ， 张 黑 闻 策划 为 快 克 品 牌 策划 的 全 新 品牌 形象 “绿色 感冒 药 ” 上 线 ， 获 
得 行业 内 外 各 界 人 士 的 一 致 赞许 。 事 实证 明 : 这 是 应 对 2012 不 景气 的 药品 行业 的 一 次 正 
确 的 品牌 决策 ， 也 是 对 快 克 品 牌 发 展 20 年 来 的 一 次 完美 总 结 。 从 “绿色 感冒 药 ” 的 概念 
提炼 到 广告 拍摄 ， 快 克 品 牌 演绎 了 一 场 行业 产品 安全 退化 后 的 “绿色 进化 ”。 


绿色 感冒 药 ， 快 克 品 牌 的 生动 标签 











绿色 感冒 药 的 提出 ， 对 快 克 品牌 有 着 重要 的 作用 。2012 年 ， 医 药 行业 经 历 了 毒 胶 吉 
事件 、 含 麻黄 碱 类 感冒 药 实名 制 购买 等 事件 ， 快 克 品 牌 在 许多 医药 品牌 纷纷 落马 下 水 时 ， 
凭借 过 硬 的 质量 安然 无 瘟 ， 成 就 了 “绿色 感冒 药 ”， 赋 予 了 快 克 品 牌 一 个 准确 鲜明 、 通 俗 
易 懂 的 标签 。 简 短 的 五 个 字 涵 盖 了 快 克 品 牌 在 产品 功能 、 品 牌 管理 上 的 所 有 优势 。 























































































































绿色 感冒 药 ， 快 克 品 牌 的 升级 跨越 





从 快 克 品 牌 诞生 人 至今, 我 们 一 直 十 分 注重 品牌 的 打造 , 从 快 克 品 牌 的 命名 , 到 快 克 超人 、 
小 快 克 超 能 的 形象 标识 升级 ， 再 到 此 次 “绿色 感冒 药 ” 的 品牌 形象 广告 ， 快 克 顺 利 实现 了 
品牌 升级 的 三 级 跳 ， 进 化 成 为 “绿色 、 安 全 ”的 感冒 药 知名 品牌 。 

20 多 年 来 ， 快 克 品 牌 的 内 涵 随 着 时 间 的 积淀 证 加 丰富 ， 快 克 “ 抗 病毒 、 治 感冒 、 防 流 
感 ”“ 感 冒 要 快 克 ， 病 毒性 流感 更 要 快 克 ”“ 快 克 品 牌 ， 快 ”的 核心 利益 诉求 给 予 快 克 感 
冒 药 鲜明 的 功能 定位 ; 而 快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ”的 提出 则 让 快 克 品 牌 在 消费 者 心中 有 了 更 加 
亲民 、 鲜 明 的 品牌 印象 ， 确 立 了 快 克 健 康 、 安 全 、 有 效 的 品牌 地 位 ， 与 我 们 所 倡导 的 “ 健 
康 拉 近 距离 ”的 企业 理念 十 分 吻合 。 














































































































































































































绿色 感冒 药 ， 快 克 品 牌 的 传播 利器 














一 直 以 来 ， 快 克 品 牌 在 发 展 过 程 中 陷入 “品牌 形象 模糊 不 清 ” 的 困 局 。 快 克 采 用 的 是 
中 西药 复方 制剂 ， 但 使 用 的 是 “ 快 克 超 人 ”这 样 西方 化 的 品牌 形象 ， 给 消费 者 造成 药品 属 
性 不 清 的 困惑 ， 而 “ 快 克 品 牌 ， 快 ”的 产品 功效 特点 ， 需 要 消费 者 杀身 体验 。 张 默 闻 策划 
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让 消费 者 看 到 了 一 个 绿色 的 、 健 











民 好 地 解决 了 消费 者 的 品牌 认 知 问题 ， 








番 的 最 佳 利器 。 从 
































我 认为 ， 绿 色 感 冒 药 的 概念 简单 、 鲜 明 、 聚 焦 ， 是 快 克 品牌 对 外 传 


我 们 2012 年 10 月 绿色 感冒 药 广 告 投放 至 今 ， 市 场 反 应 热烈 
缘起 到 了 积极 的 推动 作用 。 


“绿色 感冒 药 ”的 概念 ， 让 更 多 的 消费 者 接触 和 了 解 快 克 感 

































































提升 快 克 品 牌 的 整体 品牌 






































未 来 ， 我 们 还 将 继续 推广 
冒 药 的 绿色 秘密 。 请 继续 关注 快 克 品 牌 。 
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& 海南 亚洲 制 芭 有限 公司 成 员 企 业 | 浙江 亚 峰 药 厂 有 限 公 
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司 生产 | 海南 快 克 药 业 有 限 公司 总 经 销 | (рпа в 
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快 克 “ 绿 色 感 冒 药 绿色 篇 ”电视 广告 文案 : 





























快 克 \20 年 的 绿色 感冒 药 \ 绿 色 包装 \ 绿 色 胶 圳 \ 治疗 感冒 流感 \ 快 克 品牌 ， 快 \ 不 含 伪麻黄碱 。 
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[ 案例 回放 | 


是 快 克 让 快 克 成 为 绿色 感冒 
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н] 张 默 闻 策划 集 
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当 快 克 品牌 管理 





EA 





p 的 美女 萌 萌 告诉 我 ， 快 克 








我 竟然 忘记 了 祝贺 

















族 感冒 药品 牌 ， 
我 活 的 状态 下 始 
我 觉得 这 是 命运 的 报 
MR, DEF, A 
服务 快 克 两 年 ， 
一 次 见 快 克 药 


好 宣传 ， 打 造 品 牌 
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这 样 一 个 


业 总 经 理 何 天 立 
ee gh 








TAE ав 
“以 人 为 本 ， 生 产 好 药 ， 


EBANE AEA UE 
会 责任 带 


绿色 感冒 药 传 播 上 市 立即 引起 高 度 赞扬 时 ， 
疯长 。 快 克 品 牌 太 不 容易 了 ， 这 样 一 个 民 
着 上 路 的 企业 ， 这 样 一 个 在 竞争 环境 你 死 


供给 社会 ”的 品牌 获得 这 样 的 荣誉 和 
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坚守 
答 。 我 认为 ， 是 否 信 佛 不 
风范 营销 ， 











EE 要， 重要 的 是 要 相信 


健康 传播 ， 这 样 的 好 评价 ，f 








果 ， 快 克 一 直 科 学 
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心中 炙热 了 两 年 ， 作 为 快 克 品牌 的 营 
先生 的 时 候 ， 他 





肖 策划 公司 ， 我 信 感 荣幸 。 记 得 
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说 : 
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数一数二 的 感 ! 
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。 从 那 一 刻 开 始 ， 我 知道 我 和 快 克 
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3 一段 沪 气 加 
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肠 的 美好 故事 。 有 
快 克 自 己 让 快 克成 了 绿色 感 
快 克 是 一 个 在 改革 开放 大 潮 中 经 历 20 多 年 风 吹 雨 打 成 1 
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牌 的 前 三 强 ， 


Jan 








是 快 克 人 最 宝 
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人 的 用 药 信 心 。 








复 的 形象 升级 ， 其 实 也 是 六 
] 必 须 带 领 快 克 品 牌 跳 脱出 来 ， 








Eu 





人 说 ， 我 为 快 克 做 了 “绿色 感冒 


贵 、 最 珍惜 的 财富 
严峻 的 医药 环境 所 逼 出 来 的 。 这 个 














药 ”的 精彩 定位 ， 我 觉 








长 起 来 的 品牌 ， 是 中 
。 创 意 “ 绿 色 感 冒 药 ” 


国民 族 感 
， 实 现 快 克 品 
鱼龙混杂 的 环境 要 求 我 












































用 快 克 过 硬 的 品质 和 品牌 
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2012, 中 
新 生 儿 和 1 ЖАТ) 
制 。 我 在 想 : 














药 实 名 


残酷 的 市 场 反 应 证 明 ， 


国医 药 行业 经 历 了 三 次 大 动荡 ， 是 那 种 撕 心 裂 肺 的 动荡 . 
颗粒 等 含 金 刚 烷 胺 的 三 类 药物 ; 


L 童 禁用 小 儿 氨 酚 烷 胺 


快 克 品牌 传播 应 该 怎么 办 ? 











问题 胶 吉 事件 ; 


含 麻 黄 碱 类 感 
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一 系列 的 药品 事件 对 
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造成 了 极 大 的 困 


作为 快 克 品 
消费 者 信任 急 


1 


键 时 刻 ， 我 们 意识 至 
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安全 药 。 快 克 如 何 才能 在 这 种 
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经 影响 了 整个 医药 行业 的 发 


消费 者 的 便捷 安全 用 药 、 健 康 治 病 
安全 放心 的 健 
张 的 药品 安全 危机 中 精彩 亮 


团 认 为 ， 感 冒 药 行业 已 处 于 产品 鱼龙混杂 、 
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|; 快 克 应 该 身体 力 


行 ， 及 时 提升 消费 者 对 胶 圳 型 / 








展 。 在 这 样 的 关 
感冒 药 以 及 儿童 感冒 



































药 的 信任 , 我 们 需要 
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用 一 种 健康 的 理念 来 指导 和 引导 以 及 主导 消费 者 。 











此 , 便 形成 了 指导 、 








| 076 | 











引导 、 主 导 的 “三 导 战 略 ”。 指导 : 用 一 个 高 度 统领 性 的 概念 来 指导 消费 者 的 购买 信心 引导: 
将 快 克 品 牌 引 导 到 一 个 健康 、 专 业 、 负 责 的 品牌 高 度 。 主 导 : 要 建立 一 个 可 以 主导 行业 的 
品牌 概念 来 传播 快 克 品 牌 。 

我 们 围绕 “健康 安全 ”进行 快 克 品 牌 形象 升级 的 概念 创意 ， 在 成 干 上 万 的 词语 中 ， 我 
们 想到 了 “绿色 ”这 个 词 。 我 们 发 现 ，“ 绿 色 ” 是 天 生 为 快 克 而 生 的 。 首 先 ， 绿 色 让 人 联 
想到 “绿色 食品 ” “绿色 和 平 组 织 ” 等 天 然 、 安 全 、 环 保 的 概念 ， 具 有 积极 正面 的 意义 。 
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其 次 ， 绿 色 是 代表 生命 、 健 康 、 活 力 、 自 然 的 颜色 ， 与 快 克 品 牌 的 基准 色 、 品 牌 理念 和 产 
品 优势 完美 匹配 o 

围绕 “绿色 ”， 我 们 在 产品 形象 和 品牌 属性 上 做 差异 化 文章 ， 为 快 克 确 定 了 简洁 而 有 
力 的 核心 概念 一 一 “绿色 感冒 药 ”， 它 代表 一 种 科学 的 生产 、 用 药理 念 ， 更 是 快 克 品 牌 对 
消费 者 的 健康 承诺 。 由 此 ，“ 中 国 第 一 个 绿色 感冒 药 ”诞生 。 不 管 是 在 产品 定位 上 还 是 在 



























































品牌 形象 打造 上 ， 都 与 其 他 品牌 感冒 药 形成 了 鲜明 的 区 隔 。 在 医药 行业 一 片 萎 摩 且 消费 者 
对 药品 的 信任 度 跌 至 谷底 时 ， 快 克 杀 出 了 一 条 绿色 生路 。 

现在 ， 如 果 你 问 我 有 没有 一 种 绿色 感冒 药 可 以 让 国人 放心 ， 我 们 可 以 很 自信 地 告诉 你 : 
ВІ 快 克 是 绿色 感冒 药 ， 健 康 、 安 全 、 很 有 效 ”! 感谢 快 克 的 兄弟 姐妹 们 ， 是 你 们 让 快 
克成 长 为 中 国 第 一 个 绿色 感冒 药 ， 我 只 是 你 们 背后 的 一 个 小 参谋 ， 做 了 一 点 职业 军师 应 该 
WHS, FERRARA PRAIA, AR RE. 
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快 克 绿 色 感 冒 药 











Ш 张 默 闻 策划 集团 全 案 策 划 中 心 








这 样 炼 成 的 


张 默 闻 策 划 在 仔细 翻阅 快 克 浩 瀚 的 发 展 历程 后 ， 找 到 了 快 克 品 牌 的 十 大 “绿色 基因 ”， 
为 “ 快 克 绿色 感冒 药 ” 这 一 核心 概念 找到 了 最 有 力 的 支持 。 


一 、 快 克 实 践 绿色 企业 








在 自然 界 7 绿色 是 新 生 、 是 希望 。 对 企业 而 言 























、 绿 色 是 安全 、 是 创新 、 是 责任 、 是 公益 。 


























用 创新 带动 发 展 ， 在 发 展 中 肩负 责任 ， 用 行动 回报 社会 ， 快 克 就 是 这 样 一 个 绿色 企业 。 









































勇于 创新 : 快 克 药 业 是 复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 "处方 的 首创 者 ; 是 “ 抗 病毒 , 治 感冒 , 防 传染 ” 








品 科 学 用 药理 念 的 首倡 者 ; 






























































BASE. 快 克 药 业 制定 了 远 远 高 于 




















快 克 积 极 向 消费 者 宣传 科学 用 药 玫 














参与 了 “复方 氨 酚 烷 胺 胶囊 ”国家 药品 标准 的 起 草 。 
国家 标准 的 企业 内 控 标 准 ， 以 保证 药品 的 高 品质 ; 














> зету ЕН 
BS, BRR 


BARR. 






































热心 公益 ， 为 灾区 赈灾 ， 为 红 十 字 会 捐款 ; 















































二 、 快 克 具 有 绿色 理念 


快 克 在 “供给 好 药 ， 服 务 


对 内 贯彻 “ 诚 、 勤 、 学 ”的 企业 文化 , 对 外 
和 谐 统 一 。20 多 年 来 ， 快 克 除了 一 些 误 














民 大 会 堂 启 动 “ 防 治 流感 , 中 国 行动 ”并 持续 














十 会 ”的 企业 宗 





为 困难 群众 防 病 治 病 ， 为 患者 科学 、 合 


理性 选择 最 常见 、 常 用 感冒 药 ， 快 克 不 惜 投入 上 干 万 元 协助 中 国 疾 控 中 心 健 教 所 在 北京 人 
多 年 推 向 全 国 ; 快 克 活 跃 在 公益 慈善 事业 前 列 。 











虽 和 “健康 拉 近 距离 ”的 品牌 理念 的 指导 下 ， 























% 成 独特 的 快 克 品 牌 “精准 文 化 ”， 达 到 内 外 兼 修 、 




















健康 的 品牌 形象 ， 就 像 绿 色 一 样 ， 代 表 着 品质 、 


三 、 快 克 获 得 绿色 品牌 














报 的 新 闻 外 ， 基 本 未 出 现 过 负面 新 闻 ， 一 直 保 持 

















健康 、 安 全 、 环 保 、 无 副作用 。 




















牌 ” 之 一 ， 是 “ch 


四 、 快 克 倡 导 绿色 组 方 












































快 克 是 国内 获得 驰名 商标 的 感冒 药品 牌 ， 是 “中 
Ші 























习 感 冒 药 质量 、 疗 效 满意 ， 消 费 者 最 





国 广告 长 城 奖 ' 广告 主 奖 ”唯一 得 主 。 





快 克 是 “复方 氨 酚 烷 胺 胶 圳 处方 ”的 首 研 者 和 该 处 方 国家 药品 标准 的 起 草 者 之 一 。 人 在 




















快 克 的 推动 下 ， 复 方 金刚 烷 胺 这 一 感冒 、 























了 国人 感冒 用 药 的 半壁 江山 ， 
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在 中 国 老百姓 





流感 的 特效 药 在 中 国 大 地 上 彻底 普及 开 来 ， 占 据 
中 获得 了 











良好 的 口碑 ， 经 历 了 多 年 的 药 害 事 件 、 
































政策 限 售 等 考验 ， 屹 然 挺 立 在 民族 品牌 之 林 ， 是 名 副 其 实 的 绿色 组 方 。 


五 、 快 克 承 袭 绿色 包装 





绿色 包装 体现 在 : 绿色 的 包装 视觉 和 绿色 包装 的 安全 防伪 技术 。 





1. 绿色 包装 独特 的 视觉 识别 








绿色 包装 是 快 克 品牌 独特 的 视觉 记忆 。 快 克 的 绿 不 是 简单 的 绿色 ， 而 是 绿色 中 添加 了 
一 抹 明 亮 的 黄色 ， 就 像 阳光 照 在 绿 甘草 地 一 样 ， 带 给 入 阳光 和 绿色 的 心情 。 这 种 温暖 健康 
的 绿色 应 用 于 快 克 品 牌 的 全 系列 产品 包装 中 。 





2. 绿色 包装 的 安全 防伪 技术 
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SE Ш а MME MIN. TAREAS, RARE на ВЕ, 








快 克 还 斥 巨 资 使 用 世界 先进 技术 的 “ 












































电话 电码 激光 防伪 标 ”， 每 一 盒 快 克 电 话 防伪 码 具 有 








唯一 性 ， 便 于 消费 者 查询 ， 确 保 了 患者 的 权益 ， 不 受 假冒 伪劣 的 侵害 。 





六 、 快 克 绿 色 空 心 胶囊 















































快 克 所 采用 的 空心 胶 宫 是 目前 匡 











下 无 人 工 操作 、 无 污染 的 条 件 下 生产 出 来 的 放心 胶囊 ， 也 是 目前 





优质 的 空心 胶 吉 ， 是 完全 在 30 万 级 空气 净化 环境 
内 极 少数 不 使 用 含 致癌 、 
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TOREK 4-5 倍 ， 但 快 克 一 直 坚 持 使 














七 、 快 克 锁定 绿色 成 分 





A, Ritt 100 亿 粒 。 





绿色 成 分 是 快 克 20 多 年 来 一 贯 的 





高 品质 追求 。 快 克 的 成 分 中 不 含 伪麻黄碱 ， 没 有 可 
































提取 制 毒 类 成 分 。 所 以 快 克 感 冒 药 在 
































肖 售 终端 可 以 自由 流通 ， 消 费 者 购买 不 需要 身份 证 。 








另外 ， 快 克 不 惜 花 两 倍 的 成 本 ， 自 行 采购 人 工 牛 黄 ， 定 点 精制 加 工 ， 以 提高 感冒 药 组 方 各 











成 分 配伍 疗效 。 因 此 ， 快 克 一 直 被 模仿 ， 但 从 未 被 超越 。 














八 、 快 克 彰 显 绿色 疗效 

































































绿色 疗效 体现 为 : 又 快 又 好 地 治疗 各 种 感冒 、 流 感 症 状 。 感 冒 95% 都 是 病毒 引起 的 ， 





























基本 上 属于 病毒 病 。 医 疗 的 两 大 原则 是 快 除 症状 ( 减轻 痛苦 , 治标 ) 和 缩短 病程 ( 克制 病因 ， 




















治本 ) 。 快 克 的 主要 成 分 金刚 烷 胺 , 是 抗 流感 病毒 的 特效 药物 , 感冒 时 只 要 及 时 用 药 1~2 Жі, 
就 能 有 效 治疗 感冒 流感 。 并 且 ， 快 克成 分 中 的 人 工 牛 黄 能 延缓 病毒 对 金刚 烷 胺 的 耐 药 性 。 
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九 、 快 克 执 行 绿色 速度 














快 克 感 冒 药 最 大 的 特点 在 于 治疗 感冒 、 流 感 ， 够 快 。 我 们 将 这 种 速度 称 之 为 绿色 速度 。 
20 世纪 60 年 代 以 前 ， 人 们 还 没有 抵御 感冒 病毒 的 有 效 药物 ， 所 以 对 于 感冒 只 能 治标 ,无 
法 治本 ， 因 此 医学 界 和 民间 都 流传 着 “感冒 吃 不 吃 药 都 得 一 个 星期 ”的 说 法 。 但 快 克 成 分 
中 的 金刚 烷 胺 是 抗 流感 、 治 病毒 的 特效 药 ， 只 要 早 发 现 早 用 药 ， 服 用 后 可 在 1 小 时 内 控制 
感冒 ， 显 著 改善 鼻塞 、 流 涕 、 喷 呈 等 症状 ， 有 效 缩短 病程 ， 排 除 并 发 症 。 







































































































































































十 、 快 克 创 新 绿色 合作 





绿色 合作 是 快 克 “ 诚 、 勤 、 学 ”企业 精神 的 具体 体现 。 快 克 品 牌 在 全 国 30 多 个 省 市 
自治 区 拥有 25 个 快 克服 务 区 和 50 多 家 合作 经 销 商 。 快 克 拥 有 一 文 专业 、 优 秀 的 营销 和 服 
务 队伍 ， 他 们 协助 渠道 商 指导 药品 销售 ， 并 打造 终端 VIP 合作 药店 战略 ， 这 种 互利 共 赢 的 
合作 模式 ， 铺 就 了 快 克 的 绿色 渠道 。 为 此 ， 快 克 连 续 多 次 荣获 “店员 推荐 率 最 高 品牌 ”。 
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创意 : 相信 绿色 的 力量 


Ш 张 默 闻 策划 集团 全 案 策划 中 心 





























由 张 默 闻 策 划 集 团 创意 的 快 克 “ 绿 色 感冒 药 ” 的 品牌 概念 获得 快 克 药 业 的 大 加 赞赏 和 
一 至 通过。 在 广告 创意 的 演绎 阶段 ， 张 默 闻 策 划 聚 焦 快 克 品 牌 的 绿色 基因 ， 为 快 克 品 牌 创 
意 拍 摄 了 “绿色 篇 ” “不合 篇 ”两 支 绿色 广 告 片 ， 并 在 网 络 、 报 纸 、 电 视 等 媒体 进行 了 
360 度 全 方位 立体 传播 ， 尽 显 快 克 品 牌 的 “绿色 力量 ”， 让 医药 界 和 消费 者 看 到 了 药品 的 


春天 ， 看 到 了 快 克 绿 色 感 冒 药 品牌 强大 的 号 召 力 。 
























































































































































绿色 关键 词 一 : 20 多 年 


























20 多 年 ， 代 表 了 一 个 民族 感冒 药品 牌 的 公信 力 ， 涵 盖 了 快 克 品牌 的 发 展 历程 和 荣誉 积 
淀 。 快 克 药 业 是 一 个 严谨 朴实 的 良心 企业 ; 快 克 品 牌 是 一 个 有 着 严格 操守 的 绿色 品牌 。 所 以 ， 
我 们 相信 快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ”给 消费 者 带 来 的 是 信心 , 给 OTC 药品 市 场 带 来 的 是 新 能 量 
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绿色 关键 词 二 : 不 含 伪麻黄碱 









































绿色 感冒 药 的 提出 主要 基于 含 麻黄 碱 类 药品 实名 制 限购 这 一 新 规定 ， 而 快 克 在 此 次 事 
件 中 最 大 的 优势 在 于 : 不 含 伪麻黄碱 类 成 分 。 我 们 必须 将 其 放大 ， 让 消费 者 直接 感受 到 快 
克 品 牌 的 优势 所 在 ， 即 快 克 是 绿色 组 方 ， 不 售 伪 麻黄 碱 类 成 分 ， 购 买 无 须 实名 ， 也 不 限 售 。 





















































绿色 关键 词 三 : 快 























“ 快 ” 是 快 克 品牌 产品 核心 的 功能 特点 ， 是 快 克 品牌 的 优势 所 在 ， 是 消费 者 治疗 感冒 


流感 最 想 要 达到 的 效果 ， 不 可 割 弃 。 
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[ 市 场 调 研 】 


终端 药店 声 

















快 克 “绿色 感 = z5” 
到 了 我 们 预期 的 传 
者 中 间 ， 倾 听 他 们 的 声 


告 在 全 国 
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不 管 买 快 克 还 是 卖 快 克 ， 我 们 就 图 个 放心 ! 


我 们 是 个 体 药店 ， 


各 地 投放 推广 ， 


药品 的 投入 成 本 和 经 营 


音 一 一 绿色 快 克 让 顾客 放心 








它 到 底 给 





的 答案 。 


消费 者 带 去 了 什么 ? 是 
EIER? 为 此 ， 张 默 闻 策划 集团 全 案 中 心 策划 人 员 走 向 街头 ， 
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走 到 ; 




















风险 都 很 大 。 但 我 们 做 生意 有 





个 首 


Net 
UT 
Ru) 
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定 要 卖 好 药 。 所 以 ， 我 们 在 药品 的 选择 上 很 














一 定 
SER, ME 





碑 都 很 好 ， 而 且 终端 维护 也 做 得 不 














0 快 克 是 大 品牌 ， 药品 质 





贡 量 有 











a, PMLA 
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优惠 政策 ， 





么 
今年 推出 的 针对 我 们 单 体 药店 的 









































作 政 策 好 ， 我 们 自然 乐意 | 不 管 买 快 克 i 





图 个 放心 | 





快 克 不 推荐 都 好 卖 


自从 国家 推出 感冒 药 购买 实名 和 搜 
份 证 。 许 多 买 感冒 药 的 消费 者 都 不 太 明 白 为 









































I 政策 后 ， 


已 经 合作 了 很 多 年。 
给 了 我 们 很 多 的 保障 ,绿色 感冒 ? 
还 是 卖 快 克 ， 我 们 就 


药 , 药品 











到 药店 购买 含 麻 黄 碱 类 的 感冒 
什么 买 盒 感冒 药 都 要 实名 制 ， 需 要 


























释 很 久 ， 但 像 快 克 这 样 的 品牌 就 做 得 很 好 ， 


直接 贴 上 “绿色 感冒 药 ， 不 含 伪麻黄碱 ”的 标 






































签 ， 消 费 者 一 看 就 懂 。 而 且 购买 麻黄 碱 类 感 














奸 药 时 ， 消 费 者 都 抱怨 流程 复杂 ， 我 们 店员 也 


























需要 登记 录入 购买 者 信息 EN I 
不 推荐 都 好 卖 ， 最 近 正 好 是 感冒 流 和 























TE, 








快 克 老 牌子 ， 老 百姓 喜欢 ， 顾 客 点 购 率 


al 


快 克 是 我 们 店 最 早 进入 的 一 批 感冒 药 ， 























而 卖 不 过 快 克 。 加 上 前 段 时 间 国 











都 卖 了 十 七 八 年 了 ， 
店 旁 边 都 是 居民 区 ， 住 的 中 老年 人 比较 多 ， 他 们 也 都 认 老牌 子 ， 
家 新 出 台 的 实名 制 购买 政策 ， 来 买 含 麻黄 碱 类 的 感冒 
需要 身份 证 登记 了 ， 中 老年 人 出 门 也 没 随身 带 身份 证 的 习惯 ， 





药 需要 出 示 身 











我 们 店员 解 














NP 


—8 


情 特 别 走俏 。 





乍 量 至 少 加 大 一 倍 以 上 。 像 快 克 这 类 不 含 伪麻黄碱 的 感冒 药 ， 
快 克 在 我 们 店 的 销售 行 
































得 不 错 。 加 上 我 们 

















一 些 国外 牌子 的 感冒 药 反 




















都 占有 优势 ， 比 洋 品牌 的 感 时 药 都 要 好 卖 ， 
RX! 
































绿色 感冒 





所 以 总 体 来 说 ， 
药 的 概念 一 出 来 ， 老 百姓 都 看 着 广告 

















药 都 
快 克 各 方面 
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BATA SRE RRS MIT MAILE 


快 克 ， 绿 色 的 感冒 药 ， 我 放心 ! 


晓 丽 是 刚 到 杭州 工作 的 一 个 普通 小 白领 ， 平 时 需要 经 常 加班 ， 身 体 体 质 大 不 如 前 。 最 
近 正 好 赶 上 杭州 大 雪 低 温 天 气 ， 一 不 小 心 就 得 了 感冒 。 她 说 ， 对 于 感冒 药 购买 实名 制 的 新 
规定 她 早 有 耳闻 ， 但 真正 碰 到 买 药 时 才 算 真正 体验 了 一 次 。 















































































































































































































































































































































































































































快 克 品 牌 向 中 国 报 业 委员 会 赠送 预防 感冒 的 良药 和 爱心 。 
































对 于 购买 感冒 药 需 要 登记 身份 证 这 件 事 ， 晓 丽 表示 她 能 理解 ， 含 麻黄 碱 类 感冒 药 可 以 
提炼 冰毒 ， 影 响 社会 安定 ， 确 实 需要 规范 监督 。 但 她 也 透露 出 几 分 担忧 ， 对 于 登记 身份 证 
信息 这 件 事 ， 晓 丽 还 是 不 太 放心 。 她 认为 ， 人 们 对 个 人 信息 的 保护 意识 越 来 越 垦 ， 如 今 购 
买 感冒 药 都 需要 登记 身份 证 信息 ， 如 果 信 息 得 不 到 妥善 管理 的 话 ， 个 人 信息 很 有 可 能 被 他 
人 非法 利用 。 然 而 ， 在 药店 看 到 “ 快 克 ， 绿 色 感 冒 药 ”的 广告 时 ， 她 产生 了 兴趣 ， 得 知 快 
克 不 合 伪 麻黄 碱 ， 购 买 不 需要 身份 证 时 ， 她 便 不 假 思索 ， 欣 然 拿 起 了 一 盒 快 克 。 她 说 : “A 
克 是 绿色 的 , 不 含 伪麻黄碱 , 比较 安全 健康 , 还 不 需要 出 示 身 份 证 , 我 担心 的 问题 都 解决 了 ， 


еш!” 
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张 默 闻 这 所 这 么 胖 还 能 跳 起 来 ， 可 见 对 快 克 的 热爱 ! 





“安全 第 一 ， 速 度 第 二 ， 快 克 都 做 到 了 ， 我 觉得 靠 谱 ! ” 








甘 师 传 是 载 我 们 去 调研 的 的 哥 ， 听 说 我 们 要 调研 快 克 感 冒 药 ， 便 兴致 芝 苍 地 和 我 们 聊 
起 了 他 的 看 法 。 甘 师傅 也 是 快 克 的 老 用 户 ， 他 说 ， 快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ”的 概念 和 大 部 分 
出 租车 是 绿色 的 道理 一 样 ，“ 绿 色 ” 给 人 健康 安全 和 心情 愉悦 的 感觉 。 所 以 ， 不 管 是 
车 还 是 做 药 ， 首 先 要 保证 安全 ， 这 样 顾客 才能 安心 ; 其 次 是 速度 ， 不 坐 公交 来 打 的 的 顾 
个 方便 快捷 ， 感 冒 吃 药 也 是 一 样 ， 就 盼 着 早点 好 。“ 我 吃 过 快 克 ， 见 效 挺 快 ， 
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【 权威 活动 】 


权威 嫁 体 声音 一 一 我 们 一 定 要 为 这 个 品牌 叫好 


快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ”全 新 品牌 形象 概念 在 一 年 一 度 的 广告 盛会 上 推出 ， 受 到 了 权威 媒 























体 的 高 度 天 注 与 一 致 好 评 。 


中 国 200 家 主流 报 媒 获得 42 万 元 快 克 感 冒 药 的 关爱 


Ш 中 国 广告 协会 报刊 委员 会 























每 年 的 11 月 8 日 是 中 国 的 记者 节 ， 








这 个 节日 是 对 我 们 新 闻 工 作者 的 关怀 和 重视 。 在 




















许多 人 了 眼 里 ， 记 者 是 “无 时 之 王 ”， 是 镜头 前 的 光彩 主角 ， 但 新 闻 事业 的 庄严 重任 注定 了 












































记者 的 奔波 劳碌 。 记 者 每 天 奔赴 全 国 各 地 ， 关 注 社 会 、 倾 听 民 生 ， 长 时 间 、 高 负荷 的 新 闻 


工作 ， 让 媒体 人 高 居 亚 健康 人 群 榜首 ， 但 他 们 却 鲜 少 被 他 人 关怀 。 








就 在 第 12 个 记者 节 前 夕 ， 海 南 快 克 药 } 








克 的 意愿 : “社会 各 行 各 业 ， 虽 然 职 业 有 不 
有 一 个 健康 的 体 腕 。 快 克 公 司 经 常 和 媒 
乍 业 下 ， 媒 体 人 的 身体 健康 是 快 克 所 关心 的 ， 正 值 感冒 高 发 期 ， 为 手 勤 的 媒体 朋友 们 备 上 
一 盒 快 克 绿 色 感 冒 药 ， 预 防 和 治疗 感冒 、 







































































由 找 到 我 们 ， 何 天 立 总 经 理 代 表 企 业 表达 了 快 
司 ， 但 人 类 的 健康 是 平等 的 ， 每 个 人 都 有 权 享 












































更 了 解 媒 体 人 的 辛苦 ， 长 期 伏案 的 高 压 


























流感 ， 是 快 克 力所能及 的 事 ”。 

















于 是 ， 在 中 国 广告 协会 报刊 分 会 主 














中 国 报 刊 广告 大 会 上 ， 快 克 向 中 国 200 


























家 主流 报 媒 赠送 了 42 万 元 的 快 克 感 冒 药 ， 及 时 为 媒体 人 送 去 了 一 份 绿色 关爱 。 在 这 个 物 











欲 横流 的 时 代 ， 中 国 的 媒体 正在 践 行 正 义 事业 ， 习 














塑 精 神 价值 、 绿 化 与 论 环 境 。 快 克 企 业 





























也 在 坚持 生产 高 品质 的 绿色 感冒 药 ， 为 消费 者 绿化 用 药 环 境 。 我 们 认为 ， 这 样 一 个 具有 大 







































































爱 精神 的 药品 企业 是 值得 尊敬 和 推崇 的 。 快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ”， 肯 定 会 获得 市 场 的 好 评 。 






































快 克 药 业 发 起 “让 医药 广告 绿色 起 来 ”的 公益 行动 











2012 年 10 月, 在 第 十 九 届 中 





H 


























国际 广告 节 的 媒介 展 上 , 中 国 广 告 协会 报刊 分 会 《 广 














SA) RERA 20 多 家 中 国 地 标 大 报 ， 发 起 “中 国 城市 地 标 大 报 * ERRE 2012 

















快 克 药 业 “ 让 医药 广告 绿色 起 来 ”公益 行动 ”， 在 全 国 掀起 了 一 场 全 民 读 报 的 热潮 。 
快 克 药 业 何 天 立 总 经 理 现场 发 出 关于 医药 报纸 广告 的 绿色 倡议 ， 令 人 印象 深刻 。 这 是 


中 国 主流 报 业 第 一 次 与 药品 企业 合作 发 起 这 样 一 个 公益 活动 。 近 年 来 ， 药 品 虚 假 广 告 横行 ， 














给 中 国医 药品 牌 的 生存 造成 了 极 大 的 负 




















影响 。 快 克 药 业 倡议 的 “绿色 医药 广告 ” 公益 行动 ， 
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ES 




















显示 了 快 克 药 业 对 快 克 品 牌 “ 绿 色 感 冒 药 ”的 品质 的 自信 ， 更 体现 了 快 克 品 牌 净化 中 匡 
药 广告 的 决心 ， 期 待 以 快 克 药 业 为 代表 的 责任 药 企 ， 为 百姓 打造 一 个 健康 用 药 、 安 全 用 药 
的 绿色 环境 。 








中 国 十 大 门户 网 站 高 端 访 谈 快 克 绿色 感冒 药 




















2012 年 12 月 ， 由 《广告 人 》 杂 志 、 张 默 闻 策 划 联 合 主办 的 “中 国 知名 门户 ， 视频 网 
络 媒体 高 端 访谈 会 ”在 北京 举行 ， 新 浪 、 搜 狐 、 网 易 、 凤 凰 、 优 酷 、 乐 视 、 央 视 网 、 奇 艺 
网 等 十 大 门户 网 站 记者 纷纷 被 快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ”的 全 新 概念 所 吸引 ， 与 快 克 药 业 总 经 理 
何 天 立 先 生 畅谈 起 “绿色 感冒 药 ”的 创意 始末 。 多 家 媒体 记者 同时 表示 ， 快 克 药 业 以 优秀 
的 产品 给 消费 者 带 去 了 最 安全 、 健 康 的 产品 保障 ， 快 克 “ 企 业 “ 以 人 为 本 ”, 产品 以 “ 质 
量 为 生命 ”的 准则 ”让 各 大 门户 网 站 的 记者 为 之 折服 。 快 克 “ 绿 色 感 冒 药 ” 的 提出 受到 十 
大 门户 网 站 的 推崇。 



















































































百 万 学 子 为 快 克 创 作 绿 色 感 冒 药 创意 




















2012 年 7 月 21~22 日 ， 第 十 届 中 国 大 学 生 广告 艺术 节 学 院 奖 “ 快 克 创 意 实 战 奖 ” 评 
审 会 在 张 默 闻 的 助力 下 于 杭州 成 功 举办 。 出 于 对 大 学 生 广 告 作品 认真 、 负 责 的 考虑 ， 快 克 
药 业 履行 承诺 ， 再 次 举办 企业 实战 评选 ， 为 广大 参赛 学 子 提供 新 的 机 会 。 
一 个 民族 企业 在 生产 好 药 、 服 务 社会 的 同时 也 深 说 高 校 广告 教育 同样 需要 具有 高 度 社 
会 责任 感 的 企业 去 共同 推动 的 道理 。 在 从 实战 角度 出 发 选拔 大 量具 有 高 度 创意 合金 量 与 实 
战 成 分 的 优秀 作品 的 同时 ， 这 场 与 年 轻 人 共同 经 历 的 创意 洗礼 也 为 广大 在 校 学 子 提供 了 释 
放 创 想 的 平台 ， 更 借 此 机 会 加 深 了 年 轻 消费 群体 对 快 克 品 牌 精 丹 和 企业 文化 的 认 知 程度 。 
佐 以 第 十 届 学 院 奖 全 国 巡 讲 、 全 媒体 平台 及 各 时 间 节 点 传播 推广 活动 ， 借 由 年 轻 消 费 群 体 
向 全 国 范围 广泛 推送 快 克 品 牌 ， 实 现 了 一 次 全 国 范围 、 全 年 龄 段 、 全 媒体 、 高 覆盖 的 品牌 
曝光 与 理念 传播 。 
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张 默 闻 担 任 第 十 届 学 院 奖 “ 快 克 创 意 实战 奖 ” 评 审 








7В21Н-22 日 这 个 周末 有 点 火 ， 


















































海南 快 克 药 业 有 限 公 司 、 天 津 《 




















在 张 默 闻 策 划 集 






































BA) Rm 


社 共同 举办 的 第 十 届 学 院 奖 “ 快 克 创 意 实 战 奖 ” 评 审 会 正在 杭州 滨江 如 火 如 茶 地 展开 。 作 
为 快 克 药 业 连 续 两 年 的 策划 公司 ， 张 默 闻 策划 集团 董事 长 张 默 闻 先 生 应 邀 参 
团 的 引荐 下 ， 快 克 药 业 第 一 次 参加 中 国 大 学 生 广 告 艺术 


加 评审 。 


节 ， 惊 喜 收 获 











了 上 干 件 高 质量 的 学 生 创 意 作 品 。 为 了 充分 发 
化 为 企业 实战 工具 ， 快 克 药 业主 动向 主办 单位 提出 

















届 大 学 生 的 创意 











潜力 、 最 大 限 














除了 组 委 会 的 评奖 之 外 ， 




















度 地 将 创意 转 
快 克 药 业 单独 





设立 “ 快 克 创 意 实 战 次 ”的 评选 ， 这 也 是 中 国 大 学 生 广告 艺术 节 举办 十 年 来 ， 首 次 实现 创 


意 作 品 与 企业 实战 的 无 颖 对 接 。 评 审 现 场 ， 广 告 界 
团 董 事 长 张 默 闻 先生 、 快 克 药 业 总 经 

















张 默 闻 策 划 


























评委 们 一 一 复活 。 由 








每 一 件 作品 进行 了 反复 研讨 和 评审 ， 常 常 为 了 一 个 














理 何 天 立 等 10 多 位 业界 


ХАЙ (ГА) ж 


社 社 长 穆 红 、 
重量 级 和 人物 对 




















乍 品 争 论 不 休 ， 很 多 被 淘 








此 ， 我 们 再 一 次 目睹 了 张 默 闻 策划 负责 任 的 态度 。 























金 2 银 3 铜 6 大 奖项 。 快 克 药 业 总 经 理 何 
我 们 快 克 药 业 要 让 学 生 的 创意 真正 走 进 企 























作品 、 影 视 作 品 和 方案 策划 三 大 领 


汰 的 作品 又 被 


咸 分 别 评选 出 “ 快 克 创 意 实战 奖 ”1 
































将 继续 参加 大 学 生 / 


天 立 谈 道 : 























大学生 是 一 个 充满 创意 力 的 群体 ， 
业 ， 转 化 为 具有 实战 价值 的 创意 。 快 克 药 业 明 年 
设立 “ 快 克 创 意 实 战 奖 " ,投入 更 大 、 奖 项 更 丰 ! ” 





本 品牌 实战 大 案 刊 登 于 《广告 人 》 杂 志 2013 年 第 1 期 
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( 张 默 闻 写 何 天 立 】 


AMIGA, TRAÍA 




















] 张 默 闻 策 划 集 团 


























Ші 


董事 长 














何 天 立 ， 海 南 快 克 药 业 有 限 公 








司 总 经 理 о 

















ХУ РАЈА 6 PRN, A ЕНУ BEE 3} 














了 32 年 。 名 满 天 下 的 “ 快 克 ”商标 就 是 出 自 
和 他 的 骨肉 一 样 不 可 分 离 ， 快 克 的 每 次 华 
创新 、 创 意 改造 、 品 牌 升 级 ， 
爱护 营销 群 身 先 士卒 ， 开 创 了 一 个 品牌 28 年 的 华丽 旅程 。 

《广告 人 》 杂 志 的 美女 编辑 电话 我 ， 说 有 





ер 























渠道 革新 、 











他 的 创意 ， 这 个 名 字 伴 随 他 行走 中 
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28 Ф, 














丽 转身 都 


















































鲜 大 餐 ， 幻 想 没 结束 ， 
对 方 一 句 话 ， 我 完蛋 了 : 


记得 母亲 经 常 教育 我 说 ， 
























































得 很 ， 所 以 我 决定 好 好 写 他 ， 不 想 找 麻烦 ， 


答案 就 出 来 了 一 一 写 写 快 克 药 : 
“您 必须 写 ， 穆 虹 老 | 
写字 要 工整 ， 
讲 道 理 ， 算 是 遂 了 老娘 的 愿 。 我 的 字 与 理 和 我 的 人 一 个 德行 ， 
的 特点 ， 才 放心 地 握 笔 写 写 何 天 立 先生 。 传 














本 和 天 立 先生 骨肉 
也 是 总 设计 师 ， 上 效 命 董事 会 赤 肯 


ee 
连 ， 包 装 变 








ІШ 


:下 





美 差 轮 到 我 了 ， 我 以 为 是 出 国 
总 经 理 何 天 立 先 生 。 我 刚 想 辩解 ， 


旅游 或 者 海 























THY” o 











说 话 要 规矩 。 所 以 到 现在 字 写 得 不 错 ， 人 也 很 























大 | 








邮件 ， 此 举 太 有 创意 ， 我 都 习惯 了 。 














以 身 相 许 ， 三 十 二 年 将 军令 


与 天 立 先 生 交 人 往 不 过 两 年 ， 我 一 直 在 研究 这 个 人 是 个 什么 人 ，“ 军阀 风气 ”特别 严重 ， 
剧 《 亮 剑 》 里 的 李云龙 有 相同 的 性 格 。 我 很 害怕 和 他 走路 ， 六 十 岁 的 人 走路 像 十 六 
BATX, 他 在 说 , 我 却 听 不 见 了 。 





和 电视 





SAY, 脚步 特别 快 , 本 来 是 欢声 笑语 的 聊天 ， 





KRUSE 1984 FARA, BETTER 


RHEE. FERE XEF 
说 天 立 先生 是 个 刚烈 的 人 ， 筋 骨 和 铮铮 ， 分 们 儿 
为 他 经 常 凌晨 温柔 地 电 活 我 ， 请 我 息 起 来 收 





























一 会 竟然 


























ie 32 年 ，32 年 





什么 瓜 都 熟 的 不 成 


样子 了 ， 很 奇怪 32 年 前 的 他 和 32 年 后 的 他 竟然 没有 什么 变化 ， 依 然 以 一 个 军人 的 豪迈 演 
绎 了 32 年 快 克 品 牌 的 营销 战争 诗篇 。 那 种 付出 是 身 的 付出 ， 也 是 心 的 





整整 地 交 给 了 企 























没有 投 42 














又 








， 就 这 样 以 身 术 
































BNE 


EKEK. RIME: 


天 立 很 少 


情感 变 得 儿女 ' 
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“32 FEHR 


许 ， 三 十 二 年 ; 





己 完 完 


Th, ЕА 


:， 把 企业 给 的 帅 旗 往 背 上 一 插 上 马 杀 政 , IR REIS, 疯狂 32 年 ， 
等 军令 ， 打 江山 打 到 现在 。 


























, 难得 离 家 与 我 夜 叙 , 他 便 拿 出 浓 得 如 粥 的 绍兴 黄酒 与 我 痛 饮 , 喝 到 深 处 ， 





居 一 处 是 否 倦 了 ， 难 道 不 想 


呼吸 新 鲜 空 气 ? ” 








他 便 回 答 我 说 ，“ 根 都 扎 在 那里 了 ， 动 不 了 ， 一 动 就 身心 疼 ， 快 克 和 我 都 长 在 一 块 了 。” 
此 刻 ， 再 浓 的 酒 、 再 芳香 的 味道 也 掩盖 不 了 我 的 敬意 ， 我 举 起 碗 ， 与 他 匈 底 ， 看 见 他 闪闪 
泪 光 , 他 的 妻子 , 那个 高 雅 而 精致 的 艺术 家 女人 始终 用 清澈 的 眼神 眷恋 着 他 , 仿佛 怕 他 消失 ， 
Ris Sime SAAC 

漫步 他 的 家 ， 所 有 的 视线 范围 里 都 是 在 公司 里 尚未 完成 的 事件 ， 那 些 作 业 就 像 一 堆 推 
讨债 的 人 群 向 他 袭 来 ， 他 丝毫 没有 大 倦 ， 只 是 很 习惯 地 继续 完成 ;那些 繁杂 的 东西 就 像 一 
群 可 爱 的 孩子 在 他 的 手 里 变 得 活泼 起 来 ; 家 和 家 人 则 像 远 去 的 山 灾 ， 成 了 他 背后 的 风景 。 
32 年 ， 就 这 样 深情 演义 ， 就 这 样 轻 轻 走 过 ， 就 这 样 成 了 故事 。 























































































































革命 血脉 ,纯真 沿袭 六 十 年 


天 立 先 生 是 纯正 的 红色 革命 家 的 后 代 。 何 战 白 先 生 是 天 立 的 父亲 ， 曾 名 何 学 莲 、 何 下 ， 
浙江 义 马 人 ， 革 命 家 ,诗歌 天 赋 极 高 ， 性 情 也 颇 为 善良 。 正 如 他 所 作 三 百 多 首 诗词 中 的 《 松 
自 赞 ) 中 所 述 那 般 “ 一 心 挺 找 欲 冲 雷 , 雪 压 冰 摧 不 动摇 , 我 不 成 林山 不 秀 , 风 从 我 过 始 成 豪 。 
战 白 前 辈 生 于 1900 F, 1926 年 毕业 于 天 津 高 等 工业 学 校 ，1924 年 在 当时 中 共 天 津 地 委 
书记 李 季 达 的 介绍 下 加 入 中 国共 产 党 ，1929 年 赴 法 国 勤工俭学 ，1931 年 毕业 于 法 国 巴 黎 
大 学 市 政 学 院 ， 回 国 后 从 事 党 的 地 下 工作 ， 参 加 了 一 系列 党 的 革命 活动 。 一 九 七 五 年 八 月 
九 日 病故 。 战 白 前 辈 学 识 博 、 兴 趣 广 ， 对 文学 、 历 史 、 诗 词 、 美 术 、 建 筑 颇 有 研究 ， 文 武 
兼备 ， 是 一 名 革命 英雄 。 英 雄 的 父亲 传授 给 天 立 的 没有 显 赫 ， 只 有 一 腔 的 英雄 情怀 和 才华 
球 逸 的 印象 。 这 两 点 被 天 立 先 生 最 完整 地 继承 了 下 来 ， 整 整 六 十 年 ， 这 种 纯真 都 没有 改变 。 

天 立 先 生 的 纯真 是 一 种 本 真 ， 就 像 天 山上 那 层 厚 厚 的 丹 护 白 轨 ， 你 看 不 见 它 的 消融 却 
能 感觉 到 他 奔腾 的 溪流 ; 你 看 不 见 他 豪迈 的 承诺 却 能 感 沉 到 他 给 你 的 温度 。 他 ， 没 有 巧 语 
花 言 ; 他 ， 有 的 是 钢铁 诺言 。 我 经 常会 注意 到 他 的 纯真 ， 甚 至 有 些 单纯 ， 也 可 以 轻易 感受 
到 他 的 调皮 ， 他 从 不 说 段子 ， 但 是 一 个 有 趣 的 段子 却 可 以 把 他 乐得 前 仰 后 合 ， 乱 了 分 十 。 

他 ， 守 候 诺 言 就 像 守候 爱情 ， 没 有 人 允许 他 不 会 离 去 ， 纯 真 ， 就 像 皇 冠 一 样 内 泡 在 他 的 
世界 ， 他 固守 着 ， 放 弃 不 得 。 他 的 妻子 说 ， 先 生 是 纯真 的 人 ， 这 种 纯真 业 热 了 他 们 40 年 
的 纯净 爱情 ， 所 以 在 她 的 油画 里 充满 了 纯真 以 及 和 纯真 有 关 的 东西 。 

















































































































































































































































































































































































































心 柔 绕 指 ， 人 在 江湖 心 由 己 














天 立 说 ， 自 己 是 侠客 ， 行 走 江湖 ， 由 着 自己 的 性 子 来 。 依 据 我 的 经 验 ， 我 觉得 天 立 先 
生 是 个 心软 的 人 ， 而 且 是 那 种 软 得 顺 着 指 颖 流沙 的 人 。 所 以 大 人 物 、 小 人 物 的 名 片 他 都 往 
手机 里 输送 ， 结 果 把 手机 撑 个 半死 ， 一 干 多 个 电话 效 在 一 起 ， 早 晚 要 起 义 。 他 对 人 和 和气， 
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快 克 品 牌 实战 创意 评点 和 颁奖 花絮 











任何 人 有 要 求 他 都 尽量 满足 ， 只 要 不 欺负 企业 的 利益 ， 其 他 什么 都 可 以 谈 。 要 是 答应 别人 
的 事 没 有 办 法 继续 做 ， 他 紧张 得 就 像 第 一 次 上 洞房 ， 一 定 给 人 说 法 ， 那 种 小 男生 的 情怀 大 
大 增加 了 他 的 可 爱 指数 ， 难 怪 很 多 朋友 都 喜欢 他 ， 说 他 有 一 种 天 真 让 人 恼 记 ， 总 想 照 顾 他 。 

如 果 说 ， 生 活 就 是 江湖 ， 营 销 就 是 江湖 ， 他 就 是 江湖 里 那个 可 以 把 自己 活 得 很 透彻 、 
很 英雄 、 很 由 自己 性 子 的 人 。 他 喜欢 旅游 ， 喜 欢 与 自己 的 麦子 和 宝贝 女儿 一 起 ， 那 个 时 刻 
的 他 是 一 艘 小 船 , ANTES, 享受 那 种 快乐 穿行 、 清 溪 在 手 的 轻松 。 这 种 柔 如 看 丝 的 体贴 ， 
是 内 心 何等 绕 指 的 男人 才能 表现 的 美好 。 我 曾经 为 他 们 全 家 拍摄 了 一 张 旅行 照片 ， 看 着 他 
满 身 的 行事 以 及 他 身边 轻松 的 两 个 女人 ， 你 觉得 那 不 是 他 ， 那 是 别人 ， 可 是 照片 清晰 地 告 
诉 我 ， 是 他 ， 绝 对 原装 。 

他 的 朋友 满 天 下 。 老 的 、 小 的 、 美 的 、 丑 的 、 瘦 的 、 肥 的 ， 都 很 喜欢 和 他 在 一 起 。 不 
是 商战 里 的 枪林弹雨 ， 是 8 小 时 以 外 的 和 谐 时 光 。 他 说 ， 他 在 江湖 是 靠 朋 友 搭 桥 铺 路 ， 踏 
着 朋友 的 肩膀 飞 来 跳 去 , 所 以 他 要 由 着 自己 的 心 , 让 它 勇 敢 、 让 它 诚实 、 让 它 热情 , 心 好 了 ， 
一 切 都 好 了 。 


































































































































































































品牌 大 师 ， 一 举 成 名 二 十 年 











我 一 直 试 图 给 天 立 先生 定 个 位 ， 品 牌 大 师 、 营 销 大 师 、 传 播 大 师 、 策 划 大 师 这 些 让 人 
炫目 的 头衔 到 底 哪 一 个 属于 他 ? 当 我 和 他 谈 到 这 个 话题 的 时 候 他 坚决 地 否定 了 我 夺 张 而 且 
OEA, thin: “我 就 是 个 营销 人 , IMIR” o 他 一 直 在 向 我 阐述 营销 就 是 买 和 卖 ， 
没有 什么 冬 机 。 

今天 的 快 克 品 牌 已 经 成 为 中 国 感冒 药 前 三 强 品牌 ， 和 其 他 的 感冒 药品 牌 在 市 场 上 狭 路 
BE, 210428 年 ， 不 但 没有 牺牲 而 且 活 得 特别 有 尊严 。 

快 克 品 牌 不 仅 成 为 中 国 感冒 药 中 第 一 个 获得 中 国 驰名 商标 的 品牌 ， 而 且 还 以 品质 和 品 
牌 力 量 获得 中 国 广 告 主 长 城 奖 . 广告 主 奖 。 
名 满 天 下 的 “ 快 克 ”商标 就 是 出 自 他 的 创意 ， 这 个 名 字 伴随 他 行走 中 国 28 年 ， 和 
也 的 骨肉 一 样 不 可 分 离 ， 快 克 的 每 次 华丽 转身 都 基本 和 天 立 先生 骨肉 相连 ， 包 装 变 革 、 汇 
道 革新 、 传 播 创新 、 创 意 改造 、 品 牌 升级 ， 他 是 总 设计 师 ， 上 效 命 董事 会 赤 胆 忠心 ， 下 爱 
护 营销 群 身先士卒 ， 开 创 了 一 个 品牌 28 年 的 华丽 旅程 。 

无 论 他 认 不 认 ， 我 是 认 了 ， 我 都 要 把 名 字 给 他 一 一 品牌 酿造 大 师 。 中 国有 那么 多 山寨 
品牌 大 师 , 中 国有 那么 多 所 谓 的 创意 大 师 都 在 标榜 自己 , 翻阅 作品 都 是 营 茫 大 地 , 不 见 精 辟 ， 
而 他 27 年 为 一 个 品牌 型 精 竭 虑 ， 从 趟 寞 无 名 到 天 下 美 名 不 是 谁 都 可 以 完成 的 。 看 到 我 为 
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他 这 样 定 位 ， 他 几乎 愤怒 的 表情 把 我 吾 乐 了 ， 我 襄 ，“ 你 是 谁 ， 我 不 管 ; 我 写 谁 ， 你 别管 ， 
你 在 很 多 人 的 心里 是 什么 我 没有 定义 权 ， 在 我 这 里 你 就 是 品牌 大 师 ， 张 默 闻 这 所 服 。 ” 


















































骏马 不 休 ， 万 里 山水 再 出 发 








我 写 他 , 他 不 知道 , 否则 又 要 给 我 增加 篇 笛 , 横竖 地 不 让 我 自由 发 挥 。 我 试探 他 说 : “我 
想 写 你 。 ”他 说 : “不 用 ， 如 果 写 ， 要 通知 他 。 一 定 别 乱 写 ， 要 谦虚 ， 莫 惹 江湖 看 笑话 。” 
他 “教育 ”我 说: “ 吃 哮 的 河流 没有 深度 , 无 声 的 洲 涓 才 是 险 境 , 一 定 要 低调 , 低调 , 低调 。” 
看 我 半天 没 动静 ， 就 说 : “好 好 好 ,什么 时 候 写 你 说 了 算 ， 反 正名 声 要 “ 毁 ” 到 你 手 里 了 ”。 

天 立 先 生 是 个 才子 ， 精 通 中 医 ， 我 几乎 每 天 都 会 收 到 他 的 中 药方 面 的 文章 ， 要 么 让 我 
按照 中 医 理 论调 养 自 己 ， 要 么 就 是 让 我 欣赏 他 的 学 术 发 现 ， 我 是 个 喜欢 文字 不 喜欢 中 医 的 
人 ， 但 是 在 他 的 忽悠 下 开始 有 了 感觉 ， 也 “人 模 狗 样 ” 地 开始 了 养生 ， 就 是 忙 ， 养 着 养 着 
就 把 自己 养 偏 了 。 不 是 我 学 到 了 什么 ， 是 我 感受 到 了 他 的 爱 和 精神 ， 他 ， 总 为 别人 想 。 

天 立 先 生 是 个 经 济 控 。 对 经 济 有 着 藏獒 一 样 的 敏锐 ， 一 个 完全 的 经 济 领域 的 门外汉 ， 
却 把 经 济 学 解读 得 尤为 深刻 ， 他 把 市 场 营销 和 经 济 趋势 完美 结合 ， 虽 然 有 点 愤青 味 却 是 应 
潮流 而 动 ， 他 经 常 从 中 国 经 济 现状 里 找 方法 ， 从 营销 规律 里 找 经 济 规律 ， 并 且 巧 妙 应 用 到 
实战 里 ， 很 有 效 。 
有 人 说 他 是 两 个 心眼 ， 一 个 心眼 特 活 ， 一 个 心眼 特 死 。 我 用 眼睛 解剖 了 他 ， 太 活 是 他 
太 仗义 ， 太 死 是 他 太原 则 。 这 和 他 的 性 格 有 关 ， 怕 伤害 别人 ， 又 不 愿意 放弃 原则 、 想 谦虚 
谨慎 ， 又 大 步 向 前 、 想 风骚 大 展 ， 又 低调 含 著 。 以 上 这 些 给 了 天 立 吕 一 个 丰富 多 彩 的 个 性 
时 代 。 

他 是 60 岁 的 骏马 , 依然 扬 蹄 前 进 , 身后 三 干将 士 摇 旗 呐喊 , 尘土 飞扬 。 我 说 : “KILN, 
休息 吧 。” 他 说 : “将 军 死 在 战场 上 最 有 意义 ， 骏 马 结束 在 旅途 里 最 是 风光 。 ” 

看 得 出 营销 是 他 的 命 ， 我 救 不 了 他 。 

我 决定 ， 写 他 的 这 篇 文章 印刷 前 不 给 他 看 ， 他 不 知道 我 也 没有 负担 ， 等 到 读者 都 阅读 
到 此 文 的 时 刻 ， 我 再 告诉 他 ， 要 杀 要 出 随 他 便 了 。 

他 就 是 这 样 一 个 人 , 和 我 ,是 朋友 , 是 兄弟 , 有 时 候 形 同 父 子 , 关系 复杂 , 但 是 , 他 是 好 人 ， 
是 英雄 ， 我 信 。 
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OR ЈЕ ER (ЕТЕ ЯЕ 0120 3Е 


© тан: 我 们 卖 的 不 是 饮料 ， 卖 的 是 动脑 


-动脑 不 怕 款 ， 了 盼 盼 核桃 慧 ”“ 盼 盼 核 桃 慧 ， 一 学 我 就 会 ”全然 已 经 成 为 盼 
份 核 桃 慧 驰 聘 核桃 乳 饮料 市 场 的 两 张 金 名 片 。 盼 盼 核 桃 菇 要 想 成 为 核桃 乳 饮料 市 
场 的 后 来 居 上 者 ， 必 须要 抓 住 精准 且 县 有 差异 化 的 产品 卖点 。“ 真 核桃 ”和 “ 九 
道 研磨 ”满足 了 “精准 ”的 要 求 ， 而 “动脑 不 怕 累 ”和 “一 学 我 就 会 ”的 广告 诉 
求 从 消费 者 的 角度 解决 了 产品 卖点 的 差异 化 ， 实 现 了 在 同行 业 产 品 卖点 中 “和 扒 立 
鸡 群 ”的 效果 | 










































































HO 【 战绩 : 锁定 动脑 ， 助 力 核桃 慧 高 速 增长 】 












































有 盼 盼 食品 集团 作为 中 国 食品 领域 的 老大 哥 ， 在 张 默 闻 策 划 集 团 的 全 程 护 航 下 
成 功 进军 饮料 行业 ， 并 凭借 创意 这 根 钉 的 “ 稳 、 准 、 锋 ”策略 ， 成 功 推出 盼 盼 饮 
料 的 第 一 款 智慧 饮料 一 一 盼 盼 核桃 慧 ， 及 衍生 产品 儿童 智慧 饮料 一 一 盼 盼 小 核桃 
慧 。 企 张 默 则 策划 集团 的 创意 支持 下 ， 实 现 了 品牌 知名 度 的 迅速 扩大 和 销量 的 极 
速 增长 ， 快 速成 长 为 核桃 乳 市 场 的 一 匹 黑马 ， 赢 得 了 行业 和 市 场 的 热烈 反响 ， 形 
ВТ “IANMER, HANA. ік, 
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1996-2016 年 是 张 默 闻 这 后 策划 和 创意 20 周年 。 福 建 盼 盼 集团 核桃 慧 产品 成 功 入 选 张 默 闻 这 后 策划 20 年 经 典 创意 案例 榜 ， 
特此 纪念 并 出 版 祝贺 。 
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AMAR, MH 


了 盼 盼 大 小 核桃 慧 品牌 创意 传播 策划 纪实 


[ 战略 洞察 篇 ] 
市 场 反 馈 : 饮料 还 是 盼 盼 好 1 


Ш eek PORRAS 





















































有 盼 盼 饮 料 刚刚 起 步 , 是 中 国 饮料 行业 的 新 生 力 量 。 但 是 , MRED. BH, BF, 















































责任 、 有 愿望 要 把 盼 盼 饮料 做 好 、 做 大 、 做 强 。 在 盼 盼 长 足 帮 展 的 第 17 MEX, WH 




















食品 集团 终于 又 还 出 了 关键 性 的 一 步 。 在 食品 领域 ， 盼 盼 食品 得 到 了 











全 中 国人 民 的 信赖 ， 














成 为 家 喻 户 晓 的 安全 品牌 、 放 心 串 牌 、 健 康 品牌 、 知 名 品牌 、 受 尊敬 
军 饮料 市 场 开始 做 饮料 ， 盼 盼 要 用 中 国 最 高 标准 的 产品 质量 向 消费 者 
ЛЕ! 



































我 们 不 卖 饮料 ， 我 们 卖 的 是 中 国 对 饮料 的 信心 


的 品牌 ， 现 在 盼 盼 进 
证 明 : 饮料 ， 也 还 是 





很 多 人 问 我 ， 为 什么 会 在 盼 盼 的 第 17 个 年 头 开始 进军 饮料 行业 ”其 实 这 个 问题 没有 






































答案 ， 我 们 没有 明确 的 时 间 表 说 盼 盼 会 在 哪 一 年 进军 饮料 市 场 ， 但 是 
够 的 实力 才能 正式 进入 , 而 不 是 盲目 跟风 。 进 军 饮 料 市 场 , 我 认为 必须 
E A P, Ваа ТЯ 
机 会 都 来 了 ， 所 以 ， 了 盼 盼 饮料 事业 正式 开始 了 。 我 们 认为 饮料 正在 青 
















































































我 们 知道 必须 要 有 足 














具备 两 个 条 件 : 第 一 ， 








。 现 在 看 来 ， 实 力 和 
年 时 期 ， 饮 料 的 关键 




















在 品质 、 品 类 、 品 德 三 个 方面 ， 我 们 都 做 好 了 充分 的 准备 。 











1996 年 至 今 ， 盼 盼 食品 集团 已 经 走 过 了 21 年 的 光辉 历程 ， 从 100 多 人 的 地 方 小 三， 

















到 现在 拥有 员工 12000 人 、 全 资 子 公 司 18 家 的 企业 集团 。 在 近 几 年 大 环境 持续 低迷 的 情 
况 下 ， 盼 盼 却 能 逆 势 而 上 ， 始 终 保持 着 30%~40% 的 发 展 猛 势 ， 这 应 该 是 中 国 食 品 企业 























里 为 数 不 多 的 企业 之 一 。 对 于 盼 盼 食品 集团 进军 饮料 行业 的 实力 已 经 
件 还 是 软件 ， 盼 队 都 已 经 万 事 齐备 ， 我 们 已 经 高 剑 市 场 | 























我 们 不 卖 饮料 ， 我 们 卖 的 是 让 了 盼 盼 的 消费 者 放心 











而 盼 盼 进军 饮料 的 机 会 点 在 哪里 呢 ? 除 了 日 益 庞大 的 饮料 市 场 刚 





毋庸 置疑 ， 无 论 从 硬 








性 需求 ， 更 重要 的 是 

















持续 爆 出 的 饮料 安全 事件 让 消费 者 悍 丽 不 安 ， 造 成 了 想 喝 而 不 敢 喝 的 





| 策划 人 手札 第 五 册 ) | 108 | 





WICH. Еп 











има; 
食品 集团 总 裁 
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www.panpandrink.com 有 盼 盼 食品 集团 荣誉 出 品 
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这 么 多 年 来 之 所 以 能 够 创造 行 











就 应 该 有 如 
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康 安全 放 在 首位 ， 











份 盼 对 此 信心 十 足 。 



































团 的 力量 将 饮料 事业 发 展 壮大 。 





我 们 不 卖 饮料 ， 我 们 卖 的 是 中 国 品 牌 饮料 的 明天 


当年 ， 我 也 赁 着 梦想 和 干劲 ， 怀 揣 着 300 块 钱 到 上 海 ， 赚 得 了 人 生 第 一 桶 金 ， 
就 了 现在 的 盼 盼 。 作 为 全 国人 大 代表 ， 就 是 要 代表 人 民 的 利益 。 我 希望 盼 盼 饮料 能 








业 传 奇 ， 靠 的 就 是 严谨 的 从 业态 度 。 做 食品 就 是 做 质量 、: 
神 ， 时 刻 居 安 思 危 ， 坚 持 不 是 优质 食品 不 出 ， 不 是 健康 
料 不 产 。 我 一 直 常 说 ， 做 食品 就 要 做 你 的 家 人 和 朋友 都 喜欢 吃 的 食品 。 
含糊 不 得 ， 因 为 这 是 一 个 企业 最 基本 也 是 最 关键 的 环节 ， 要 想 基 业 长 青 就 必须 时 刻 将 消 























份 盼 食品 集团 多 元 化 战略 的 重要 一 步 ， 盼 盼 饮料 将 是 盼 盼 食品 集团 的 又 一 支 


柱 产业 ， 我 们 会 倍加 呵护 也 寄予 厚望 ， 我 们 不 能 失败 ， 我 们 也 不 会 失败 ， 盼 盼 将 倾 整 个 集 











从 而 成 


得 到 











全 国人 民 的 喜爱 ， 能 够 代表 得 起 中 国 饮料 最 好 品质 和 最 好 


的 同时 也 带 去 营养 与 健康 。 





牌 的 塑造 过 程 ， 也 是 一 场 波澜 壮阔 的 战役 。 我 相信 ， 
了 盼 盼 饮料 一 定 可 以 走向 干 家 万 户 ， 成 为 中 国人 最 喜欢 的 饮 ; 
饮料 的 伙伴 和 朋友 ， 我 希望 我 们 联合 创造 奇 























味 的 身份 ， 给 消费 者 带 去 美味 

















现在 的 盼 盼 饮料 还 是 一 张 白 纸 ， 但 只 有 和 白 纸 才 能 画 出 更 安 伟 的 品牌 蓝图 ， 



































， 为 中 国 的 











大 贡献 。 
了 盼 盼 就 是 盼 健康 、 盼 团 医 








BAR, SH DRA AREA ты Kê 








这 是 一 个 品 
只 要 我 们 有 雄心 、 有 信心 、 有 责任 心 ， 

















斗 品牌 。 张 默 闻 策划 集团 是 盼 盼 














料 产 业 和 中 国 的 消费 者 作出 更 





ЖАПАН, 


























PEREIRA 
还 是 消费 者 的 话 
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消费 者 幸福 了 ， 中 国 就 幸福 了 ; 中 





国 幸福 了 ， 有 盼 盼 就 幸福 了 。 最 近 前 线 的 营销 将 士 和 我 说 














口味 到 品质 都 很 受 欢 迎 , 我 曾经 说 过 : “饮料 , 也 还 是 盼 盼 好 ”| 





我 的 梦 : 有 盼 盼 饮料 ， 饮 领 中 国 

















Ш 吴 松青 рива. ЕХЕ) 















































多 元 化 是 盼 盼 








大 成 就 ， 现 在 又 强势 进军 饮料 行业 。 赁 借 了 盼 盼 巨大 的 品牌 优势 以 及 独到 的 战略 眼光 和 管理 











食品 集团 重要 的 发 展 战略 ， 二 十 一 年 来 ， 盼 盼 食品 在 食品 行业 取得 了 巨 









































模式 ， 我 们 完全 有 











理由 相信 ， 有 盼 盼 饮料 一 定 能 像 盼 盼 食品 一 样 取得 新 的 辉煌 。 

















了 盼 盼 饮料 华丽 登场 











当 实 力 遇 见 机 遇 ， 
据 最 新 数据 显示 ， 全 国 











饮料 的 增长 速度 达到 了 15% 以 上 ， 每 年 市 场 新 增 饮料 产量 为 

















2000 万 吨 ， 可 以 预测 中 国 饮料 市 场 的 潜力 是 巨大 的 。 所 以 ， 盼 盼 进军 饮料 市 场 ， 不 只 有 


非常 大 的 潜能 ， 还 






































有 非常 大 的 机 会 和 空间 。 



































在 经 过 大 量 严 











谨 的 市 场 调研 后 ， 我 们 重 磅 推出 了 核桃 匡 、 论 生 牛 奶 、 香 礁 牛 奶 、 黑 糖 














BE, WEBA. 














当 朋友 遇 见 朋友 ， 
了 盼 盼 食品 在 经 


话 梅 等 几 大 明星 饮料 ， 更 是 邀请 人 和 气 明 星 文章 和 张 歼 艺 担任 形象 代言 人 ， 让 了 盼 盼 饮料 星光 

















了 盼 盼 饮料 走向 辉煌 












































过 21 年 的 精耕细作 之 后 ， 已 经 拥有 庞大 的 经 销 网 络 。 对 于 本 次 饮料 的 








推广 ， 我 们 在 经 过 








精密 的 市 场 细 分 之 后 ， 下 沉 渠 道 、 深 入 分 销 ， 布 局 几 个 超大 型 人 口 大 省 ， 















































建立 了 更 加 庞大 而 稳固 的 销售 网 络 ， 可 谓 纵横 南北 、 横 跨 东西 ， 为 盼 盼 饮料 贯通 中 国 市 


打下 了 坚实 的 基础 
为 了 盼 盼 饮料 








力 的 全 面 扩大 和 渗透 ， 全 方位 震撼 市 场 ; 其 次 ， 我 们 的 营销 管理 也 将 全 面 升 级 ， 让 了 盼 盼 饮 
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| 
的 发 展 ， 我 











] 全 力 做 好 了 三 件 事情 : 首先 加 大 广告 投放 ， 促 进 品 牌 影响 




































































料 的 运转 和 后 期 渠道 维护 更 为 迅速 ， 再次， 我 们 还 将 对 重要 经 销 商 给 予 特别 支持 ， 因 为 任 






































何 一 个 市 场 营销 活动 都 需要 榜样 ， 所 以 样板 市 场 的 打造 是 我 们 的 重点 。 我 相信 通过 盼 盼 经 








验 的 积累 ， 实 力 的 
LORO TRE Beat 



































ИДМ ЛАУ 7), DRAE гі, HEHE, 
功 ， 一 定 要 像 做 食品 一 样 的 务实 ， 用 最 好 的 产品 占领 市 场 ， 用 最 好 的 品 





























质 赢得 消费 者 的 信赖 。 但 是 一 个 企业 的 发 展 光 靠 过 硬 的 产品 还 不 够 ， 我 们 必须 要 迎合 市 场 














的 需求 ， 追 踪 消 费 








者 的 核心 需要 ， 并 不 断 地 通过 科研 技术 挖掘 新 产品 ， 为 品牌 的 新 活力 注 


п 














入 持续 的 动力 。 只 




















9 这样， 盼 盼 饮料 才能 在 稳定 和 可 持续 发 展 中 得 到 长 足 发展 ， 盼 盼 饮料 











才能 带 着 盼 盼 人 去 实现 更 伟大 的 梦想 。 我 相信 ， 盼 盼 饮料 一 定 可 以 代表 中 国 饮 料 事业 的 新 


生 力 量 “ 饮 领 中 国 
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盼 盼 食品 集团 副 总 裁 、 盼 盼 饮料 有 限 公司 执行 总 裁 : ARMEE, 

















当 兄 弟 遇 见 兄弟 ， 盼 盼 饮料 走向 专业 


























张 默 闻 策 划 集 团 董事 长 告诉 我 ， 他 的 美国 纽约 张 默 闻 策 划 集 团 已 经 开始 运营 ， 这 就 是 
他 让 我 喜欢 的 地 方 ， 敢 于 拼搏 、 突 破 区 域 。 我 相信 他 的 智慧 会 在 盼 盼 饮料 上 发 挥 得 更 加 淋 
漓 尽 致 ， 我 们 会 在 创意 道路 上 走 得 更 远 ， 我 很 期 待 我 们 的 品牌 传奇 美誉 中 国 。 
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老子 聪明 儿 好 汉 ， 核 桃 饮料 看 盼 盼 


B 张 默 闻 张 默 闻 策 划 集 团 董 事 长 
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江湖 上 有 个 流传 甚 广 的 段子 : 只 要 是 张 默 闻 这 万 策划 的 产品 你 尽 可 以 吃 、 尽 可 以 喝 、 
尽 可 以 用 ， 他 从 来 不 做 没有 品质 的 产品 。《 广 告 人 》 杂 志 社 的 市 场 总 监 陈 晓 庆 同志 就 在 微 
信 上 这 样 说 过 “我们 的 生活 都 被 张 默 闻 这 所 绑架 了 ， 感 冒 了 就 选 快 克 ， 喝 矿泉 水 就 选 恒 
大 冰 泉 ， 种 地 就 用 施 可 丰 化 肥 ， 喝 酒 就 选 同仁 堂 的 一 世 同 仁 ， 品 茶 就 选 乾 红 ， 结 婚 就 选 曼 
卡 龙珠 宝 ， 脑 子 不 够 用 就 喝 盼 盼 核桃 慧 ， 俄 了 就 吃 黄 老 五 花生 酥 …… 张 默 闻 简 直 就 是 个 超 
市 。” 这 个 段子 让 我 很 感动 ， 张 默 闻 策 划 集 团 虽 然 不 大 ， 只 有 “ 几 十 条 枪 ”， 但 是 张 默 闻 
策划 集团 也 不 算 小 ， 服 务 的 客户 在 中 国都 排 得 上 号 。 所 以 ， 有 人 这 样 评 价 张 默 闻 这 后 : 如 
果 说 叶 茂 中 是 中 国 第 一 策划 公司 ， 张 默 闻 排名 第 二 绝对 没有 悬念 。 我 才 不 相信 这 种 鬼话 ， 
但 是 我 想 是 这 样 。 

说 实话 ， 盼 盼 食品 集团 董事 长 蔡 金 塘 先 生 是 我 深 深 热爱 的 中 国企 业 家 之 一 。 蔡 先生 创 
建 并 执掌 名 企盼 队 ， 特 别 谦 拌 、 特 别 客气 、 特 别 真实 、 特 别 让 人 有 安全 感 。 我 们 都 属于 长 
得 放 在 菜市 场 都 没有 特点 的 人 ， 但 是 董事 长 大 人 的 两 个 公子 都 籼 得 让 人 晤 眩 ， 都 有 一 张 明 
星 脸 、 都 有 一 颗 感 恩 的 心 、 都 有 一 股 奋斗 者 的 豪迈 。 

所 以 阅读 蔡 金 起 董事 长 不 仅 要 看 他 的 事业 ， 还 要 看 他 对 孩子 的 教育 和 对 政治 的 态度 ， 
更 要 看 他 对 产品 的 态度 。 对 于 孩子 的 教育 方面 ， 他 的 观点 很 简单 ， 把 孩子 作为 朋友 去 尊 导 
鼓励 他 们 以 普通 和 人 的 心态 去 锻炼 和 学 习 ， 获 得 汗水 浇灌 的 成 果 ， 拿 着 成 绩 单 再 去 重要 岗位 
报到 。 

对 于 参政 议政 方面 ， 他 的 观点 更 简单 ， 一 定 要 为 国家 多 出 好 主意 ， 多 做 正义 的 事 ， 这 
样 才 是 中 国 好 公民 。 对 于 事业 ， 蔡 金 塘 先生 更 是 拼命 三 郎 ， 盼 盼 食品 集团 的 崛起 和 增长 就 
是 一 部 “ 蔡 家 军 ” 的 崛起 历史 ， 他 这 样 说 自己 的 事业 : “有 盼 盼 这 两 个 字 是 吉利 的 字 、 是 幸 
运 的 字 、 是 团圆 的 字 ， 盼 盼 就 是 要 有 盼望 中 国 强大 、 民 族 强大 ， 中 国 的 每 个 家 庭 强大 、 每 个 
人 的 身体 强大 。” 他 知道 最 强 的 事业 不 仅仅 需要 自己 一 个 人 的 最 强大 脑 ， 还 要 靠 无 数 盼 盼 
人 共同 的 最 强大 脑 。 所 以 盼 盼 核桃 慧 这 个 真 核桃 做 的 饮料 品类 才 横 空 出 世 。 

其 实 最 重要 的 是 他 对 产品 的 态度 ， 他 说 : “有 盼 盼 从 来 不 做 品质 不 好 的 产品 ， 品 质 面前 
有 把 刀 ， 谁 破坏 产品 品质 就 砍 谁 的 脑袋 ”。 每 当 想 起 这 句 话 ， 我 的 后 脑 勺 就 发 凉 。 当 然 这 
就 是 我 为 盼 盼 核桃 慧 这 个 产品 喝彩 的 地 方 。 有 时 候 看 一 个 企业 家 不 但 要 看 他 做 人 做 事 的 态 
度 ， 更 要 看 他 生产 出 来 的 产品 。 我 用 这 么 大 的 篇 幅 描绘 这 个 闽南 的 老板 ， 

这 个 产品 有 关 。 
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为 他 和 核桃 慧 


DH 
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Юю e al NT, 
EXE. жеке RE IE. 




















第 一 句 话 : 我 们 要 坚持 用 真 材 实 料 真 核桃 。 


在 


第 一 























次 创意 讨论 会 上 ， 蔡 金 坟 董 事 长 就 拍 拍 我 的 肩膀 说 : 




















品 的 ， 是 做 良心 产品 的 ， 任 何 策划 和 创意 都 要 说 实话 ， 不 夸大 、 
































也 是 这 个 品类 里 第 一 个 真正 





“ 默 闻 
不 虚假 














有 盼 盼 是 做 道德 产 
给 一 个 好 产品 必 








要 的 尊重 很 重要 。 我 们 坚决 不 用 假 核桃 打 天 下 ， 我 们 只 用 真 核 


核桃 ， 所 以 ， 






































第 二 句 话 : 我 们 要 坚持 研磨 工艺 不 玩 虚 的 。 


2 














分 食 





桃 打 天 下 ， 我 们 要 做 一 
坚持 用 真 材 实 料 真 核桃 是 我 们 这 个 产品 的 底线 ”。 





Ha 
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艺 9 道 研磨 ， 把 营养 做 得 更 细 、 更 好 吸收 ， 为 此 董事 长 先生 数 






































次 召开 技术 专题 会 议 强调 ， 


DMSO AE RE AAV ЕВ Cla, PRAGMA, FRAN ARS 55 
你 们 要 从 消费 者 的 角度 出 发 ， 把 消费 者 作为 我 们 的 驳 娘 、 我 们 的 朋友 、 我 们 的 





Hs 
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#6, 
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к, MIX, Я 


А АЕ 
NE 








么 对 待 他 们 你 就 怎么 对 待 这 个 产品 。 张 默 闻 这 所 也 


























第 三 句 话 : 我 们 要 坚持 把 核桃 的 香 浓 做 到 中 国 最 好 。 





这 个 董事 长 最 有 意思 的 是 ， 产 品 出 来 以 后 召集 大 家 进行 





ЛІ 











好 事 自 


PARIE” | 这 个 我 亲身 经 历 的 故事 让 我 记忆 很 深 ， 



































试 ， 



































而 是 大 面积 的 口味 挑刺 运动 ， 山 一 样 的 样品 ， 黑 压 


























然 来 ， 他 要 请 客 ， 遗 憾 的 是 很 多 人 都 婉言 谢绝 ， 理 由 很 



































里 展现 出 了 试 吃 的 场景 ， 那 一 张 张大 口 、 那 一 口 口 香 浓 ， 反 复 























ld 7 PEELE 


VE hk 














了 盼 盼 核桃 慧 。 


SOAs: 我 们 要 坚持 营养 到 位 、 含 量 更 优 、 确 实 对 身体 好 。 


别 以 为 事情 就 这 么 简单 ， 蔡 金 过 总 裁 新 命令 不 按照 常 
营养 需求 要 量 











化 ， 必 须 保证 营养 到 位 ， 合 量 到 位 。 他 说 ;: “W 








是 营养 价 人 


很 高 的 核桃 饮料 ， 要 将 营养 作为 第 一 保证 在 产品 上 




















体验 ，100 次 的 品 鉴 ， 





是 久 经 沙场 的 人 了 ， 就 这 样 
巴 感性 和 理性 兼备 的 张 默 闻 感 动 得 屁 滚 尿 流 ， 真 是 去 年 一 番 话 ， 感 


未 品 鉴 ， 不 是 传统 意义 上 的 
压 的 人 海 ， 就 那样 和 对 
产品 比较 着 喝 ， 一 轮 、 两 轮 、 三 轮 、 四 轮 ， 最 后 直到 爆发 出 的 热烈 的 掌声 ， 老 大 一 高 


手 的 


AYA 


INI 


简单 : “我 们 喝 的 太 饱 了 ， 
我 现在 一 看 到 这 个 产品 我 就 立即 在 脑袋 


终于 


里 地 席卷 而 来 ， 他 提出 : 产品 的 


了 盼 食品 集团 卖 的 盼 盼 核桃 慧 

















体现 ， 不 但 全 国 的 消费 者 要 
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， 我 要 喝 ， 以 后 我 的 孙子 也 要 喝 ， 产 品 品 质 一 定 要 好 、 营 养 配 比 一 定 要 科学 、 合 量 一 定 
真实 ， 我 们 就 是 要 做 最 有 营养 、 最 安全 、 最 好 工艺 的 产品 ， 否 则 ， 我 睡 不 着 觉 。” 

















喝 
в 
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不 是 所 有 的 核桃 饮料 都 有 资格 成 为 盼 盼 核桃 慧 





有 人 说 ， 中 国 核桃 产品 太 多 了 ， 打 开 网 站 铺天盖地 ， 跑 到 终端 五 伦 八 门 ， 进 入 渠道 扒 
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只 如 山 ， 张 默 闻 这 后 睁 眼 一 看 果然 如 此 。 那么 盼 盼 核桃 慧 在 竞争 激烈 的 情况 下 怎么 生存 呢 ? 














第 一 把 明星 文章 请 出 来 ， 让 他 喝 ， 结 果 喝 出 了 感情 ， 成 了 盼 盼 核 桃 慧 的 代言 人 ， 盼 盼 


1968245 














风 生 水 起 ， 其 他 品牌 的 核桃 都 倍 感 压力 。 盼 盼 正在 崛起 ， 核 桃 慧 正在 幸福 增长 。 


文章 先生 让 了 盼 盼 核桃 慧 大 有 文章 。 
BROWER 41 最 强大 脑 》 进 行 了 全 景 植 入 , 获得 了 消费 者 的 超级 好 感 ， 





























于 是 ，《 最 强大 脑 》 和 最 强 核桃 慧 融合 招商 ， 获 得 现场 订单 突破 3 亿 元 ， 创 造 了 核桃 品类 


的 最 短 时 间 的 营销 传奇 。 


第 三 还 是 要 把 眼光 放 到 市 场 ， 盼 盼 核桃 慧 因为 出 色 的 广告 创意 、 富 于 特色 的 产品 包装 
































以 及 深度 的 分 销 




















忆 以 几乎 完美 的 口味 ， 在 三 四 五 线 市 场 销量 一 路 诡 红 。 在 此 前 的 调研 过 程 




















中 ， 不 少 消费 者 




















吧 哪 着 可 爱 的 小 嘴 说 : “ 盼 盼 的 核桃 慧 又 香 又 浓 ， 喝 得 真 滋味 。 以 后 我 们 





S 








就 喝 这 种 磨 了 9 道 的 真 核桃 了 ” 。 























渠道 的 实力 


我 在 想 ， 没 


了 盼 盼 核桃 慧 这 


o 




















一 个 消费 者 是 傻子 ， 你 把 他 们 当 人 看 ， 他 们 就 把 你 当 上 帝 看 ， 我 相信 ， 
































个 产品 将 改写 核桃 乳 饮料 的 格局 ， 不 管 对 手 多 强大 ， 最 后 凭借 的 还 是 品质 和 








不 敢 给 儿子 喝 的 核桃 饮料 怎么 能 是 好 饮料 ! 


突然 儿子 电话 我 说 : “ZS, MEME? TERN EHE 





口 























别提 醒 您 老人 家 , 不 是 我 让 你 买 的 。 真是 我 亲 儿 子 , 我 从 小 也 打 着 我 娘 的 旗号 这 样 骗 我 驳 ， 
遗传 很 可 怕 ， 再 次 证 明 怕 老婆 的 男人 都 会 被 利用 。 玩 笑 归 玩 笑 ， 但 是 儿子 这 通电 话 让 我 明 
А: 不 敢 给 儿子 








昌 的 核桃 饮料 怎么 能 是 好 饮料 ! DINAN RATS 7, LFA, 














ЖЕРК, х “оа T - 














司机 问 我 , 现在 怎么 走 ? 我 说 : “OB, Ат, LIDIA, MAIC, ” 
































我 真希 望 中 








国家 





ERIN, 老子 喝 , 儿子 也 喝 , 聪明 人 和 聪明 人 在 一 起 , 轻松 。 老 
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WALNUT MILK 


核桃 慧 /240ml 


> AE 


лыр РЕШЕН 
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Al: 
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*300ml 


*250ml 


Ес 


中 国 老百姓 最 喜欢 喝 的 核桃 乳品 类 
2271 
BOREL RIOR, LEER BIE, Ші 
ESSEN. AMME, ADMK, BE, 


唤醒 每 个 害 智 的 清晨 ， 补 充足 够 的 智慧 因子 ， 发 散 思 维 每 分 每 秒 ! 





















%1500ті 











[ 品牌 创意 篇 】 
我 们 的 市 场 够 大 一 一 核桃 饮品 热 销 中 国 为 哪 般 ? 


Ш 张 默 闻 策 划 集 团 品类 研究 部 




















就 像 把 盼 盼 食品 做 到 了 家 喻 户 晓 一 样 ， 开 始 做 饮料 的 盼 盼 ， 同 样 也 怀揣 着 一 颗 赤 诚 的 
上 心 。 所 以 ， 第 一 款 带 着 盼 盼 烙印 的 饮料 ， 不 仅 要 县 备 引 领 行业 的 能 力 ， 更 要 满足 整个 
中 国 的 市 场 渴望 。 
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核桃 饮品 消费 需求 大 





近 五 年 来 ， 中 国 饮料 市 场 已 成 为 中 国 食品 行业 中 发 展 最 快 的 市 场 之 一 ， 每 年 正 以 16% 
的 增幅 快速 发 展 。 据 《中国 饮料 行业 “十 二 五 ”发 展 规划 建议 》 显 示 ， 目 前 碳酸 饮料 行业 
的 行业 集中 度 已 达到 85% 以 上 ， 痊 装 水 行业 的 集中 度 达 到 39.33%， 就 连 果 菜 汁 饮 料 行 
业 的 行业 集中 度 也 已 达到 55.5%。 而 与 之 相对 应 的 是 ， 植 物 蛋 白 饮料 行业 的 行业 集中 度 仅 
达到 了 15% 左右 。 

虽然 碳酸 饮品 多 年 来 一 直 唱 主角 ， 但 从 国民 健康 角度 出 发 ， 中 国正 着 重 调整 饮料 产品 
结构 ， 重 点 发 展 果蔬 汁 和 植物 蛋白 饮料 等 产品 ， 逐 步 降低 可 乐 等 碳酸 类 饮料 的 发 展 。 

有 着 这 样 的 利好 政策 ， 张 默 闻 策 划 集 团 建议 盼 盼 饮料 集团 首选 植物 蛋白 饮料 作为 其 重 
点 发 展 产 品 ， 抓 住 了 中 国 软饮料 行业 重要 的 重 构 机 遇 ， 可 谓 明智 之 举 。 张 默 闻 这 所 认为 ， 
在 确定 一 个 新 产品 之 前 ， 对 品类 的 选择 可 谓 首 当 其 冲 ， 而 顺应 行业 转变 ， 摸 准 市 场 动脉 更 
是 至 关 重要 。 有 专家 预测 ， 植 物 蛋白 饮料 在 未 来 几 年 将 以 每 年 30% 左右 的 速度 增长 。 

由 于 使 用 原料 不 同 ， 各 种 植物 蛋白 饮料 的 营养 价值 也 不 尽 相同 。 从 功能 角度 来 讲 ， 椰 
汁 有 利于 生津 消 旱 ， 杏 仁 具有 润 肺 作用 ， 而 核桃 类 饮料 因 仿 有 磷脂 而 具有 健 脑 作用 ， 有 独 
特 的 市 场 价值 ， 属 于 植物 蛋白 饮品 中 的 高 端 产品 。 因 此 ， 张 默 闻 这 万 提出 ， 盼 盼 要 做 就 要 
做 高 端 产 品 ， 就 选 植物 蛋白 中 的 “长 寿 果 ”一 一 核桃 。 

核桃 乳 饮 品 ， 作 为 植物 蛋白 中 的 高 端 产品 ， 自 然 不 止 盼 盼 一 家 瞄准 这 一 大 蛋糕 。 相 对 

物 蛋 白 类 软 饮 的 市 场 蓝海 ， 就 核桃 乳 单 品 竞争 而 言 ， 却 早已 为 饮料 品牌 的 必 争 之 地 ， 红 
海 泛滥 。 因 此 ， 张 默 闻 策 划 集 团 如 何 帮助 盼 盼 核 桃 慧 饮 品 找 准 自己 的 定位 和 市 场 突破 点 ， 
就 成 为 产品 能 否 成 功 的 关键 。 

在 经 过 大 量 市 场 调 研 和 产品 地 域 分 析 后 ， 张 默 闻 这 万 发 现 了 一 个 商机 。 核 桃 类 饮品 

然 品牌 众多 ， 但 是 和 实际 的 消费 者 需求 相 比 机 会 依然 很 大 。 和 凭借 盼 盼 集团 在 中 国 市 场 这 么 
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多 年 耕耘 下 来 的 实力 和 名 气 ， 盼 盼 核桃 慧 饮 品 的 出 世 依然 胜利 在 握 
无 数 次 翻 查 对 手 的 资料 后 ， 张 默 闻 发 现 了 盼 盼 这 一 强大 竞争 对 手 的 一 大 软 











就 是 只 以 北方 作为 主要 根据 地 。 这 
了 盼 核桃 意 只 要 以 南方 市 场 作为 起 步 ， 























乍 为 从 福建 起 家 的 盼 


规避 竞争 对 手 可 能 带 














就 有 可 能 为 盼 盼 
步 为 赢 ， 产 品 走 长 ] 


带 来 更 大 的 ; 














核桃 饮品 消费 需求 大 





随 着 年 龄 增长 ， 消 费 者 对 “ 忆 





5 场 操 
期 战略 ， 才 是 品牌 制胜 
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的 关键 。 





物 蛋 白 型 4 





























3 发胖 、 无 营养 ” “碳酸 大 多 ” 


ABT Bhat 
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} 来 说 ， 无 疑 是 一 
来 的 市 场 冲击 和 易 引 发 的 价 
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亨 渐 进 地 深化 扩张 。 


建 康 、 











“添加 剂 、 色 素 等 化 学 物质 较 多 ”是 ; 





消费 者 所 反对 的 ， 


























明 中 国 














消费 者 越 来 越 注重 产品 本 身 是 








否 自然 有 
































生 乳 糖 不 耐 受 症 ， 这 也 是 很 多 有 
合 国 人 的 饮食 结构 与 习惯 。 
百 所 隐藏 的 强大 的 文化 背 
人 “望子成龙 ， 望 
立 家 长 对 孩子 的 期 望 。 然 而 进 
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桃 慧 这 一 智慧 型 产品 的 受众 面 ， 
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相对 于 动物 蛋白 饮料 ， 植 物 蛋白 的 消费 人 群 也 更 广泛 。 植 
ERM EN AAAS 


选 的 4 











除了 核桃 乳 产品 本 身 的 


成 凤 ” 的 心态 从 古 至 今 
入 现代 ， 这 一 
本 身 的 期 待 。 面 对 社会 如 此 大 的 竞争 压力 ， 除 了 拼 驳 ， 
也 从 孩子 、 学 生 ， 一 跃 衍生 至 年 轻 人 、 和 白领， 甚至 老年 人 
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在 市 面 上 众多 的 软饮料 中 ， 张 默 闻 策划 集团 与 盼 盼 和 


养 ， 是 否 对 身体 带 来 更 多 好 处 。 
物 蛋 白 饮料 不 会 对 消费 者 产 
F 奶 替代 品 。 其 次 ， 植 物 蛋 白 
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大 前 景 优 势 的 产品 。 
极为 有 利 的 开始 ， 为 这 
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j 场 容量 ， 





费 者 需 


求 来 看 ， 








还 是 从 消 




















冲 向 未 来 打 好 了 根基 。 





都 是 一 个 对 








分 盼 核 桃 


cl 


【我 们 的 产品 够 真 】 
真 核桃 才能 喝 出 真 智慧 


Ш 张 默 闻 策划 集团 全 案 中 心 
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MERKEZ. 


新 疆 核桃 成 就 核桃 慧 











物 蛋 白 饮料 是 指 用 有 一 定 蛋 白质 含量 的 植物 果实 、 种 子 或 果 仁 等 为 原料 ， 在 经 加 工 
制 得 ( 可 经 乳酸 菌 发 酵 ) 的 浆液 中 加 水 或 加 入 其 他 食品 配料 制 成 的 饮料 。 其 中 相关 规定 指出 ， 
植物 蛋白 成 品 饮 料 中 蛋白 质 合 量 不 得 低 于 0.5% 。 由 此 可 见 ， 产 品 原料 和 工艺 对 于 盼 盼 核 



































А 1996 年 企业 创立 以 来 ， 盼 盼 集团 一 直 坚 持 把 消费 者 放 人 在 第 一 位 的 经 营 理念 ， 让 盼 
































有 盼 食品 “优质 、 健 康 、 绿 色 、 放 心 ”的 产品 形象 深入 人 心 。 这 个 信念 当然 也 延续 到 了 对 盼 














了 盼 核桃 慧 选 材 上 的 苛求 方面 。 中 国 地 域 辽阔 ， 核 桃 种 














地 也 较 广 博 ， 山 西 、 河 南 、 云 南 、 




















浙江 等 地 均 有 核桃 分 布 , 且 多 达 20 多 个 品种 。 那 么 究竟 什么 样 的 地 方才 能 保证 核桃 够 健康 、 











核桃 产量 够 稳定 ， 更 适合 做 核桃 乳 饮 品 呢 ? 












































气候 ， 是 影响 核桃 种 植 的 重要 因素 。 新 疆 是 典型 的 温带 大 陆 性 气候 ， 降 水 少 温差 大 ， 


















































却 是 核桃 种 植 的 最 佳 地 方 。 同 时 新 疆 冬天 长 、 夏 秋 短 、 




















日 照 强 ， 这 些 都 是 核桃 生长 的 优势 



































条 件 。 只 有 核桃 最 喜欢 的 地 方 ， 才 能 保证 核桃 每 年 都 有 充足 的 产量 ， 保 障 盼 盼 核 桃 慧 不 会 


























妈 为 自然 灾害 导致 核桃 减产 等 原因 影响 核桃 慧 的 品质 。 



































除 此 之 外 ， 新 疆 的 核桃 种 植 区 远离 城市 ， 不 会 遭受 工业 污染 及 城市 水 污染 。 只 有 自 
无 污染 的 环境 ， 才 能 产 出 天 然 健 康 的 核桃 ， 才 能 为 消费 者 提供 更 有 营养 的 盼 盼 核桃 慧 。 















































对 于 核桃 品种 的 选择 也 会 影响 盼 盼 核桃 慧 的 品质 。 

















在 经 过 了 盼 盼 饮料 和 张 默 闻 策 划 集 团 





























多 种 渠道 的 考察 调研 后 ， 大 家 发 现 新 疆 核桃 个 儿 大 、 壳 薄 、 含 油 量 高 的 特点 ， 尤 其 是 形 如 




















香 梨 的 大 个 儿 核 桃 和 含油 量 大 的 油 核桃 都 极 适 合作 为 核桃 乳 产品 的 原材料 。 

















从 核桃 产地 的 精心 选择 ， 到 原 产 地 的 实地 考察 ， 有 











了 到 核桃 品种 的 用 心 采购 以 及 盼 盼 董 























事 长 对 产品 品质 的 严 坷 要求， 保证 了 每 一 泣 盼 盼 核桃 慧 都 是 真 材 实 料 有 核桃 的 。 只 有 实 实 









































在 在 的 真 核桃 ， 才 能 为 消费 者 带 来 真 营养 ， 这 一 点 ， 盼 队 从 产品 源头 上 就 做 到 了 。 
































九 道 研磨 成 就 核桃 慧 











说 到 盼 盼 核 桃 慧 的 真 材 实 料 ， 就 不 得 不 提 了 盼 盼 饮料 独创 的 九 道 研 磨 工 艺 。 一 直 走 在 科 
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技 创新 前 列 的 盼 盼 集团 ， 不 仅 拥有 一 批 专业 的 食品 研发 队伍 ， 更 与 中 国 科学 院 植物 研究 所 、 
中 国 食品 科学 技术 协会 、 中 国 农业 大 学 及 德国 DMF 研究 所 等 多 家 高 等 院 校 和 科研 单位 进 
行 了 密切 联系 与 广泛 合作 ， 研 制 出 了 一 系列 包括 法 式 小 面包 和 艾 比 利 薯 片 在 内 的 极 具 销 量 
和 口碑 的 知名 休闲 食品 。 

在 进军 饮料 行业 之 后 ， 盼 盼 集团 继续 发 扬 这 种 以 科技 为 核心 的 、 勇 于 创新 的 精神 ， 在 
经 过 大 量 的 技术 创新 和 工艺 改良 之 后 ， 独 创 了 国内 首屈一指 的 九 道 研磨 工艺 。 盼 盼 核桃 慧 
采用 精 选 的 新 疆 核桃 ， 经 过 高 温 烘 焙 工艺 ， 去 皮 加 工 后 ， 采 用 传统 加 工 的 研磨 工艺 ， 精 选 
最 优质 的 大 理 石 石 辊 ， 恒 定 转速 和 时 间 ， 精 确 使 用 三 道破 碎 、 五 道 精 磨 、 一 道 胶 磨 ， 共 计 
九 道 研磨 的 工艺 锁 住 浓 稠 , 让 营养 不 易 流 失 , 确保 每 一 滴 盼 盼 核桃 慧 的 细腻 醇厚 、 原 汁 原味 。 

有 盼 盼 集团 在 科技 创新 的 同时 ， 也 不 握 弃 传统 工艺 的 细致 和 情怀 ， 在 粗放 型 的 大 工业 生 
产 基础 上 ， 保 留 传统 的 研磨 工艺 ， 并 在 此 基础 上 进行 细 化 和 技术 提升 ， 这 种 对 创新 的 热情 
以 及 对 消费 者 负责 任 的 态度 ， 是 了 盼 盼 食品 走 在 休闲 食品 行业 前 列 的 法 宝 ， 也 是 盼 盼 饮料 距 
身 中 国 饮料 市 场 前 列 的 保证 ! 




















































































































IE ns - P 1 z , 
IS рр nase i : 


| 策划 人 手札 Bam | 132 | 


【我 们 的 创意 够 狠 ] 
让 动脑 不 标 ， 让 大 脑 跳舞 


Ш 张 默 闻 策划 集团 创意 中 心 






































了 盼 盼 食品 集团 致力 食品 行业 的 二 十 余年 间 ， 拍 摄 的 产品 广告 数不胜数 。 而 盼 盼 核桃 慧 
作为 盼 盼 饮料 进军 饮料 市 场 的 第 一 款 产 品 ， 为 其 量 身 打 造 一 文 “ 合 身 ” 的 广告 片 也 因此 显 
得 至 天 重要 ， 而 这 支 广 告 片 的 创意 呈现 也 成 了 核桃 慧 上 市 的 重 中 之 习 















































mon 


张 默 闻 这 岳 的 指 尖 创 意 之 一 : 创意 盼 盼 大 核桃 匡 玩 智慧 











经 过 多 次 的 市 场 调研 和 反复 的 竞 品 比 对 ， 我 们 发 现 核桃 乳 饮料 针对 的 目标 消费 者 多 为 
脑力 活动 最 频繁 也 最 繁重 的 白领 和 学 生 ， 所 以 我 们 将 核桃 慧 的 广告 创意 原点 聚焦 在 这 两 个 
群体 身上 。 因 为 ， 无 论 在 职场 还 是 校园 ， 智 慧 和 动脑 都 是 升 职 和 升学 的 原动力 ， 与 此 同时 ， 
白领 的 好 友和 学 生 的 家 长 都 是 潜在 购买 核桃 慧 的 消费 人 群 ， 所 以 我 们 智慧 地 将 核桃 慧 的 目 
标 消费 者 锁定 在 了 这 两 个 特殊 的 人 群 中 。 





















































张 默 闻 这 后 的 指 拓 创意 之 二 : 创意 盼 盼 小 核桃 慧 玩 学 习 











了 盼 盼 核桃 慧 推出 以 后 ， 和 凭借 货真价实 的 产品 质量 和 精准 到 位 的 创意 传播 迅速 赢得 市 场 
的 一 致 好 评 。2014 年 ， 为 了 更 好 地 解决 儿童 与 青少年 在 成 长 过 程 中 遇 到 的 营养 不 良和 学 
困难 等 问题 ， 盼 盼 小 核桃 慧 应 运 而 生 。 
这 款 “营养 智慧 升级 ， 消 费 群体 降低 ”的 儿童 智慧 饮料 顿时 让 创意 小 组 “ 找 不 到 北 ” 了 。 
纵 观 目前 的 饮料 市 场 ， 没 有 专门 针对 低龄 儿童 设计 的 核桃 乳 饮 料 ， 而 小 核桃 慧 是 在 核桃 乳 
饮料 市 场 中 开辟 出 来 的 一 个 新 战场 ， 如 何 为 这 款 新 型 核桃 乳 饮料 树立 好 旗帜 成 为 创意 小 组 
首先 要 突破 的 问题 。 
在 之 无 头绪 的 焦急 中 定 下 心 来 ， 大 家 决定 用 “从 哪儿 来 ， 回 哪儿 去 ”的 创意 方针 ， 重 
到 大 核桃 慧 的 产品 诉求 ， 顺 蔷 摸 瓜 ， 一 直 沿 着 产品 的 脉络 寻找 小 核桃 慧 的 创意 诉求 点 。 
产品 上 看 ， 盼 盼 小 核桃 慧 是 一 款 继承 了 核桃 慧 益 智 补 脑 的 产品 能 力 ， 针 对 学 龄 儿童 的 具 
体 需 求 ， 添 加 了 DHA 和 叶 黄 素 两 种 营养 成 分 ， 对 儿童 的 脑力 开发 和 营养 补充 起 到 良好 的 
促进 作用 的 饮品 。 从 消费 者 来 看 ， 毋 庸 置 疑 就 是 以 幼儿 园 小 朋友 和 低龄 小 学 生 为 主 的 群体 。 
所 以 整个 TVC 创意 以 儿童 的 角度 出 发 ， 用 朗朗 上 
出 来 ， 更 利于 在 低龄 儿童 中 间 流 传 。 
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语言 表达 方式 ， 将 产品 的 利益 传达 
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www.panpandrink.com 盼 盼 饮 料 荣 誉 出 品 
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DANES “EME” BAAR: 
AAA, SAS \ DZS \ TBE, БАЛА ALEA, НЕ IIA, DZS. 
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DENE FIR AN EUR: 











我 的 年 龄 小 ， 成 绩 不 得 了 \ REDEN \ ВЭНЬ \ AA, RE БЕН A АРЫ, 
学 我 就 会 \ 再 也 不 怕 考 试 啦 ! | | 
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A 7-2 





E pi HE --0. 
扫 一 扫 观 看 视频 
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КЕМ ZEN BRURAT KERNE, V BART T SS 














标志 ， 同 时 与 “成 绩 不 得 了 ”形成 一 个 强烈 的 反差 ， 更 加 强化 了 产品 的 卖点 。 小 核桃 慧 的 
广告 创意 中 ， 将 “小” 字 贯穿 全 篇 ， 和 小 小 的 消费 者 形成 呼应 ， 使 整个 创意 调 性 更 加 的 轻 
松 恰 快 。“ 一 学 我 就 会 ”的 广告 语 是 对 产品 利益 点 的 高 度 浓缩 和 概括 。“ 再 也 不 怕 考 试 啦 ” 


是 对 
































家 长 的 利益 传达 ， 在 产品 能 力 的 传播 上 起 到 “一 石 二 鸟 ”的 龙 炸 效应 。 
整体 轻松 愉快 ， 外 加 俏皮 可 爱 的 创意 调 性 ， 使 整个 广告 创意 呈现 更 容易 引起 儿童 的 注 























意 和 好 感 ， 尤 其 是 整个 广告 文案 的 节奏 感 ， 成 了 低龄 儿童 的 广告 歌 。 这 不 得 不 说 是 小 核桃 


ВАКа Б! 


#7 




















一 款 好 的 产品 ， 加 上 一 个 好 的 创意 以 及 好 的 创意 呈现 ， 这 样 才 算是 一 个 完整 且 具 有 传 
的 TVC 创意 。 如 果 我 们 能 冷静 审视 饮料 市 场 如 火 如 茶 的 品牌 竞争 、 群 雄 割 据 的 核桃 












































乳 饮 料 市 场 现状 以 及 核桃 乳 饮料 单一 重复 的 卖点 诉求 ， 盼 盼 核 桃 慧 就 一 定 能 从 红海 中 寻找 





自己 的 蓝海 。 
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(807603210288 | 
“ха АЯ” БЛ ФЕН SIRS: 我 要 去 哈佛 


Ш 张 默 闻 策划 集团 活动 中 心 





























在 饮料 行业 的 商战 江湖 里 ， 硝 烟 从 来 就 没有 终止 过 。《 我 是 歌手 》《 最 美和 声 》《 中 
司 好 声音 第 二 季 》《 星 跳水 立方 》《 中 国 星 跳 跃 》…… 在 这 些 引 人 眼球 的 综艺 直播 节目 中 ， 
都 能 看 到 饮料 大 做 们 的 身影 。 盼 盼 饮料 作为 饮料 市 场 的 冲击 者 也 渗入 到 这 个 大 军 当中 ， 自 
此 ， 盼 盼 的 营销 活动 正式 拉 开 序幕 ， 一 场 属于 盼 盼 饮料 的 战役 正在 打响 。 


































































































7 大 省 份 140 场 智慧 竞赛 掀起 “哈佛 闯关 ” 热 














江苏 电视 台 推 出 的 大 型 科学 类 真人 秀 电视 节目 《最 强大 脑 》 红 遍 大 江南 北 ， 盼 盼 敏锐 
地 找到 市 场 机 会 , 并 迅速 切入 , 盼 盼 在 服务 于 消费 者 需求 的 同时 , 需要 进行 适当 的 市 场 传播 
使 得 盼 盼 核桃 慧 这 一 明星 产品 ， 在 消费 者 的 脑海 中 与 动脑 画 上 等 号 。 

《最 强大 脑 》 的 节目 余 温 尚 未 散 去 ， 盼 盼 趁 热 打铁 开展 了 “我 要 去 哈佛 ”年 度 活动 。 
了 盼 盼 核桃 慧 “ 我 要 去 哈佛 ”作为 盼 盼 重点 推广 的 年 度 营 销 活 动 ， 不 但 能 重点 打造 盼 盼 核桃 
慧 这 一 明星 产品 ， 而 且 也 是 加 深 消 费 者 对 盼 盼 品牌 认 知 的 绝 佳 机 会 。 以 核桃 慧 为 主 ， 盼 盼 
品牌 为 辅 的 推广 思路 就 此 诞生 。 
消费 者 对 一 个 品牌 或 者 说 品类 的 印象 并 不 是 持久 不 变 的 ， 需 要 一 个 长 期 重复 的 过 程 ， 
一 旦 停止 ， 消 费 者 就 会 对 其 渐渐 的 遗志 。 因 此 ，“ 我 要 去 哈佛 ”活动 需要 成 为 一 个 长 期 分 
季度 的 活动 , 在 长 远 发 展 上 来 看 更 给 人 以 规模 感 。 针 对 不 同文 化 层次 的 消费 , 此 次 核桃 慧 我 
要 去 哈佛 ”活动 分 为 线 上 线 下 两 个 部 分 ， 线 上 线 下 活动 全 国 均 可 参与 。 
此 次 营销 活动 在 延续 《最 强大 脑 》 的 基础 上 ， 更 是 以 哈佛 游学 为 亮点 。 只 要 参与 盼 盼 
核桃 慧 举办 的 “我 要 去 哈佛 一 一 盼 盼 核 桃 慧 “ 最 强大 脑 ” 智 力 大 闷 关 ”活动 ， 就 有 机 会 赢 
得 完美 的 哈佛 游学 之 旅 。“ 我 要 去 哈佛 ”第 一 季 分 为 初赛 、 复 赛 两 个 部 分 ， 从 四 月 一 直 延 
续 到 七 月 。 

线 下 部 分 的 推广 以 重点 城镇 的 中 学 和 大 学 为 主 ， 先 后 举办 了 140 多 场 比赛 。 凡 购买 一 
镰 盼 盼 核桃 慧 的 消费 者 ， 即 可 到 收银 台 换 取 “ 我 要 去 哈佛 一 一 盼 盼 核桃 慧 “最 强大 脑 ” 智 
HAIR” ASK. 

线 下 活动 的 目的 在 于 促进 销售 及 带动 消费 者 尝试 产品 ， 根 据 关卡 设置 规则 : 第 一 天 挑 
RPI REMAND 1 He; 第 二 关 挑 战 成 功 奖励 盼 盼 核桃 慧 2 16; 第 三 关 挑 战 成 功 奖励 
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LEMERRE 





中 国 儿 童 喜欢 喝 的 核桃 乳品 类 

盼 队 Mini 坊 桃 兢 ， 富 含 DHA 和 叶 黄 素 等 多 种 营养 成 分 ， 更 适合 儿童 智力 成 长 。 
DHA 能 增进 大 脑 细胞 发 育 ， 营 养 大 脑 ， 是 儿童 成 长 过 程 中 必 不 可 缺 的 成 分 ; 
叶 黄 素 能 有 效 保护 视力 ， 绥 解 视 疲劳 ， 在 读书 学 习 之 余 为 儿童 提供 健康 保障 。 
IKE, SRRA! 
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MERAN 25mI DHA 
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PANPAN DRINK 


carefully quality materials 
bring youand your family й and sweetness 


























DZIE 1 箱 ， 并 决 出 前 30 BAR 
恰当 利用 消费 者 的 从 众 心理 ， 增 加 销 

















eS 














= Bo 


三 大 媒介 线 上 互动 与 “哈佛 闯关 ”齐头并进 


消费 





厦门 复赛 。 线 下 活动 的 一 大 特点 就 是 吸引 人 流量 ， 





























媒体 的 快速 友 展 ， 加 速 了 消费 文 





七 的 




















总 是 在 寻求 适合 他 们 的 品牌 ， 并 且 依 赖 于 媒体 和 朋友 来 了 解 最 新 的 趋势 ， 数 字 
成 。 消 费 者 通过 网 络 的 主动 搜索 ， 了 解 到 最 新 的 产 





品 和 品牌 以 及 最 新 的 流行 趋势 。 网 络 媒体 满足 了 消费 者 对 新 知识 和 新 科技 的 渴望 ， 因 此 有 盼 
了 盼 核桃 慧 利用 网 络 媒体 来 进行 营销 活动 及 产品 推广 。 











对 于 市 场 营 销 者 来 说 ， 利 用 消费 者 对 网 络 的 依赖 是 一 个 重要 的 机 会 ， 品 牌 可 以 借助 网 
深刻 的 认 知 。 如 果 一 个 活动 仅仅 是 能 让 人 记 住 一 个 品类 ， 
动 可 以 说 是 不 完美 的 。 这 不 只 是 一 次 哈佛 游学 机 会 的 争取 ， 更 是 一 次 对 学 习 的 检验 ， 用 自 





























络 让 消费 者 对 其 有 





























己 的 学 识 证 明 自 己 是 “最 强大 脑 ”。 这 样 的 活动 能 保持 消费 者 叉 
并 且 在 原先 的 基础 上 加 深 盼 盼 核桃 匡 等 同 于 动脑 的 印象 。 
在 线 上 了 盼 盼 建立 了 相关 的 答题 网 页 ， 登 录 盼 盼 饮料 官网 上 的 












































费 者 参与 的 和 和 



































划分 可 由 消费 者 


即 可 参与 答题 ， 线 上 共 决 出 20 名 入 
极 性 ， 加 以 受众 的 “投机 ” 
程 中 ， 我 们 对 参与 答题 的 消费 者 按 星座 划 


j 主 多 次 选择 ， 在 一 定 程 





























E 


那么 这 个 活 





了 盼 盼 核桃 慧 的 持续 关注 ， 

















活动 专区 ， 填 





写 个 人 信息 























线 上 活动 的 目的 在 于 建立 品牌 形象 ， 








们 思考 的 重点 ， 契 合 我 们 所 宣传 的 “动脑 











了 盼 盼 集 团 知 识 共 同 组 成 。 











了 盼 盼 集团 知识 即 是 我 们 的 








“D 


SEI 








] 复 赛 。 无 门槛 的 参赛 





方式 最 大 程度 地 调动 了 消 








心理 ， 使 得 消费 者 不 断 地 参与 其 中 。 在 答题 的 过 





分 ， 并 且 进 行 综合 





非 名 。 


值得 注意 的 是 ， 星 座 的 














度 上 也 能 够 鼓励 消费 者 对 不 同 星座 多 次 尝试 答题 。 
如 何 才能 在 这 场 活动 中 促进 盼 盼 品牌 的 传播 是 我 





”这 一 概念 ， 我 们 线 上 的 答题 内 容 由 百科 知识 与 











机 ”所 在 ， 根 据 线 上 活动 的 特点 ， 我 


门 的 参与 者 在 面 对 














不 了 解 的 题目 时 ， 可 以 进行 网 络 搜索 。 这 就 促使 了 我 们 的 参与 者 积极 主动 认识 品牌 ， 在 这 











个 过 程 中 ， 我 们 的 目的 并 不 在 于 使 参与 者 记 住 盼 盼 的 知识 ， 而 在 于 在 其 脑海 中 提高 盼 盼 的 











品牌 形象 。 细 
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节 可 以 遗忘 ， 但 是 ， 品 牌 形象 是 不 容易 被 忘记 的 。 


жазы 


AL ESE 


TE 


STAR IMA, 
REA ETE 


BIRR, NUERA = 
ШЕ, RIJE Жанан RRS 
аң REAREA HERNE | IRAN) 智力 
AMX” BITIE-IK. ШЫР РЫН, ， 上 哈佛 游学 
去 ! (详情 请 见 活动 《通行 证 》) 
。 奖 项 设置 : 

第 一 关 挑战 成 功 : A AL E 

第 二 关 挑战 成 功 : RER 


第 三 关 挑 战 成 功 : MOA, | 
鼓浪屿 复赛 ， 赢 取 2999 元 游学 基金 ( 全 国共 120 名 ) 。 


厦门 复赛 决 出 前 30 强 即 可 进入 “我 要 去 哈佛 ”豪华 游学 团 ! 
• 活动 细则 ; 

1. 您 也 可 登陆 盼 盼 饮料 公司 网 站 www.panpandrink.com 参 与 挑战 

2. 初赛 截止 时 间 : 2014 年 6 月 30 日 еа] 


3. ў 见 盼 盼 饮料 公司 网 站 相关 活动 介绍 。 回 
IE: 400-0713666 ы 
(扫描 二 维 码 登陆 活动 网 站 ) 回 


Ht +. area 


盼 盼 饮 料 有 限 公司 
www.panpandrink.com 
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【 营销 盛会 篇 】 


饮 领 中 国 : 核桃 翘 点 燃 江城 武 ; 





Ш 张 默 闻 策 划 集团 全 案 中 心 











为 了 核桃 慧 能 走向 全 国 









































会 场 爆 满 星光 璀璨 ， 热 浪 几乎 掀 翻 房 顶 





有 盼 盼 饮料 招商 大 会 在 武汉 召开 ， 标 志 着 国内 知名 休闲 食品 企 





份 盼 在 江城 武汉 召开 了 盛大 的 招商 会 “ 盼 盼 饮 料 : 饮 领 中 国 ”。 
核桃 慧 的 首次 亮相 为 整个 中 国 饮 料 市 场 带 来 了 一 场 盛况 空前 的 味觉 盛宴 。 












































加 入 中 国 饮料 大 军 ， 角 和 逐 国内 饮料 市 场 。 近 万 平方 米 的 会 





























的 全 国 经 


se 




















肖 商 、 嘉 宾 和 媒体 人 士 等 干 余 名 代表 汇集 武汉 国际 会 












































盼 盼 食品 集团 正式 
场 大厅 座 无 虚 席 ， 来 自 盼 盼 饮料 


























的 信念 。 


做 了 精彩 的 讲话 并 庄重 宣 拷 ， 整 个 招商 大 会 低 然 成 了 的 




















中 国 饮料 工业 协会 理事 长 赵 亚 利和 中 国 乳 制品 工业 协会 理事 长 宋 昆 风 一 起 向 盼 盼 赠送 
由 知名 广告 女 侠 穆 虹 老 师 亲自 撰写 的 “中 国 好 饮料 ”的 
和 乃 切 希望 。 盼 盼 饮料 事业 部 执行 总 裁 吴 松青 、 媒 体 代 表 、 经 销 


区 额 ， 表 达 对 盼 盼 饮料 的 美好 祝福 
应 商 代 表 随 后 也 都 























IMAZ, 


充满 了 出 征 的 气势 和 必 胜 





当然 最 大 的 高 潮 还 是 出 现在 明星 与 明星 产品 的 内 亮 登场 。 此 次 盼 盼 饮料 为 了 打 好 市 场 
第 一 枪 ， 邀 请 人 气 明 星 文 章 、 张 座 艺 来 分 别 担任 核桃 匡 和 花生 牛奶 、 香 蕉 牛奶、 上 好 净 水 
的 形象 代言 人 。 两 位 青春 魅力 的 当红 明星 加 上 六 款 时 尚 流行 的 主打 产品 ， 让 整个 招商 大 会 























张 默 闻 演 讲 点 燃 激 情 ， 掌 声 雷动 全 程 无 休止 





















































张 默 闻 这 所 作为 大 会 的 特 邀 演讲 嘉宾 ， 压 轴 登 台 激 情 演 讲 。 一 场 以 “ 乘 有 盼 盼 航母 ， 做 























渠道 首富 ”为 主题 的 演讲 瞬间 点 燃 了 现场 所 有 











经 销 商 的 热情 。 





























张 默 闻 这 所 通过 他 极 具 个 人 特色 的 演讲 风格 ， 全 面 介 绍 了 核桃 慧 的 卖点 和 战略 意义 ， 
深入 浅 出 地 分 析 了 了 盼 盼 饮料 未 来 的 活动 规划 及 投入 ， 真 诚 地 表达 了 与 盼 盼 集团 合作 所 获得 






































的 感动 。“ 我 服务 过 无 数 的 知名 企业 家 和 国际 品牌 ， 但 是 盼 盼 是 个 让 我 感动 的 集团 ， 盼 盼 








是 个 恨 心 企业 ， 搭 乘 盼 盼 饮料 的 航母 ， 一 定 能 









































让 你 做 上 渠道 首富 | ” 

















张 默 闻 这 所 富有 磁性 的 噪音 和 极 具 个 人 魅力 的 演讲 感染 了 现场 每 一 个 人 ， 以 致 演讲 结 


束 后 现场 掌声 仍 经 久 不 息 ， 经 销 商 们 纷纷 表示 一 定 要 拿 到 与 盼 盼 饮料 合作 的 机 会 。 
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首 场 订货 突破 现金 两 亿 元 ， 创 造 了 饮料 行业 新 传奇 

















在 随后 的 签约 会 场 上 ， 我 们 看 到 了 史上 最 火爆 的 饮料 订购 的 场景 。 在 前 面 领 导 的 热情 
演讲 以 及 明星 的 卖力 叫好 后 ， 经 销 商 们 早 就 摩 源 擦 掌 、 跃 跃 欲 试 。 在 订购 宣布 开始 后 ， 来 
自 全 国 各 地 的 经 销 商 们 争先 玖 后 、 纷 纷 下 单 。 据 统计 ， 仪 仅 三 个 小 时 ， 有 盼 盼 饮 料 招商 会 就 
取得 了 做 人 的 “战绩 ” 现场 签约 率 竟 高 达 90%! 

经 销 商 们 表示 ， 盼 盼 饮 料 的 产品 本 身 就 拥有 广阔 的 市 场 前 景 ， 加 上 有 盼 盼 食品 强大 的 生 
产 研发 能 力 ， 比 市 场 上 的 同类 产品 更 有 竞争 优势 ， 比 如 核桃 慧 采 用 九 道 研磨 技术 ， 使 口感 
更 加 香 浓 ， 营 养 更 易 吸 收 。“ 有 如 此 强大 的 明星 阵容 和 广告 传播 力度 ， 想 不 火 都 不 行 ， 盼 
份 饮料 我 们 是 跟 定 你 了 。” 一 位 经 销 商 更 是 表达 了 对 盼 盼 饮料 市 场 的 强大 信心 。 

这 是 有 史 以 来 人 气 最 旺 的 一 次 招商 大 会 ， 这 是 有 史 以 来 士气 最 盛 的 一 次 招商 大 会 。 做 
食品 ， 盼 盼 一 直 走 在 中 国 行业 的 前 列 ; 做 饮料 ， 盼 盼 更 有 一 份 雄心 与 壮志 。“ 乘 盼 盼 航母 ， 
改 渠 道 首 富 ” 的 口号 是 盼 盼 饮料 对 于 所 有 合作 伙伴 的 自信 承诺 和 美好 祝福 。 时 尚 的 消费 定 
立 、 独 特 的 产品 利益 和 强大 的 营销 支持 必 将 让 核桃 慧 一 跃 成 为 中 国 饮料 市 场 的 明星 产品 。 
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A НЕ ЕН, 








最 强大 脑 : 


Ш 张 默 闻 策划 集团 














在 春风 





PLES | 最 强大 脑 一 一 2014 盼 盼 小 核桃 慧 新 品 发 布 会 ”在 海滨 | 





核桃 慧 激情 海滨 厦 


全 案 中 心 


门 





吹拂 的 碧水 蓝天 间 ， 继 洒 




















EZ 








[ 城 武 汉 核 桃 慧 揭 开 神秘 


少 进入 市 场 之 后 ，“ 盼 盼 核 











小 核桃 慧 正 式 映 入 消费 者 的 眼帘 。 





干 人 会 场 座无虚席 ， 一 片 红海 感动 天 地 


ЖЕ 





REIBAFR, Еш, bi 
































Хех аа акен BAA Ze, Гахай A DEA 
E. GAB SHAS 
机 的 经 销 商 朋友 们 激动 不 已 。 


少 ， 让 寻求 商 











BEXE, BHR 


品 集团 董事 长 蔡 金 坟 先 生 说 : TE 





饮料 进行 三 位 一 体 的 整合 
有 盼 盼 饮料 的 销量 , ME 


专 播 ， 不 但 扩 


大 了 盼 盼 品 




















饮料 事业 部 执行 总 裁 吴 松青 





el 


意味 着 盼 盼 了 
行业 新 品类 的 创新 ， 


闪 料 彻底 打破 了 


BR: 





坚信 盼 盼 4 


HIRIRIK, Я 


最 能 代表 有 盼 盼 ? 


过 强势 
a 垢 的 知名 度 和 整体 影 
AAS 2014 年 度 广告 预算 将 超过 4 亿 元 ”。 盼 
“此 次 重 磅 推出 的 小 核桃 慧 是 盼 盼 了 


CED, вау БКБ, RAAE mo 1Х 











电视 、 网 络 等 媒体 对 盼 盼 





21107), NERA) 
份 食品 集团 执行 董事 、 
多 料 继 去 年 推出 核桃 
款 新 品 的 发 布 






































闪 料 一 定 能 够 通 


梅 开 两 度 ， 张 默 闻 这 后 激情 演讲 送 梦 想 


在 新 品 发 布 会 当天 ， 张 默 闻 这 








所 再 度 作 为 受 邀 嘉宾 上 








科学 调研 来 挖掘 市 场 新 需求 ， 以 此 来 实现 
甬 过 创新 来 取得 成 功 。 





台 演讲 ， 为 全 场 的 经 销 商 朋 友和 








份 盼 饮料 的 内 部 将 士 们 上 了 别开生面 的 一 
意义 以 及 小 核桃 慧 创意 背后 的 故事 。 对 于 小 核桃 慧 的 重 
次 料 家 族 中 位 居 第 一 ， 小 核桃 慧 又 是 
RH. БМ А 


РАКЕТЕ: 
PATS, XRO EARFHEE 











课 。 张 默 闻 











重点 






































营养 好 ， 聪 明 我 的 小 头脑 ” 


( 





通 形象 ， 是 小 朋友 能 够 接受 并 且 喜爱 的 。 通 过 小 朋友 演绎 





分 盼 核桃 慧 ， 一 学 我 就 会 


这 所 全 面 解读 了 了 盼 盼 小 核桃 慧 的 战略 
要 战略 地 位 ， 张 默 闻 这 所 说 道 : 
产品 ， 这 样 既 保留 了 在 核桃 品类 








“Ву 



































益 智 补 脑 的 产 上 





包装 和 平面 角度 都 是 可 

品 主打 的 三 个 概念 : 
“再 也 不 怕 考 试 了 ”将 小 核桃 慧 
a 诉 求 直 接 传达 给 了 消费 者 ， 有 效 占 领 了 消费 者 心智 ”。 





爱 的 卡 
RAAB, 

















了 盼 盼 小 核桃 慧 一 经 介绍 ， 


环节 ， 经 销 商 将 盼 盼 
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大 料 的 工作 台 围 得 

















便 立 刻 点 燃 了 


见 场 经 销 商 的 热情 。 








在 随后 进行 的 新 品 招商 




















水 泄 不 通 ， 现 场 签约 率 超 过 历届 招商 达到 95% ! 


























不 少 经 销 商 感叹 道 : 











货 !” 武 宁 的 一 位 经 销 商 还 表示 : 














有 了 更 深刻 的 了 角 
МІ.” 




















“这 是 我 从 业 生 涯 中 最 火 的 一 次 订购 会 ， 第 一 次 亲身 经 历 要 抢 着 订 
“参加 这 次 盼 盼 饮料 新 品 发 布 会 ， 让 我 对 公司 、 对 产品 








坚 ， 最 主要 的 是 让 我 看 到 了 产品 的 广大 站 


6 场 。 我 有 信心 能 把 武 宁 的 市 场 
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人 》 杂 志 社 社 长 穆 虹 女 士 向 盼 盼 饮 料 赠送 “中 国 好 饮料 ”卷轴 。 











ӘР РЕ 促成 “最 强大 脑 ” 与 哈佛 的 情缘 


Ш 张 默 闻 策 划 集 团 全 案 中 心 























这 是 一 场 天 赋 与 智慧 的 诅 峰 对 决 ， 这 是 一 场 来 自 全 国 各 地 48 强 选 手 的 智力 终极 赛 | 
在 这 个 热浪 的 夏天 ， 盼 盼 核 桃 慧 与 “最 强大 脑 ” 合 力 打 造 的 “我 要 去 哈佛 ”智力 问 天 赛 ， 
于 8 月 21 日 在 厦门 缤纷 上 映 。 























喝 盼 盼 核桃 慧 ， 上 哈佛 游学 去 








有 盼 盼 饮 料 ， 饮 领 中 国 , 中 国 好 饮料 。2013 年 , БАЕВА МАЕ. DUERF, 
有 盼 盼 格 瓦 斯 、 盼 盼 粗 能 量 、 盼 盼 上 好 净 水 等 系列 产品 内 亮 上 市 ， 饮 料 品 类 多 元 发 展 。 有 盼 盼 
核桃 慧 更 是 盼 盼 饮料 的 明星 产品 。 

有 盼 盼 核桃 慧 是 一 款 健康 营养 和 美味 口感 兼 县 的 产品 ， 按 照 传统 工艺 9 道 研 磨 ， 使 口感 
更 加 香 浓 ， 让 营养 不 易 流失 ， 确 保 每 一 滴 都 100% ABE. RRR. BRIERE 
尚 ， 对 于 学 生 以 及 经 常 动脑 、 熬 夜 的 人 来 说 是 非常 合适 的 选择 。 

这 次 智力 癌 关 很 好 地 结合 了 知识 和 娱乐 内 容 ， 打 开 了 参赛 选手 内 心 冲 关 的 欲望 。 任 借 
蔓 智 趣味 的 智力 闯关 模式 和 零 门槛 参 与 方式 ， 有 盼 盼 核 桃 正 “最 强大 脑 ” 智 力 大 浆 关 吸引 了 
百 万 余人 参与 。 历 时 四 个 多 月 ， 通 过 线 上 网 络 平 台 和 线 下 140 多 场 活动 ， 筛 选 出 了 全 国 多 
个 赛区 48 名 “最 强大 脑 ” 晋 级 前 8 强 。 这 些 选手 来 自 江西 、 安 徽 、 山 东 等 全 国 各 地 ， 经 
过 前 期 的 层 层 比拼 ， 实 力 彰 显 。 

从 2013 年 4 月 份 开通 起 “ 盼 盼 核桃 慧 我 要 去 哈佛 智力 问 关 ” 吸 引 了 相当 多 的 民间 高 
手 参 赛 。“ 喝 盼 盼 核桃 慧 ， 上 哈佛 游学 去 ”已 然 成 为 今年 夏天 最 热 的 话题 。 
















































































































































































策划 大 师 三 删 三 改 ， 揭 秘 精彩 赛事 背后 的 故事 

















张 默 闻 策划 集团 作为 本 届 盼 盼 核桃 起“ 最 强大 脑 ” 智 力 大 问 关 的 唯一 策划 团队 ， 为 赛 
事 的 规则 、 流 程 、 比 赛 内 容 保驾 护航 ， 张 默 闻 策划 团队 群策群力 ， 三 删 三 改 比 赛 内 容 ， 增 
如 终极 赛 的 可 看 性 。 

比赛 的 精彩 程度 取决 于 赛事 编制 的 流程 、 比 赛 的 题 型 以 及 现场 白热化 的 比拼 程度 ， 看 
以 只 有 几 个 小 时 的 比赛 ， 背 后 的 故事 却 一 波 三 折 。 先 从 比赛 的 流程 开始 说 起 ， 每 一 个 过 程 
都 需要 精准 ， 无 论 是 对 选手 的 考虑 、 对 导师 的 引导 、 对 现场 观众 的 情绪 控制 ， 还 是 对 亲友 
团 的 情感 考量 ， 每 一 个 过 程 都 如 同 盼 盼 核桃 慧 的 9 道 研磨 工序 般 需 要 精益 求 精 。 

在 赛事 方案 的 讨论 会 上 ， 有 多 少 次 因为 比赛 的 流程 而 引发 的 争执 ， 哪 怕 这 个 方案 已 写 
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满 1 万 字 的 篇 幅 ， 只 要 流程 中 出 现 一 丝 的 偏差 ， 都 需要 反复 地 编写 ， 这 是 张 默 闻 策 划 集 团 
的 责任 和 义务 。 最 终 耗 时 三 天 三 夜 、 三 删 三 改 ， 智 力 大 闻 关 的 赛事 流程 、 规 则 、 题 型 终于 
浮 出 水 面 。 
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分 盼 核 桃 慧 “ 最 强大 脑 ” 智 力 大 疗 关 一 共 四 轮 ， 每 轮 规则 各 不 相同 ， 大 大 考验 了 选手 
的 适应 能 力 和 心理 素质 ， 包 括 限时 抢答 、 记 忆 题 、 快 速 判断 和 分 值 选 择 题 等 多 种 题 型 ， 洱 
盖 了 历史 、 人 文 、 体 育 、 逻 辑 、 常 识 和 生活 等 多 个 学 科 ， 选 手 们 既 要 广泛 涉猎 知识 ， 又 要 
有 反应 快速 、 思 路 清楚 ， 更 有 两 两 对 决 、 快 速 抢答 和 组 队 比 拼 等 多 种 挑战 形式 ,。 

份 盼 核桃 起“ 最 强大 脑 ”智力 大 问 关 的 现场 观众 惊叹 整个 赛事 的 编程 ， 即 便 只 是 随便 
的 一 题 都 能 看 出 策划 团队 的 用 心 。 正 因为 有 了 团队 的 三 删 三 改 ， 才 造就 了 盼 盼 核 桃 慧 “ 最 
强大 脑 ” 智 力 大 闯关 的 可 看 性 ， 成 就 了 盼 盼 核桃 慧 “最 强大 脑 ” 终 极 赛 的 亮点 纷呈 。 
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不 怕 挑 灯 夜 战 ， 策 划 团 队 为 终极 赛 保驾 护航 





比赛 好 看 固然 重要 ， 场 地 的 布置 、 选 手 的 引导 和 主持 人 的 串 场 更 是 赛事 成 功 的 催化 剂 。 
张 默 闻 策划 自然 不 遗 余力 , 不 惜 挑灯 夜战 , 为 盼 盼 核桃 慧 “ 最 强大 脑 ” 智 力 大 闯关 保驾 护 航 。 
张 默 闻 策 划 集 团团 队 的 成 员 早 早 来 到 终极 赛 的 赛事 现场 ， 对 厦门 湖 里 万 达 广 场 的 人 流 
量 和 现场 场地 布置 的 方案 进行 深度 调研 。 活 动 开 始 前 2 х, еее, KERRE 
的 每 一 步骤 ， 只 为 营造 紧凑 的 现场 比拼 氛围 以 及 现场 观众 对 于 盼 盼 核桃 七 “最 强大 脑 ” 我 

























































































































































































































































































要 去 哈佛 活动 现场 的 期 待 。 

凌晨 1 点 ， 团 队 最 后 一 次 与 盼 盼 方 进行 赛 前 的 对 稿 ， 确 保 比 赛 环节 的 零 误差 。 

凌晨 3 点 , 团队 监督 搭建 过 程 , 确保 现场 搭建 的 供应 商 们 能 够 富 无 偏差 地 布置 赛事 现场 。 

凌晨 5 点 ， 团 队 验 收 搭建 成 果 ， 纠 正 细节 问题 ， 确 定 舞 台布 置 零 偏差 。 

早晨 7 点 ， 团 队 现场 彩排 ， 灯 光 、 音 效 和 视频 效果 验收 。 

早晨 9 点 ， 团 队 与 主持 人 对 流程 ， 确 认 主持 人 对 每 一 比赛 规则 的 理解 无 误差 。 

张 默 闻 策 划 集 团团 队 不 怕 挑 灯 夜 战 ， 为 盼 盼 核桃 要 “最 强大 脑 ”我 要 去 哈佛 终极 赛 保 
Siri! 


今朝 者 酒 论 英 雄 ， 最 强大 脑 终极 比拼 完美 落寞 


分 盼 核 桃 慧 “ 最 强大 脑 ”我 要 去 哈佛 的 比赛 场 的 紧张 气氛 感染 了 现场 的 所 有 观众 。 在 






































比赛 过 程 中 ， 有 的 选手 在 局 势 不 利 的 情况 下 ， 后 来 者 居 上 ， 最 终 反 超 对 手 获得 晋级 资格 ; 
有 的 选手 则 节 节 败退 ， 与 哈佛 失之交臂 ， 霄 失 良 机 。 











节 
经 过 层 层 选 拔 间 关 ，8 名 “最 强大 脑 ” 正 式 出 炉 ， 获 得 哈佛 游学 机 会 。 终 极 赛 现场 ， 
选手 们 在 评委 、 嘉 宾 和 观众 的 见证 下 , 张扬 青春 活力 、 表 现 机 智敏 捷 , 赢得 阵 阵 掌声 。 赛 后 ， 
选手 们 感言 ，“ 比 赛 真 的 非常 激烈 ”; 也 有 的 说 : “比赛 非常 开心 ， 能 不 能 去 已 经 不 重要 
Т”; 获得 游学 名 额 的 选手 更 是 感慨 : “站 到 最 后 并 获得 哈佛 游学 的 机 会 真 的 非常 幸运 ”; 
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“最 强大 脑 ”， 最 强 订货 。 
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现场 更 有 选手 消 下 热泪 : “哈佛 游学 需要 不 少 的 经 费 ， 感 谢 这 次 活动 给 予 
求 的 机 会 , 真是 想 都 不 敢 想 的 愿望 实现 了 。 " 




















令 人 期 待 的 盼 盼 











BOXES 











核桃 慧 “ 最 强大 脑 ” 终 极 赛 以 完美 的 结局 圈 上 了 句号 








了 益 智 和 娱乐 结合 的 比赛 方式 ， 展 现 了 中 国民 间 大 脑 的 风采 。 盼 盼 核 桃 慧 


轻 人 们 带 去 了 营养 和 


亲眼 见证 “ 超 能 力 ” 








健康 ， 也 为 他 们 带 去 了 希望 和 梦想 | 


， 终 极 赛 现场 让 一 切 成 为 可 能 





。 活 动 成 功 演绎 
为 广大 学 生 、 年 




















郑 才干 ， 中 国人 民 大 学 07 级 文学 院 学 生 。 世 界 上 第 一 位 在 20 岁 之 前 就 获得 世界 脑力 














锦标 赛 最 高 荣誉 “世界 记忆 大 师 ” 终 身 荣誉 称号 的 选手 。 本 次 作为 嘉宾 导 


了 有 盼 盼 核桃 巧 “最 强大 脑 ” 智 力 大 闯关 的 终极 赛 现场 。 除 了 在 赛事 现场 的 妙语 连珠 之 外 ， 














郑 才 干 的 独门 绝技 更 
郑 才干 面 对 的 是 





是 让 现场 的 选手 及 观众 叹为观止 。 
一 堵 巨 大 的 魔方 墙 。 由 5000 个 魔方 组 成 ， 从 中 间 分 


























各 :2500 个 ; HEHE 
































师 的 身份 出 现在 








aOR, AG 








门 的 图 案 完全 一 致 ! 这 堵 长 6 米 、 高 3 米 的 墙 ， 远 处 


看 去 就 像 是 花屏 

















的 电视 机 ，45000 个 小 色 块 密密麻麻 地 堆 革 在 一 起 。 郑 才干 要 挑战 的 项 目 是 ， 由 任意 嘉宾 





上 人 台 ， 在 右边 的 墙 上 




















脑 成 功 两 次 将 不 同 的 
因为 结缘 盼 盼 核 
亲眼 见证 “ 超 能 力 ” 

















最 强大 脑 、 最 美 面孔 


热 辣 的 开场 舞 、 


随机 挑选 一 个 魔方 ， 让 它 九 个 空格 中 的 一 个 变换 掉 颜 色 。 也 就 是 说 ， 




















色 块 找 出 。 
桃 翡 ， 因 为 “最 强大 脑 ”， 因 为 郑 才干 的 惊人 表演 ， 

















， 而 所 有 的 一 切 都 成 为 可 能 。 





、 最 热 现场 ， 线 上 线 下 双管齐下 


REIZES, SARDE RRMA H 





郑 才干 要 找 出 1/45000 的 不 同 ! 在 这 样 一 个 挑战 项 目 中 ， 郑 才干 凭借 自己 出 乎 常人 的 大 











让 在 场 的 所 有 人 





的 智慧 交锋 ， 还 




















有 丰富 的 现场 奖品 。 
多 到 让 人 根本 停 不 下 

















ЮЕ “RAI” SDAA “WAI” 
来 ! 





值得 一 提 的 是 ， 





决赛 当天 盼 盼 饮料 更 是 请 到 了 国际 旅游 小 姐 大 赛 “ 海 











终极 决赛 ， 看 点 





峡 赛 区 ”前 八 强 























现场 走秀 ， 给 现场 观众 带 来 了 视觉 盛 嘉 的 享受 。 在 思维 角逐 之 余 ， 不 忘 为 眼睛 充电 。 现 场 














观众 在 欣赏 之 余 ， 也 进行 了 欢乐 的 互动 ， 场 下 消费 者 、 观 众 现 场 PK， 参 与 者 即 获得 盼 盼 





1968157146. 
与 已 往 赛事 不 同 





了 盼 盼 核桃 慧 “ 我 要 去 哈佛 ”比赛 不 仅 注重 赛场 上 的 气 








赛 盛况 进行 线 上 同步 直播 ， 这 让 更 多 因 距 离 不 能 亲 赴 赛场 的 粉丝 们 ， 也 同 














们 的 智慧 才华 和 紧张 
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氛 营造 ， 更 将 比 


样 感受 到 了 选手 












































更 有 了 网友 留言 说 道 : “好 羡慕 选 手 们 不 仅 可 以 游 厦 门 看 表演 接触 超级 导师 ， 还 有 机 会 
去 哈佛 游学 ， 我 也 想 有 这 一 天 ! ”现场 更 有 比赛 选手 的 支持 者 们 在 网 上 发 起 了 “转发 加 油 
接力 棒 ” 活 动 ， 全 程 为 他 助阵 鼓劲 。 

БАРЫН 促成 了 “最 强大 脑 ”与 哈佛 的 情缘 …… 
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好 吧 个 过 更 老 五 


一 一 中 国人 花生 酥 创 领 者 黄 老 五 品牌 全 案 
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TEEN, 
1916745 вен 


中 国花 生 酥 创 领 者 黄 老 五 品牌 全 案 


O (Ex: 我 们 卖 的 不 是 花生 酥 ， 卖 的 是 好 吃 】 


随 着 生产 力 的 不 断 提 升 ， 越 来 越 多 的 时 尚 休闲 产品 占据 市 场 。 与 此 同时 ， 一 
些 传统 休闲 食品 却 面临 着 巨大 的 挑战 。 那 么 拥有 300 多 年 历史 的 黄 老 五 花生 酥 完 
竟 如 何在 市 场 上 取得 一 席 之 地 呢 ? 张 默 闻 策划 集团 在 进 行 大 量 的 调研 分 析 之 后 ， 
提出 “正宗 营养 花生 酥 ， 好 吃 不 过 黄 老 五 ”的 强大 卖点 ,在 黄 老 五 花生 酥 的 原料 、 
工艺 、 口 感 等 各 方面 深度 挖 据 ， 同 时 高 度 提炼 出 传承 文化 、 创 新 文化 的 精华 ， 最 
终 聚焦 “好 吃 ” 作 为 黄 老 五 花生 酥 最 核心 的 产品 诉求 ， 并 围绕 “好 吃 ” 这 一 核心 
卖点 进行 了 包装 、 广 告 、 传 播 、 活 动 等 各 方面 的 升级 ， 让 黄 老 五 花生 酥 在 300 多 
年 后 的 今天 依然 焕发 活力 | 























































































































K 【战绩 : 黄 老 五 成 为 中 国花 生 酥 创 领 者 】 


一 个 产品 的 快速 成 功 ， 离 不 开 精 准 的 市 场 定位 、 营 销 战 略 以 及 传播 创意 的 原 
生 力 推动 , 对 于 黄 老 五 花生 酥 来 说 ,要 想 在 300 年 传承 历史 的 厚度 上 再 次 焕发 新 生 ， 
唯一 需要 的 就 是 一 个 简约 却 不 简单 的 爆破 点 ， 在 张 默 闻 策 划 集 团 的 领航 下 ， 黄 老 
五 化 生 酥 回归 品牌 文化 的 本 核 ， 从 内 化 的 框架 中 找到 了 应 对 当前 国内 市 场 的 重要 
策略 ， 即 把 “好 吃 不 过 黄 老 五 ”这 一 绝妙 的 卖点 进行 延伸 ， 让 黄 老 五 从 万 干 同行 
中 脱颖而出 , 成 为 行业 榜首 。 张 默 闻 这 所 不 仅 获得 了 黄 老 五 伦 生 酥 集团 的 一 致 认可 ， 
而 且 帮 助 黄 老 五 花生 酥 跨 出 了 腾飞 的 一 大 步 ， 用 销售 业绩 向 营销 界 再 一 次 证 明了 
自己 。 
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特此 纪念 并 
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in 


是 张 默 闻 这 所 策划 和 创意 20 818 








845 HN 
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出 版 祝贺 o 











花生 酥 产品 成 功 入 选 张 默 闻 这 所 策划 20 £ 


F 经 典 创意 案例 榜 ， 








[ 摘录 ] 
兄弟 ， 我 代表 黄 老 五 谢谢 你 


(摘自 张 默 闻 这 所 专著 《定位 先 定 芯 : 中 国花 生 酥 创 领 者 黄 老 五 品牌 全 案 》 中 黄 棠 友 先 生 
的 序 ) 














默 闻 兄弟 是 把 书写 完 后 ， 排 完 版 才 告诉 我 有 这 么 回 事 的 。 兄 弟 ， 都 是 先 做 后 说 。 

我 在 泰国 旅游 ， 这 是 我 国庆 假期 里 收获 的 最 大 礼物 ， 也 是 黄 老 五 食品 诞生 以 来 最 大 的 
礼物 。 

我 很 感动 ， 都 说 甲 方 乙方 只 存在 讨价还价 、 你 进 我 退 ， 像 默 闻 兄弟 这 样 掏 心 掏 肺 的 人 
我 是 第 一 次 遇见 ， 我 幸运 。 

黄 老 五 品牌 是 我 们 黄 家 祖 传 的 技艺 , 300 FT, 这 颗 酥 去 过 皇宫 、 下 过 江南 、 到 过 塞北 ， 
就 是 靠 老 祖宗 留 下 的 完美 口感 传世 的 。 虽 然 它 出 生 在 四 川 威 远 县 ， 但 是 它 却 是 响当当 的 中 
国 品牌 ， 内 江 市 的 非 物质 文化 遗产 。 

和 张 默 闻 策 划 集 团 合 作 三 年 来 ， 我 们 感受 到 了 这 个 策划 机 构 的 不 一 样 ， 每 一 次 都 是 不 
一 样 的 惊喜 和 感受 ， 一 句 兄 第， 表达 不 了 我 的 感情 ， 只 能 说 ， 这 是 300 年 来 修得 的 缘分 
让 我 们 并 肩 战斗 、 创 造 传奇 。 







































































































































































张 默 闻 和 和 别 的 策划 人 不 一 样 ， 他 实在 








黄 老 五 在 张 默 闻 的 客户 里 不 是 最 大 的 ， 却 是 传统 食品 里 唯一 的 。 兄 弟 很 珍惜 我 们 。 合 
作 的 第 一 年 就 把 我 们 五 年 的 策划 全 部 做 完了 ， 就 这 样 一 个 不 留心 眼 、 不 留 后 手 的 家 伙 征 服 
了 我 们 ， 至 今 ， 以 后 ， 永 远 ， 默 闻 都 是 黄 老 五 的 兄弟 ， 他 实在 。 















































张 默 闻 和 别 的 策划 人 不 一 样 ， 他 专业 








张 默 闻 是 很 专业 的 策划 家 ， 连 续 5 年 蝉联 CCTV 广告 策略 顾问 ， 有 “ 北 有 叶 诚 中 ， 
南 有 张 默 闻 ” 之 称 。 在 业界 具有 良好 的 口碑 。 他 为 黄 老 五 提出 和 把 控 的 “正宗 营养 伦 生 酥 ， 
好 吃 不 过 黄 老 五 ”以 及 “ 黄 老 五 花生 酥 ， 中 国花 生 酥 创 领 者 ”的 定位 都 取得 了 重要 的 营销 
价值 ， 并 把 黄 老 五 品牌 推荐 给 “中 国 大 学 生 广 告 节 学 院 奖 ”获得 了 无 数 的 好 创意 ， 这 些 我 
们 都 记 在 心里 ， 记 在 黄 老 五 发 展 的 史册 上 。 默 闻 ， 兄 第 ， 他 专业 。 
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张 默 闻 和 和 别 的 策划 人 不 一 样 ， 他 义气 

















策划 是 他 在 黄 老 五 的 本 分 ， 但 是 他 也 做 了 很 多 本 不 属于 他 做 的 事情 。 经 常 超额 为 黄 老 
五 的 发 展 找 投资 、 找 媒体 、 找 朋友 , 尽 到 了 一 个 朋友 的 责任 , 更 是 尽 到 了 一 个 做 兄 第 的 责任 。 
这 次 出 书 我 们 都 没 敢 想 ， 这 工作 量 该 有 多 大 我 们 知道 ， 但 是 他 还 是 完成 了 几 十 万 字 的 量 身 
定做 的 案例 著作 ， 为 黄 老 五 未 来 的 发 展 和 品牌 传播 起 到 了 重要 作用 。 默 闻 ， 兄 第 ， 他 义气 。 

黄 老 五 食品 正在 高 速 发 展 时 期 ， 黄 老 五 花生 酥 已 经 成 为 川 渝 花 生 酥 遥遥 领先 的 品牌 。 
张 默 闻 兄 弟 在 其 中 扮演 了 很 重要 的 角色 ， 他 在 电子 商务 、 品 牌 梳理 、 诉 求 定位 、 品 类 延展 、 
传播 创意 、 网 站 建设 和 公共 关系 等 方面 都 给 予 了 全 程 辅导 ， 现 在 黄 老 五 食品 越 来 越 好 ， 我 
从 心里 感激 兄弟 ， 谢 谢 你 。 



















































































































































































这 不 是 一 本 书 ， 这 是 兄弟 和 兄弟 的 交 杯 酒 

















矫情 的 话 就 不 说 了 ， 这 本 书 有 400 多 页 ， 每 一 页 都 代表 着 兄弟 的 厚爱 和 他 们 项 目 组 的 
努力 。 作 为 黄 老 五 花生 酥 的 传人 和 董事 长 ， 我 表态 ， 一 定 要 把 黄 老 五 花生 酥 做 好 ， 成 为 真 
TERCERA I. ГІЛІ. ARE, Зент ЧАН ОЗЕК, 

兄 第 ， 我 和 你 嫂子 万 郁 很 想念 你 ， 有 时 间 来 成 都 ， 来 威 远 ， 来 住 黄 老 五 宾馆 ， 我 们 泡 
上 一 杯 茶 ， 吃 着 花生 酥 ， 再 来 点 正宗 的 茅台 ， 好 好 在 天 府 之 国 享 享 福 ， 做 大 哥 的 也 安心 些 。 





































































































好 了 ， 谢 谢 兄弟 ， 想 抱 你 ， 你 在 杭州 ， 没 有 关系 ， 我 去 看 你 。 

















J 


四 川 黄 老 五 食品 有 限 公 司 董事 长 、 黄 老 五 花生 酥 传 人 
2015 年 11 月 1 日 于 成 都 
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黄 老 五 花生 酥 传人 ， 黄 老 五 食品 董事 长 黄 崇 友 。 





营养 花生 酥 ， 好 吃 不 过 黄 老 五 


中 nae 


[ 总 裁 观点 】 
小 企业 大 梦想 ， 一 路 良心 做 花生 


Ш 黄 崇 友 黄 老 五 食品 有 限 公 司 董事 长 
































从 黄 氏 花生 酥 创 立 至 今 ， 已 过 去 300 多 个 年 头 。300 ZER, MER. ADEE, 
规矩 在 变 ， 而 唯一 不 变 的 就 是 300 多 年 传统 手艺 下 的 黄 氏 花生 酥 那 让 人 停 不 下 嘴 的 滋味 。 

作为 黄 氏 人 花生 第 四 代 传 人 ， 我 对 花生 酥 的 喜爱 仿佛 是 自 娘 胎 里 就 带 来 的 ， 那 种 爱 是 源 
于 黄 氏 家 族 传递 四 代 的 基因 ， 是 源 于 我 自 一 仪 事 就 有 的 记忆 ， 是 源 于 我 口中 香甜 酥 软 的 人 花 
生 酥 的 味道 。 总 之 ， 我 对 花生 酥 的 爱 仿佛 远 远 超过 了 对 于 其 他 事物 的 爱 ， 且 完全 不 亚 于 对 
亲人 的 爱 。 

也 因为 这 份 爱 ， 我 发 的 要 做 大 做 好 黄 老 五 花生 酥 ， 让 更 多 中 国人 享受 花生 营养 ， 让 黄 
老 五 花生 酥 走向 世界 。 同 时 ， 我 也 将 通过 黄 老 五 这 一 休闲 食品 品牌 将 中 国 食品 推 向 世界 ， 
为 世界 饮食 了 解 中 国 而 努力 | 


























































































































































































































【 爱 花 生 】 黄 老 五 花生 酥 让 世界 品尝 不 一 样 的 花生 美味 











作为 黄 氏 花生 第 四 代 传 人 ， 我 从 小 就 是 在 花生 堆 里 长 大 的 ， 自 然 对 这 颗 小 东西 拥有 区 

别 于 常人 的 感情 , 就 仿佛 这 一 颗 小 小 的 花生 是 与 我 同 胎 而 长 , 是 我 身体 的 一 部 分 , 难以 割舍 。 
所 以 对 于 别人 而 言 ， 人 花生 也 许 只 是 一 种 生活 食材 ;对 于 我 来 说 ， 花 生 却 是 一 整个 童年 的 回 
忆 以 及 一 个 完整 的 、 深 刻 于 脑 中 的 历史 故事 。 

黄 氏 祖上 世代 行医 , 一 直 有 “ 技 多 不 压 身 ” NE, 更 有 “节日 到 、 黄 家 香 ” 的 民间 美誉 。 
圣 祖 康 申 年 间 ， 黄 氏家 族 位 于 蜀 中 婆 城 ( 今 内 江 威 远 ) ， 因 蜀 中 多 雨 ， 普 通 人 家 粮食 不 
易 人 存放 ， 冬 季 经 常 换 俄 ， 黄 氏 偶然 中 发 现 将 花生 制 成 酥 糖 可 以 最 大 限度 保存 花生 ， 遂 制作 
出 来 与 乡亲 共享 。 更 值得 赞誉 的 是 善良 的 黄 氏 族人 并 未 固守 花生 酥 制作 工艺 ， 而 是 将 工艺 
传授 给 当地 乡 杀 们 。 花 生 酥 的 制作 不 仅 解 决 了 粮食 的 存放 问题 ， 也 帮助 了 越 来 越 多 的 乡亲 
们 安然 过 冬 。 同 时 ， 因 黄 氏 家 族 制 作 的 花生 酥 颗粒 饱满 、 甜 而 不 用 、 酥 而 化 渣 、 老 少 皆 宜 、 
产品 色泽 自然 ， 与 普通 的 酥 糖 有 着 截然 不 同 的 口感 体验 ， 很 快 成 了 婆 城 标志 性 特色 小 吃 ， 
在 蜀 中 声名 竟 起 。 后 被 四 川 巡 抚 进贡 给 康 申 皇帝 ， 康 申 吃 后 龙 颜 大 悦 ， 特 赐 黄 氏 花生 酥 为 
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酥 。 从 那 以 





后 ， 黄 氏 花 生 酥 就 成 为 川 人 、 川 军 、 





川 府 和 宫廷 食品 的 骄傲 。 








大 | 





ES 


АЮ 7 





崇拜 和 感 ! 


的 情 ! 


司 ， 崇 拜 这 一 颗 小 小 的 花生 

















BES 





сл 

















此 ， 从 小 我 就 对 花生 拥 





家 中 ; 感 


恩 伦 生养 活 了 黄 氏 家 族 好 几 代 人 , 更 





























ЖАЛА 




















只 是 随 着 时 间 的 推移 ， 社 会 经 济 高 速 改 


品类 的 食品 

















展 的 同时 ， 中 
络绎 不 绝地 出 现 ; 更 让 人 值得 关注 的 是 


国人 的 


品牌 与 经 营 意识 





E) 











EAA 
习惯 


惯 也 发 生 了 翻天 履 地 的 变化 ， 人 们 更 注重 
300 多 年 悠久 历史 的 传统 老字号 食品 逐渐 淡出 
这 对 黄 氏 花生 酥 来 说 无 颖 是 一 次 打击 与 考验 。 而 





Е< 























食材 的 健康 和 高 营养 低 脂 肪 的 附 


干 年 威 远 古城 的 父 


宠 于 市 井 


也 逐步 完 


21 世纪 人 们 生活 水 平 逐 渐 提 高 ， 





加 值 。 拥 














了 人 们 的 视野 ， 人 花生 酥 也 处 在 风 





ER, 








乍 为 黄 氏 花 生 第 四 代 传人 ， 我 觉 








任 将 花生 酥 发 扬 光 大 ， 将 它 再 次 推 上 传统 健 
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康美 食 的 宝 


ЕРЕ, 











令 人 欣慰 的 是 ， 在 张 默 闻 策 划 
氏家 族 祖辈 的 遗愿 。 











AR 


【 爱 健康 | 黄 老 五 花生 酥 以 健康 的 美味 感动 中 国 


100 多 年 以 前 ， 土 壤 并 没有 因为 重工 业 的 发 
ERRATA. Kis. ARMA 









































团 以 及 黄 老 五 员工 的 支持 下 ， 我 


的 动 植 物 ， 目 





WEIS, KÊ 


得 我 有 


= 
та 














FRE 








展 而 过 多 的 污染 ， 人 们 食用 的 食 




















物 大 部 分 




















京 制 过 程 比较 简单 ， 食 物 基 本 























原来 的 结构 、 营 养 和 味道 。 现 代 社 会 高 速 发 
重 压力 的 环境 中 ， 环 境 污染 、 
成 为 现代 人 最 直接 也 最 有 效 的 


者 购买 的 一 项 指标 。 
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采 养 身体 健 














随 之 产生 的 环境 副作用 也 
空气 不 新 鲜 、 身 体 基 本 上 处 于 亚 
康 的 途径 。 这 时 候 ， 食 品 的 健康 程度 则 成 了 消费 


BABES 
所 以 健 





GERA, 








保持 了 其 
处 于 一 种 
康 的 饮食 

















自 2002 年 黄 老 五 花生 酥 创立 至 今 ， 黄 老 五 一 





直 将 “打造 健 





康 食 品 ” 作 为 己 
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AB 














3500 亩 花生 种 植 基地 , 更 是 拥有 自己 专属 的 “营养 员 " 为 花生 把 脉 诊断 , 力求 生产 出 最 优质 、 
最 健康 的 花生 。 在 花生 的 选择 上 黄 老 五 也 力求 精益 求 精 ， 每 一 颗 花 生 都 会 进行 严格 的 人 工 


























筛选 ， 高 矮 胖 瘦 都 有 严格 的 企业 标准 。 同 

















时 在 筛选 环节 中 ， 黄 老 五 


44 


保持 着 20% 以 上 


的 原料 淘汰 率 ， 这 是 我 们 作为 传承 四 代 ， 有 着 300 年 悠久 历史 的 黄 氏 人 花生 酥 录 脉 一 一 黄 老 


五 花生 酥 对 最 佳 原料 的 追求 ， 也 秉承 了 我 们 对 黄 氏 花生 酥 的 敬意 、 











在 其 他 原料 的 选择 上 黄 老 五 花生 酥 也 不 马虎 ， 精 选 





Л 








川 威 远 县 特级 白 砂 糖 ， 

































































对 消费 者 负责 的 态度 


22. о 





同时 沿用 


1 





黄 氏 花生 酥 三 百 多 年 来 “ 糖 少 花 生 多 ”的 制 酥 理念 ， 后 期 更 是 受到 爆 米花 酥脆 易 咬 的 启发 ， 
试验 出 烘焙 花生 的 最 佳 温度 ， 二 者 的 完美 结合 生产 出 了 酥脆 化 渣 、 甜 而 不 有 的 黄 老 五 伦 生 

















酥 ， 深 受 广 大 消费 者 喜爱 。 














多 吃 对 身体 健康 

















多 人 会 认为 花生 脂肪 合 量 高 ， 

















9 碍 ， 从 而 对 其 敬而远之 。 











花生 其 实 有 很 好 的 药 用 及 食疗 价值 ， 在 降低 


预防 肿瘤 方面 都 有 很 好 的 效果 。 民 谚 更 常 道 . 
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醇 、 延 缓 人 体 衰老 、 促 进 儿 童 骨 
“ 吃 花 生 能 养生 ， 吃 了 人 花生 不 想 蓉 ”， 可 


= E, 


殊不知 ， 





BREM 





里 











见 















































花生 营养 价值 之 高 。 同 时 加 之 黄 氏 制 酥 “ 少 糖 多 花生 ”的 配方 理念 ， 黄 老 五 伦 生 酥 完全 符 





合 现代 人 对 绿色 、 健 康 、 营 养 的 追求 。 





























黄 老 五 花生 酥 的 花生 和 糖 的 黄金 比例 ， 让 人 多 吃 不 易 发 胖 ， 而 且 酥 脆 不 粘 牙 ， 是 老少 


























皆 宜 的 健康 零 嘴 ， 也 是 人 际 往 来 的 送礼 首选 。 改 良 成 功 的 黄 老 五 花生 酥 一 跃 成 为 酥 类 食品 





的 佼佼 者 ， 这 使 得 人 们 一 提起 花生 酥 便 会 在 第 一 时 间 想 起 300 多 年 的 正宗 营养 的 黄 老 五 花 


生 酥 | 


【 爱 生活 】 黄 老 五 花生 酥 与 消费 者 共同 见证 花生 酥 成 长 





黄 老 五 食品 绝 不 问 头 搞 研 发 ， 生 产 与 市 场 接轨 的 产品 是 黄 老 五 食品 的 核心 竞争 力 。 这 
就 需要 黄 老 五 食品 始终 与 消费 者 站 在 一 起 ， 及 时 了 解 消 费 者 的 需求 ， 摸 准 市 场 的 脉 门 ， 不 
































时 给 予 让 消费 者 惊喜 的 产品 。 
























































费 者 的 生活 里 。 








虽然 是 一 种 传统 美食 ,但 随 着 时 代 的 改变 , 未 来 接手 市 场 、 左 右 市 场 动向 的 必定 是 


90 后 人 群 。 而 这 群 人 最 大 的 特点 就 是 喜欢 随时 随地 “ 泡 ” 在 互联 网 里 。 同 时 ， 这 也 是 21 














为 了 能 够 打通 各 个 渠道 关节 、 拓 展 更 多 的 销售 渠道 ， 黄 老 五 进军 淘宝 商城 ， 在 “天 猫 ” 
建立 品牌 旗舰 店 ， 希 望 能 通过 网 络 让 更 多 的 人 熟识 黄 老 五 花生 酥 ， 让 黄 老 五 出 现在 更 多 消 

















80 后 、 








世纪 最 大 的 一 个 特点 ， 互 联 技术 的 崛起 让 生活 变 得 简便 ， 也 让 产品 的 销售 及 宣传 多 了 更 多 






































免费 的 渠道 。 于 是 黄 老 五 花生 酥 抓 住 互联 网 这 个 利好 的 工具 ， 走 在 科技 前 沿 ， 建 立 黄 老 五 
新 浪 官方 微 博 与 消费 者 互动 ， 以 提高 产品 的 知名 度 和 美誉 度 ; 随后 的 几 年 ， 黄 老 五 更 是 参 






































与 “中 国 大 学 生 广 告 艺 术 节 学 院 奖 ”的 创意 活动 、 自 贡 沙 雕 展 和 2013 春季 糖 酒 会 ， 让 消 











费 者 看 到 了 黄 老 五 花生 酥 的 身影 并 充分 参与 到 了 年 轻 人 的 生活 中 ， 比 肩 消费 者 、 
人 、 挖 掘 深层 次 的 消费 群 ， 也 是 黄 老 五 花生 酥 成 功 的 要 素 之 一 。 





















































带动 年 轻 

















黄 老 五 食品 在 成 功 的 同时 更 不 忘 承担 社会 责任 以 回报 社会 。 在 2013 年 4 
山地 震 发 生 当天 ， 黄 老 五 第 一 时 间 启 动 紧急 捐助 程序 ， 用 最 大 产能 、 开 足 马力 ， 
胞 捐赠 了 110 万 元 黄 老 五 花生 酥 ， 和 暂停 其 他 订单 供 货 ， 直 人 至 灾情 解除 。 



























































3205 


为 灾区 同 


作为 四 川 本 土 企业 ， 我 们 希望 能 够 尽 自己 的 全 力 给 灾区 同胞 们 带 去 一 丝 温 暖 ， 同 时 号 














召 更 多 的 企业 朋友 加 入 这 支 救 助 队伍 。 


【 爱 营 销 】 黄 老 五 花生 酥 借 力 张 默 闻 策 划 让 黄 老 五 未 来 更 绚丽 











随 着 21 世纪 经 济 的 快速 发 展 ， 中 国 消费 水 平 直线 上 升 ， 中 国 百姓 对 于 生活 品质 的 要 






































求 也 日 趋 提 高 。 除 了 食物 最 原始 的 目的 一 一 填 饱 肚子 以 外 ， 消 费 者 已 逐步 将 目标 瞄 向 了 休 






































闲 食品 ， 用 来 调剂 工作 和 和 人际 交往 带 来 的 单调 县 乏味 的 日 常生 活 。 不 足 500g 的 重量 却 带 
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黄 崇 友 董事 长 和 代言 人 宋丹丹 亲切 握手 。 




















动 了 几 特 亿 元 的 市 场 ， 人 和 俗称“ 零食 ”的 休闲 食品 对 于 今天 的 消费 者 的 意义 绝 非 那 么 简单 。 




















据 国 
为 如 此 ， 在 人 








内 某 调查 机 构 的 一 项 调查 发 现 ， 
门 的 日 常 开 支 中 ， 零 食 的 开支 不 仅 没有 








Ex 
IR 


远 
闲 食品 业 销 
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， 休 闲 类 食品 受 


售 总 额 























F| 














Ж 
000 元 相 比 较 , 我 

















[E] 


休闲 食品 年 销 { 




















提升 对 高 端 需求 越 来 越 旺 盛 ， 中 国 


额 将 i 


到 的 ; 
超过 2000 亿 元 ， 同 
人 均 年 
大 4800 (27%. MEAN 














= 


味 己 开 心 以 及 缓解 情绪 。 
减少 反而 增长 ， 即 便 金融 危机 
中 击 依然 很 小 。 不 断 地 创新 、 不 断 地 细 分 ， 2011 FRE 

比 增长 15% 。 虽 然 与 西方 发 达 国家 年 人 均 消 费 
距 綦 远 , 但 潜力 不 可 限量 , 预计 到 2018 年 ， 
6 场 发 展 的 趋势 从 低 端 到 高 端 ， 消 费 能 力 的 


本 土 高 端 消费 群体 已 经 浮 出 水 面 ， 中 国 休闲 食品 业 开始 





食 能 减 压 ， 能 让 自 



























































га 


ЕЗ 












































BA 16.6 元 还 相 















































出 现 


— ZZA Қ 
AS aimn 





这 对 于 还 在 发 


垢 。 而 其 中 以 花生 作为 原料 的 休闲 
这 也 意味 着 ， 花 生 酥 在 未 来 的 市 场 必 将 拥有 巨大 的 销 
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售 空间 。 


以 来 都 非常 受 消费 者 欢迎 ， 



























































展 阶段 的 黄 老 五 花生 酥 来 说 ， 是 机 遇 更 是 挑战 。 而 为 了 有 力 地 回击 这 次 











挑战 ， 我 们 特 邀 请 





十 家 声名 在 外 的 策划 公司 , A 
RE “AGS, AAKA 





了 张 默 闻 策 总 
HR. хан AR LANA 
我 们 的 朋友 一 个 惊喜 ， 让 他 们 体会 到 黄 老 五 是 用 心 做 食品 、 做 事 

还 记得 那 是 在 2012 年 下 半年 ， 我 和 黄 老 五 市 场 总 监 王 正 女士 走 遍 全 中 
台 终 没 找到 称心 如 意 的 。 直 到 我 去 到 














才 才 





上 集团 作为 我 们 最 强大 的 智囊 


0 消费 者 们 最 大 的 一 个 礼物 ， 





， 为 黄 老 五 保驾 护航 、 披 荆 
希望 给 这 群 一 直 支 持 、 拥 护 


WAY. 






































El, AAT 
有 着 天 堂 之 称 的 “杭州 , 



































司 ” 的 张 默 闻 策 划 集 团 董事 长 张 默 闻 























才 发 现 我 与 张 老师 在 黄 老 五 的 发 
与 有 着 “策略 准 、 创 意 狠 、 地 位 稳 ” 之 称 的 策划 公司 




















ES 

















而 更 让 我 意 想 不 


a 
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为 我 知道 ， 找 到 一 个 知音 很 难 ， 找 到 一 个 能 对 
的 是 ， 在 不 到 半年 的 时 间 





E, EK FKR 
展 规划 上 竟 是 那 般 相似 ， 也 正 是 这 个 原因 ， 让 我 下 定 决 心 
张 默 闻 策划 集团 签订 合作 协议 。 
企业 发 展 有 帮助 的 知音 更 难 。 
内 ， 张 默 闻 策划 集团 就 让 我 们 
































看 到 了 作为 














一 家 营销 策略 公司 应 有 的 专业 、 创 新 和 实战 的 营销 策略 。 











ЖЕ 
AR 








张 默 闻 策划 








团 为 黄 老 五 花生 酥 做 了 整体 的 现状 诊断 ， 对 黄 老 五 花生 酥 的 





如 指 堂 ， 通 过 


В 








期 的 沟通 了 解 制 





г 


前 


定 出 一 整套 完全 符合 黄 老 五 花生 酥 现状 的 营销 策略 。 在 自 




















贡 沙 雕 展 上 ， 由 张 默 


的 未 来 比 作 让 














策划 集 


闻 





国人 骄傲 的 长 城 ， 


团 提 出 的 “花生 长 城 ”， 将 黄 老 五 花生 酥 悠 久 的 历史 和 灿烂 


吏 之 力 压 群雄 成 为 沙雕 展 上 最 耀眼 的 明星 。 此 外 ， 张 默 闻 

















策划 更 从 黄 老 五 花生 


品 织 就 一 幅 锦 绣 前 程 








酥 包装 、 


借 力 张 默 








食品 品类 以 及 黄 老 五 未 来 传播 手段 等 方面 出 帮 ， 为 黄 老 五 食 
司 策划 集团 是 成 就 黄 老 五 花生 酥 品牌 梦想 的 关键 之 举 。 
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【 爱 品牌 】 黄 老 五 花生 酥 的 品牌 梦 正 在 伸展 绽放 


作为 传承 四 代 ， 有 着 300 多 年 悠久 历史 的 黄 氏 花生 酥 录 脉 的 黄 老 五 花生 酥 ， 我 们 励 精 








a" 








in, RAK “рмен 





гі 


miza. Т 


5 场 立 命 ” 的 企业 精神 ， 以 “制造 中 国 好 食品 ， 打 造 











命 
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е. СУ 
ç | O 


兄弟 ， 整 一 个 ! 真 酥 服 ! 











中 华 第 一 酥 ” 为 核心 使 命 ， 生 产 无 添加 剂 、 无 防腐 剂 产品 ， 从 种 子 到 果实 、 从 研究 到 生产 、 
从 流通 到 终端 、 从 食用 到 反馈 、 从 品质 到 品牌 ， 我 们 一 路 良心 。 

公司 更 被 评 为 “重合 同 守 信用 企业 ”、 市 级 “重点 龙头 企业 ”“ 优 秀 龙头 企业 ”“A 
级 信用 企业 ”、 省 级 “小 巨人 ”企业 ; 并 获得 “知名 商标 ” “四川 特 产 食品 ”“ 四 川 省 名 
优 特 新 食品 ”“2010 年 度 中 国 糖 酒 食品 业 畅 销 品牌 ”等 称号 。 

2012 年 ， 黄 氏 传 承 300 多 年 的 制 酥 技艺 更 是 被 列 入 第 三 批 非 物质 文化 遗产 名 录 ， 闻 
名 国内 外 。 
路 漫漫 其 修 远 兮 ， 吾 将 上 下 而 求索 。 未 来 ， 黄 老 五 食品 必 将 在 成 功 的 道路 上 继续 驰 聘 。 
我 们 将 时 刻 谨 记 : 坚持 全 产业 链 ， 从 种 子 到 果实 、 从 研究 到 生产 、 从 流通 到 终端 、 从 食用 




























































































































































































到 反馈 、 从 品质 到 品牌 ， 一 路 用 良心 承诺 ， 将 黄 老 五 花生 酥 做 成 在 中 国 具有 地 标 性 质 的 食 
品 品牌 。 





我 们 热爱 品牌 ， 我 们 重视 品牌 ， 我 们 赞美 品牌 。 我 们 珍惜 我 们 的 品牌 ， 就 是 对 消费 者 
最 大 的 敏 意 ， 我 们 爱人 花生 、 爱 营养 、 爱 健康 、 爱 顾客 、 爱 品质 ， 让 品牌 有 梦 、 让 品牌 梦 贺 
黄 老 五 ， 正 在 一 路 狂奔 。 
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[ 战略 合作 】 


那个 下 午 我 被 黄 老 五 花生 酥 了 一 下 腰 




















司 张 默 闻 策 划 集 团 董事 长 


























E 张 默 | 

















什么 是 幸福 ? 有 人 说 、 有 人 爱 、 











事 做 、 有 

















梦 在 就 是 笠 福 。 我 一 























长 才 是 笠 福 的 男人 。 不 仅 自 己 长 得 丑 


清 目 秀 ， 连 夫人 者 











老 五 总 部 总 是 和 黄 夫 人 深度 攀谈 ， 
谈 吧 о 
时 每 刻 都 要 严防 死守 ， 这 才 是 幸福 。 








那 是 2012 年 的 第 一 场 雪 。 杭 州 显得 








这 
”然后 笑 得 调皮 而 幽默 ， 我 便 知 趣 地 和 他 攀谈 ， 














觉得 黄 老 五 的 董事 











立 杀 爱 的 董事 长 便 醛 意 嘻 嘻 地 说 : 
我 从 此 明白 了 ， 夫 人 漂亮 





Bb 长 得 百花 争 俏 。 所 以 ， 我 每 次 去 黄 
“ 张 老师 ， 


我 们 谈 





的 男人 每 


























仆仆 的 大 东家 客人 一 一 黄 老 五 食 
是 我 见 到 的 为 数 不 多 的 不 见 人 





a 
An 
Baty 
更 能 听 





一 判断 是 这 个 女人 不 简单 ， 真 材 实 料 我 喜欢 





уте УЛ, 





位 董事 长 大 和 人 开门见山 的 直言 把 我 这 个 老 江湖 吓 了 一 跳 : 我 们 已 经 走访 
机 构 ， 张 默 闻 策 划 集 团 是 我 们 的 最 后 一 站 。 














{ABBA SRA, MRA 


络 的 故人 重逢 ， 沦 陷 在 一 片 欢天喜地 的 大 海 。120 分 











午 我 被 黄 老 五 酥 了 一 下 腰 ， 浑 身 舒 


坦 





一 见 我 ， 


冷 而 单调 ， 张 默 闻 策划 集团 总 
董事 长 黄 崇 友 先生 和 他 的 市 场 总 监 王 正 女士 。 王 正 女士 


MF JAU, AFRE, RAY 





Ш 


部 迎 来 了 两 位 风尘 























o ARRESKA 

















Ami, Fa 


IR. IX 

















> 钟 后 我 


这 样 爽朗 而 奇 椰 的 开场 白 彻 
1『。 双 方 越 聊 越 激情 澎 洲 ， 越 聊 越 火 光 四 射 ， 仿 佛 久 未 联 
门 默 契 地 达成 了 合作 。 那 个 下 











底 把 我 征 




















国内 各 大 知名 策划 


民 了 ， 我 








董事 长 排行 老 五 ， 所 以 黄 老 五 的 商标 就 应 运 而 生 。 董 事 长 是 一 个 8 

















型 的 川 汉子 ， 一 
























































四 川 普 通话 ,309% HEKE TNE (Ва USEF EB MIR, BER, SINN, 
可 以 勾 起 你 的 用 膊 和 你 称 兄 道 弟 ， 也 可 以 叮 嘛 嘱 咯 对 你 倾心 以 对 。 所 以 他 是 个 值得 我 尊敬 
的 企业 家 ， 张 默 闻 这 万 在 他 面前 永远 不 能 说 假 话 ， 否 则 我 会 觉得 对 不 起 他 。 














黄 老 五 的 花生 帝国 梦 ， 中 国人 的 美味 好 口福 


我 和 他 在 一 起 时 ， 他 ij 








感激 不 尽 


存 温柔 ， 





。 在 我 面前 他 之 不 讳言 ， 将 他 满腔 的 对 花生 的 热情 挥 酒 








董事 长 对 花生 这 








个 有 生命 的 小 东西 有 着 无 可 比拟 的 热情 ， 











柴 的 烈火 瞬间 燃烧 














免 。 他 能 把 花生 的 食疗 效果 
数 家 珍 ， 他 甚至 连 花 生 的 栽培 过 程 都 会 娓 娓 道 来 。 他 特 














炎 得 最 多 的 是 花生 ， 就 好 像 花 生 是 从 他 肚子 里 分 娩出 的 一 样 ， 


























—/N 





如 虹 。 我 发 现 ， 


说 得 头头 是 道 ， 他 能 把 花生 酥 的 制作 工艺 如 








别 苛求 产品 4 








ERA 


细 


节 ， 时 














间 长 短 他 都 是 以 秒 计算 ， 温 度 上 他 都 是 以 手 试 温 ， 每 一 块 花生 酥 都 成 了 他 的 生命 和 改 事 。 
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他 是 有 梦 的 ， 他 的 梦 就 是 




















F| 





他 的 花生 帝 

















E, ВА са БАЈ УА 





质点 燃 着 中 国花 生 的 美味 。 








黄 老 五 食品 的 老 工厂 坐落 














在 








EAA 
环 山 ， 实 乃 聚 财 的 好 地 方 ， 
































INE 








RS в OA ERA, MANE 


梦 ， 就 是 他 的 花 


四 川 省 内 江 市 威 远 县 的 一 个 小 镇 上 的 小 山 场 里，j 
这 里 处 处 散发 着 花生 的 醇香 和 老 工 人 1 





生 世 界 梦 ， 他 就 是 真正 的 花生 





























JIBKA, 




















PRAI 





























亲切 地 称 为 黄 老 五 小 镇 





















































黄 老 五 自 有 的 绿色 花生 种 植 : 























也 ， 每 年 收获 的 花生 都 是 通 








一 条 产业 链 ， 安 全 而 质朴 ， 让 
张 默 闻 这 所 一 直 很 尊敬 一 














过 严格 精细 











择 选 ， 这 是 很 完整 的 











人 放心 ， - Б. 
心 为 大 众 提供 





良心 安全 产品 的 企业 家 ， 更 尊敬 视 产 品 品质 如 











有 以， 我 常 对 黄 老 五 这 个 品牌 充满 敬意 ， 并 在 微 醉 时 刻 曾 











命 的 企业 家 。 月 
名 满 川 渝 ， 步 步 美味 ， 看 中 国 





























EEE AK 


享 黄 老 五 营养 











看 黄 老 五 心 比 天 高 ， 看 花生 酥 傲然 第 一 


一 次 见面 的 时 人 息 ， 他 就 


过 ; 身 在 威 远 ， 


到 处 弥漫 花生 酥 绝 世 美味 ; 料 为 己 产 ， 方 为 承 传 ， 颗 颗 饮 满 ， 
福 的 对 侈 并 不 工整 的 对 联 ， 但 是 


已 表 我 心 。 











谦虚 地 说 : “我 


门 很 小 ， 需 要 关怀 ”， 表 现 得 


很 低调 ， 现 在 














看 来 他 几乎 是 3 
董事 长 先生 有 三 
E, 我 
做 酥 、 做 事 、 做 品牌 。 








AN: 











=> 


ETE E EE 
里 论 ， 在 我 看 来 这 是 大 理论 。 
门 很 小 , 但 是 我 们 认为 小 变 大 比 大 变 小 更 受 尊 敬 , 所 以 我 们 要 老 老 实 实地 做 人 、 





























第 二 ， 我 们 很 小 ， 但 是 我 





门 要 把 自己 的 





F| 





味 做 到 中 




















可 以 管 住 自己 的 心 ， 却 管 不 住 














自己 的 
































BZ, Bil BER 
先生 说 得 好 : 硬 道 理 。 
能 强大 。 

就 是 这 样 一 个 心 比 天 高 的 

他 常 对 员工 说 : 
几 个 。 为 什么 ? 因为 只 


J] 很 小 ， 
“发 


ei 


HERE 
































点 害怕 

















о 


第 一 ， 做 到 世界 遥遥 领先 ， 人 们 
此 ， 所 以 我 们 有 大 的 机 会 。 
门 把 品质 做 好 ， 我 们 就 不 会 输 给 


于 何人。 我们 的 老乡 邓小平 








”我 们 也 认为 ， 品 质 更 是 硬 道 


家 伙 ， 把 黄 老 五 花生 酥 做 到 了 中 
“无 论 哪个 年 代 
有 能 耐 得 


想 要 多 


， 想 要 成 功 的 人 有 很 
主 时 间 的 考验 和 岁月 





























= oH 











五 ， 历 经 百年 岁 
董事 长 说 ， 夫 人 贡献 大 ， 





= بی صح 
JUE) Bart‏ 





Ра 


ЛА 











nso 


aF 70%; 


志气 和 有 耐心 的 传人 ， 



































董事 长 身边 总 有 








一 个 温 婉 的 女子 ， 皮 有 





ABE 








原来 是 他 的 夫人 万 郁 女 士 。 黄 
管理 ， 很 传统 的 模式 ， 

















老 五 食品 是 个 | 典型 的 


和 、 一 黑 一 白 、 











少 独身 创业 的 小 老 忆 


反 。 张 默 闻 一 








直 








>73 


一 笑 一 答 : 一 前 一 


理 ， 有 了 这 个 法 宝 ， 我 们 才 














国 知 名 美味 花生 酥 。 
日 是 能 够 成 功 的 往 








در 


往 就 那么 














沉淀 的 从 小 做 起 的 人 才能 成 功 。 黄 老 
我 做 到 了 ， 我 问心 无 
自己 贡献 微小 WF 30%. 

амел, 


” 


Ro 





我 一 直 认 为 是 他 的 贴身 秘书 。 


ZABA, MAMAR, FIM 


后 、 一 呼 一 应 ， 羡 笋 了 多 


追问 他 们 夫妇， 如 何 保持 多 年 来 的 婚姻 新 鲜 度 ， 二 人 向 
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四 
L 
ES 
H 
N 
Hk 
ІН 
Іш 
Б 
< 
Ж 
E 
Ж 
МЯ 
ШІ 
ІН 
R 


= 
未 


2m ( 张 默 闻 这 后 与 黄 








TG 


OPA 2 
= 2 


在 黄 老 五 新 工厂 落成 时 ， 张 默 闻 这 后 为 工人 们 盛 菜 ， 庆 祝 胜 利 竣 工 。 



































来 微笑 不 答 ， 看 二 人 眉目 间 的 凝望 尽 是 热火 ， 我 方 醒悟 ， 有 答案 的 爱 便 不 是 爱 ， 只 有 这 种 


























凝望 下 的 爱 ， 才 是 爱 的 原始 味道 。 




















后 来 本 着 坦白 从 帘 、 抗 拒 从 严 的 原则 ， 董 事 长 自己 交代 了 ， 他 说 : “夫人 成 绩 高 达 


70%， 自 己 贡献 微小 只 可 





性 吧 。 

















得 30%”。 我 想 男 欢 女 爱 的 最 高 境界 可 能 就 是 承认 对 方 的 重要 


到 底 什 么 是 幸福 呢 ? 





幸福 就 是 有 个 好 客 | 





户 ， 他 找 你 ， 他 信 你 。 














幸福 就 是 有 个 好 品 














笠 福 就 是 有 个 好 伙伴 ， 他 坚定 ， 他 勇敢 。 








牌 ， 有 品质 ， BAIA. 





























黄 老 五 食品 和 黄 老 五 的 董事 
他 、 不 要 抛弃 他 、 不 能 











长 就 是 这 样 的 好 ， 好 到 你 一 定 要 好 好 地 帮助 他 ， 不 能 欺负 
囊 衍 他 ， 否 则 ， 美 女王 正 就 要 举 起 宝剑 扮演 侠 女 主持 正义 ， 那 我 就 








惨 了 ， 所 以 为 黄 老 五 好 好 王 活 ， 不 能 辜负 他 们 的 厚爱 才 是 最 重要 的 。 此 刻 我 正在 万 米 高 空 





























从 上 海 疏 往日 本 东京 的 8 机上， 窗外 白云 朱 朱 ， 我 仿佛 看 见 董事 长 正 挑 着 花生 酥 走 街 串 户 


地 吃喝 : 正宗 营养 花生 





酥 ， 好 吃 不 过 黄 老 五 。 卖 一 一 人 花 一 一 生 一 一 酥 一 一 唆 。 
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[ 产品 篇 】 
做 品质 兼 有 的 “七 有 ”人 花生 栈 

















中 国 的 饮食 文化 ， 不 仅 讲究 手艺 精湛 ， 而 且 讲究 色 、 香 、 味 、 形 、 器 的 协调 一 致 ; 同 
时 中 国 的 饮食 文化 还 注重 品味 情趣 ， 对 于 食品 的 名 称 、 进 食 的 方式 等 都 有 一 套 详细 的 标准 。 
在 整个 饮食 文化 中 ， 中 和 之 美 算是 最 高 的 审美 意志 的 表现 了 。 好 的 菜肴 的 核心 在 于 辅料 的 
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在 日 常生 活 中 ， 除 主 餐 以 外 ， 糕 点 是 另 一 种 常见 的 食品 。 既 能 够 充饥 又 能 增加 营养 还 
能 够 调节 口味 。 花 生 酥 就 是 中 国 干 余 种 糕点 中 比较 出 名 的 一 种 。 花 生 酥 的 历史 沿革 较 长 ， 
制作 工艺 精巧 ， 需 要 在 花生 炒 后 与 糖 和 谐 相 混 。 成 品 小 巧 、 易 于 携带 ， 空 闲 时 候 可 以 做 充 
饥 的 点 心 , 忙 时 也 可 以 当成 随手 可 得 的 干粮 , 方便 人 至极。 另外 , 不 要 以 为 花生 酥 的 外 形 小 巧 ， 
就 认为 其 作用 不 大 。 从 现代 科学 角度 分 析 ， 人 花生 酥 的 营养 价值 极 高 。 

在 花生 酥 品牌 中 ， 传 承 于 四 川 黄 氏 家 族 黄 氏 秘 制 花 生 酥 因 在 康 周年 间 上 呈 于 宫廷 被 康 
周 皇 帝 品 尝 ， 并 因 其 “ 甜 而 不 脐 ， 酥 脆 化 渣 ” 的 品质 特点 ， 深 受 皇 家 喜爱 ， 一 时 风头 无 两 ， 
特 赐 “ 御 酥 ” 称 号 ， 成 为 历史 佳话 。 





















































































































































300 年 制 酥 技艺 传承 ， 做 有 故事 的 花生 酥 











俗话 说 : 民 以 食 为 天 ， 食 品 对 于 中 国人 的 诱惑 远 远大 于 其 他 任何 事物 。 因 为 中 国 地 域 
辽阔 、 物 产 广 博 ， 中 国 糕 点 的 品种 也 极其 丰富 和 多 元 化 ， 就 是 一 块 小 小 的 人 花生 酥 ， 全 国 各 
地 也 有 不 少 品牌 。 不 过 ， 在 四 川 婆 城 威 远 ， 只 要 提 到 花生 酥 ， 全 城 无 不 推崇 黄 老 五 花生 酥 
的 原型 一 一 黄 氏 花生 酥 。 

黄 氏 花生 酥 ， 传 承 300 多 年 ， 制 作 技艺 无 人 能 及 。 除 了 品质 精良 和 好 吃 之 外 ， 让 黄 氏 
花生 酥 闻名 于 世 的 另外 一 个 原因 是 , 黄 氏 花生 酥 曾 上 呈 宫 廷 , 康 申 皇帝 在 品尝 之 后 , ЖЕН АН 
而 不 民 ， 酥 脆 化 渣 ” 的 口味 打动 ， 龙 颜 大 局 ， 特 赐 “ 御 酥 ” 称 号 。 这 一 事实 也 葛 定 了 黄 氏 
伦 生 酥 以 后 在 中 国 糕点 历史 上 长 达 300 多 年 的 传承 记录 。 不 过 随 着 时 代 的 发 展 和 科学 技术 
的 腾飞 ， 黄 氏 花 生 酥 ， 除 了 保留 传统 制作 工艺 之 外 ， 更 推陈出新 ， 不 断 深化 挖掘 ， 经 黄 氏 
花生 酥 唯一 继任 者 一 一 黄 氏 花生 酥 公司 总 裁 改 良 后 得 到 了 黄 老 五 花生 酥 。 




































































































































































黄 老 五 仁 字 挑大梁 ， 做 有 品牌 的 花生 酥 





























时 代 更 蔡 、 岁 月 变迁 、 物 换 星 移 、 沧 又 变化 ,三 百年 一 晃 而 过 。 然 而 不 管 时 间 如 何 变化 ， 
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黄 老 五 花生 酥 一 
各 项 营养 结构 也 更 加 均衡 。 
{EAR RR 





直 如 初 ， 不 仅 味 道 


PR ral RAT AY 











黄 老 五 食品 的 董事 长 、 











面 。 因 为 在 家 排行 老 五 ， 周 





ЕЗ 








黄 崇 友 干 脆 用 “ 黄 老 五 ” 





三 个 字 来 命名 让 

















付 一 继承 者 ， 黄 氏 花 生 酥 当下 的 传人 、 


加 中 和 和， 而且 随 着 制作 工艺 的 发 展 ， 





加 科学 精 到 ， 











黄 老 五 品牌 的 创 











BA. 








的 朋友 和 











列 如 “ 狗 不 理 包子 ” 








崇 友 介绍 





应 运 而 生 。 黄 崇 
中 最 亲切 的 别称 ， 


时 代 将 黄 氏 花生 酥 的 品牌 继续 


“十 八 街 麻花 ” 
卖 传承 下 去 ， 














黄 老 五 花生 酥 的 研发 和 创新 者 一 一 黄 崇 友 先生 走 到 了 历史 舞台 
街坊 邻居 都 称 他 为 黄 老 五 ， 加 上 | 
己 的 花生 酥 产品 。 成 为 新 时 代 黄 氏 花 生 酥 的 新 代 


页 NB 





的 前 
十 代 的 发 展 ， 





黄 崇 友 认 为 ， 在 食品 界 ， 有 这 样 一 个 有 趣 的 现象 ， 那 就 是 越 是 通俗 易 








懂 的 名 字 ， 














“Ва 


+8) 包子 ” 等 П 
一 定 要 改 一 个 好 记 的 名 字 ， 


就 越 容易 让 人 们 i 
因此 “ 黄 老 五 ” 品 


EA 
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主 。 要 想 在 新 



































Пп, 
他 希望 新 的 黄 氏 花生 酥 的 食客 们 能 











改 了 这 个 重大 的 决定 ， 





这 一 个 长 达 3 
的 继任 者 ， 黄 崇 
坦诚 来 说 ， 
保 成 守旧 不 一 

向 大 家 担保 产 
责任 。 因 
在 自 
及 营养 搭配 上 青出于蓝 、 





黄 崇 友 担 心 过 。 
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安全 的 、 


MEZ 





























己 手 上 ， 黄 老 五 花生 酥 除了 改名 之 外 ， 
SHES 





将 黄 氏 花生 酥 改 成 黄 老 五 花生 酥 。 
300 多 年 历史 的 黄 氏 花生 酥 老 店 就 这 样 落 到 黄 
友 只 能 也 必须 将 黄 氏 花生 酥 的 品牌 继续 传 看 


























a ра 


黄 氏 花生 酥 的 核心 宗旨 就 是 人 情 味 ， 而 黄 老 五 就 是 他 几 十 年 生活 
老 五 品牌 的 人 情 味 ， 因 
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尝 友 的 肩头 ， 作 为 黄 氏 家 族 


下 去 。 这 一 名 称 的 重大 改革 ， 

















定 是 好 的 ， 推 陈 出 新 、 多 元 并 包 才 是 历史 发 
是 放心 的 ， 也 能 够 提醒 
为 300 多 年 来 ， 黄 氏 花生 酥 一 直 以 品质 为 重 
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黄 崇 友 相 
酥 的 历史 和 宗 











旨 传 承 下 去 。 


让 更 多 的 人 都 能 














的 黄 老 五 花生 酥 走 得 更 远 ， 走 出 国 














门 、 走 向 





选材 优 字 当头 ， 做 有 品质 的 花生 酥 


作为 拥 














因为 300 多 年 老 店 兴 豪 的 压力 实在 过 于 厚重 , 但 是 黄 崇 友 认为 ， 











展 的 正路 。 另 外 ， 用 自 
自己 作为 这 个 时 代 黄 氏 人 花生 酥 传人 的 革新 


己 的 名 字 














Б, ERASE, BEER 

















他 的 一 切 都 不 曾 变化 ， 长 至 在 质量 和 


感 以 











让 拥 

















言 ， 新 时 代 的 黄 老 五 花生 酥 ， 将 会 挑 起 黄 氏 花生 酥 的 品牌 重担 ， 将 黄 氏 花生 
品尝 到 黄 老 五 花生 酥 ， 
国际 ， 走 出 历史 、 走 进 新 世纪 。 


3300 多 年 历史 





3300 多 年 历史 的 黄 老 五 花生 酥 ， 除 了 拥有 沉 




















多 年 的 材料 挑选 经 验 的 累积 。 黄 老 五 花生 酥 对 于 材料 的 








而 恰恰 是 这 样 ， 才 保证 了 黄 老 五 花生 酥 的 优秀 品质 。 




















接近 


黄 老 五 公司 目前 拥有 
技术 指 








实时 进行 科学 观察 、 
熟 的 整 
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多 的 历史 荣誉 之 外 ， 更 有 300 























挑选 可 以 说 非常 “ 严 苟 " 綦 
































3800 亩 的 优质 花生 种 植 基地 ， 


每 块 地 都 有 专 























导 和 后 期 测 i 

















优质 和 健康 。 


属 的 技术 人 员 





评 。 这 些 漫长 而 繁复 的 工作 伴随 着 花生 从 秧苗 到 成 
个 过 程 ， 以 最 科学 的 生长 标准 来 保证 花生 果实 的 
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张 默 闻 这 所 和 黄 老 五 
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我 们 从 目 





i 黄 老 五 公司 


ш; 
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官方 披露 的 生产 流程 中 可 见 花生 材料 挑选 的 “ 严 苛 残 忍 ”， 首 
地 经 过 机 器 收割 后 ， 进 入 第 一 步 筛选 去 叶 工 作 ， 只 留 下 花生 果实 。 接 着 通 









































过 重力 感应 装 

















将 重量 体积 差不多 的 花生 挑选 出 来 ，jf 





ME 


不 合格 或 者 生长 不 健全 的 花生 


将 会 遭 到 丢 诗 。 接 着 将 挑选 合适 的 花生 果实 进行 统一 清洗 、 晾 干 ， 完 成 这 一 道 工 序 以 后 ， 
还 必须 再 一 次 重量 挑选 ， 防 止 有 混 漏 进来 的 花生 果实 。 最 后 ， 进 行 烘焙 。 黄 老 五 花生 酥 所 
用 的 材料 花生 在 最 后 一 道 工 序 中 的 烘焙 部 分 也 是 非常 严格 的 ， 首 先是 室内 温度 要 保持 一 致 ， 












































炉 内 温度 也 要 保持 一 致 ， 这 样 才 
后 ， 就 是 去 皮 的 过 程 ， 这 一 过 程 大 概 会 持续 


























一 处 理 ; 
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MA 
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余 的 花生 果实 ， 需 要 再 一 次 进行 重量 挑选 ， 











能 够 保证 花生 受热 均匀 ; 当 所 有 的 花生 都 完成 受热 烘焙 之 
几 个 工作 日 ， 通 过 机 





器 将 干燥 的 花生 皮 别 除 统 
以 保证 黄 老 五 花生 酥 所 用 的 每 一 

















颗 伦 生 都 饱满 透亮 、 营 养 均 衡 。 在 制作 黄 老 五 花生 酥 的 过 程 中 , 尤其 是 在 和 糖 混 合 的 过 程 中 ， 





黄 老 五 公司 


Ж, AB MEM AAR пай) 
































绝对 不 添加 任何 防腐 剂 和 食品 添加 剂 。 众 所 周知 ， 黄 老 五 300 多 年 前 就 制作 花 














0 剂 都 不 知道 为 何 物 的 时 代 ， 黄 老 五 花生 酥 就 能 够 走 进 宫 


廷 ， 走 入 皇家 ，300 多 年 后 的 黄 老 五 更 不 需要 任何 防腐 剂 和 食品 添加 剂 为 其 锦上添花 了 。 


同时 黄 老 五 品牌 保证 ， 黄 老 五 只 生产 健康 放心 食品 ， 为 消费 者 创造 
管 10 年 50 年 还 是 100 年 ， 黄 老 五 花生 酥 的 初衷 都 不 会 改变 ， 选 材 “ 优 ” 字 为 先 ， 品 质 





始终 如 一 。 









































川 渝 热卖 登陆 全 国 ， 做 有 市 场 的 花生 酥 


新 时 代 有 新 时 代 的 规则 和 方式 ， 不 管 曾经 如 何 ， 都 已 经 是 曾 














能 保证 品牌 的 





生命 力 万 古 长 青 。 























美好 的 生活 ， 不 











经 

















有 把 握 住 现在 ， 才 
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黄 老 五 花生 酥 自 上 市 以 来 ， 深 受 川 渝 两 地 消费 者 的 喜爱 。 除 了 黄 老 五 花生 酥 优秀 的 品 


质 之 外 ， 还 有 另 一 层 文化 的 作用 。 在 中 
礼 中 必 不 可 少 的 味 
也 充分 表明 了 历经 300 多 年 ， 黄 老 五 花生 酥 依然 坚挺 ， 依 然 具有 














国文 化 中 ， 花 生 向 来 是 吉祥 喜庆 的 象征 ， 是 传统 婚 
市 果 ”， 所 以 在 川 渝 等 地 ， 黄 老 五 花生 酥 经 常 被 作为 婚礼 的 喜 
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Bo 








市 场 的 原 





大 | 。 


























当然 我 们 更 应 该 看 到 ， 在 新 时 代 ， 黄 老 五 花生 酥 已 经 不 仅仅 作为 一 道 糕点 、 作 为 一 种 


象征 了 ， 黄 老 五 花生 酥 的 产品 功能 性 不 断 提升 ， 以 其 能 够 缓解 饥饿 、 补 充 























体力 的 特点 ， 成 























为 当代 消费 者 出 游 、 加 班 、 出 差 时 的 食物 替代 品 。 这 也 是 黄 老 五 花生 酥 新 时 代 的 销售 新 方 








向 和 新 渠道 。 








2013 年 黄 老 五 花生 酥 包装 升级 版 闪光 登陆 


浓郁 的 Logo、 张 力 十 足 的 三 个 大 字 “ 黄 老 五 ”， 都 彰显 出 黄 老 五 是 有 


内 涵 、 有 档次 




















各 大 销售 


点 ， 诱 人 的 包装 颜色 、 传 统 色彩 


























的 花生 酥 。 
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有 文化 、 有 





历史 、 





























这 一 次 改变 ， 不 仅 表 明了 黄 老 五 的 改革 决心 ， 而 且 让 黄 老 五 花生 酥 有 了 一 个 全 新 的 











狐 来 迎接 新 时 代 的 挑战 。 传 统 糕 点 一 


直 以 品牌 宣 








专 少 、 包 装 土气 、 


文化 底子 薄 等 而 被 
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这 一 次 黄 老 五 的 崛 


起 ， 让 世界 看 见 了 中 
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为 让 13 亿 中 国人 都 能 吃 至 





Ја ҺА, 








牌 的 强势 发 


展 和 充足 动力 。 























目前 站 














赴 老 五 食品 正在 积 








占领 北上 广 ， 冲 击 





、 三 线 城 站 


行业 标准 制定 者 ， 做 有 标准 的 花生 酥 











300 多 年 的 传承 ， 黄 老 五 花生 酥 有 


成 为 黄 老 五 花生 酥 未 来 的 扩张 























代 的 黄 老 五 花生 酥 ， 在 沿袭 























求 吃 健康 而 不 吃 肥 
酥脆 美 














站 在 行业 标准 制定 
花生 酥 的 核心 。 虽 然 市 
点 的 为 数 不 多 ， 这 也 是 
来 说 ， 安 全 
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放心 的 花生 酥 才 是 

















men! 











害 消费 者 的 身体 健康 。 黄 老 五 | 
SEHR 
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全 力 为 ; 
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绝对 的 资格 成 为 花生 酥 类 品牌 的 行 4 
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四 











Бу, 


р, 





此 领头 者 。 


新 时 












































二 分 的 添加 ， 做 出 了 N 


业 ， 为 了 商业 利益 而 
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12% 








уд 





秘方 的 基础 上 ， 融 入 现代 智慧 ， 根 据 现 代 人 普遍 营养 过 剩 和 追 
时 的 饮食 特点 ， 减 少 了 人 花生 酥 中 
未 。 也 为 黄 老 五 花生 酥 的 品牌 提升 了 核心 竞争 力 。 
者 的 角度 ， 黄 老 五 花生 酥 认为 ， 
上 花生 酥 的 品牌 繁多 ， 但 是 真正 能 
他 花生 酥 品牌 在 未 来 努力 坚持 发 
最 重要 的 。 
坚决 抵制 那些 质量 良 甘 不 齐 的 生产 


企 
消费 


唐 少 花生 多 ”的 


“ 糖 少 花生 多 ”的 标准 ， 是 黄 老 五 
Bee “M 


展 的 核心 ， 


因为 对 于 消费 者 


豆 视 地 违心 生产 ， 伤 
花生 酥 行业 标准 ， 








国 传统 花生 酥 的 标准 品质 、 标 准 工 艺 、 标 准 





感 ， 敦 促 




















司 行 竞争 品牌 共同 严格 遵守 


标准 规范 ， 杜 绝 不 合格 的 花生 酥 流向 消费 者 。 黄 老 五 有 责任 持续 不 断 地 告知 消费 者 标准 是 


HA, MMAR 


非 物 质 文化 遗产 ， 做 有 荣誉 的 花生 酥 




















长 期 的 良心 经 营 和 一 臻 看 好 的 行业 








个 美誉 是 对 黄 老 五 花生 酥 300 




















碑 让 黄 老 五 花生 酥 被 收录 为 非 物 质 文化 遗产 ， 这 
多 年 历史 的 尊重 ， 是 对 黄 老 五 花生 酥 优秀 品质 的 赞美 ， 是 对 








黄 老 五 人 花生 酥 酥脆 美味 的 认可 。 同 时 也 是 对 于 黄 老 五 花生 酥 的 监 
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和 促进 ， 





因为 黄 老 五 必 






























































须 更 加 严格 制作 生产 工艺 ， 必 须 更 加 严格 要 求 物流 运输 ， 必 须 更 加 严格 质量 检测 标准 ， 才 
能 够 匹配 上 这 个 称号 。 

另外 ， 知 名 表演 艺术 家 宋丹丹 老师 在 品尝 过 黄 老 五 花生 酥 后 情不自禁 地 夸赞 道 ， “好 
吃 不 过 黄 老 五 ”， 并 欣然 应 允 成 为 黄 老 五 花生 酥 的 代言 人 人， 为 黄 老 五 的 推广 销售 作出 了 
巨大 的 贡献 。 在 宋丹丹 老师 的 宣传 推广 下 ， 黄 老 五 花生 酥 的 各 类 订单 纷 至 省 来 ， 营 销 业 








er 


绩 节 节 人 攀升 ， 


的 创 领 者 。 











HE 

















AMS, EHILTNIBERLSEHREH STARK ARE 
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ar a 


一 做 入 的 产品 都 卖 疯 了 。 
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汶川 有 我 雅安 有 我 ， 做 有 社会 责任 的 花生 酥 











作为 300 多 年 老 店 传承 的 继承 者 和 创新 者 ， 黄 老 五 花生 酥 公 司 受 到 








来 自 社会 各 界 的 种 

















种 关爱 ， 正 是 这 样 ， 黄 老 五 花生 酥 才能 够 发 展 壮大 、 越 做 越 好 ， 因 此 ， 











黄 老 五 花生 酥 肩负 



































着 不 可 推卸 的 社会 责任 ， 黄 老 五 花生 酥 除了 为 消费 者 提供 健康 安全 的 食 
身 公益 事业 。 




















品 外 ， 还 热衷 于 投 








古话 说 得 好 : RZTFEREN, 2008 年 汶川 地 震 ， 黄 老 五 花生 酥 作为 川 企 代 表 ， 















































更 有 责任 帮助 汶川 同胞 , 地 震 灾情 期 间 , 黄 老 五 花生 酥 及 时 捐款 捐 物 , 为 汶川 同胞 尽 己 所 能 ; 











2013 年 雅安 地 震 ， 黄 老 五 花生 酥 第 一 时 间 组 织 员 工 进入 灾区 营救 同胞 











， 走 在 抢险 救灾 第 








一 线 ， 黄 老 五 花生 酥 高 层 一 致 决定 ， 暂 停 黄 老 五 花生 酥 在 全 国 其 他 市 场 
生产 ， 无 偿 专 供 受 灾 地 区 。 这 一 决定 虽然 让 黄 老 五 损失 了 很 多 订单 ， 但 











НА, FESH 
是 大 灾 面 前 ， 同 胞 




















永远 比 金钱 更 重要 。 





























现在 ， 黄 老 五 花生 酥 正 走 在 一 条 朝气 车 过 、 开 拓 创 新 的 康 庄 大 道上 ， 
也 有 足够 的 精力 ， 更 有 夺目 的 魅力 ， 黄 老 五 花生 酥 ， 向 美好 生活 出 发 | 
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它 有 无 限 的 潜力 ， 


[ 品牌 篇 】 


“12345” 好 吃 不 过 黄 老 五 























2013 年 ， 在 黄 崇 友 董事 长 和 张 默 闻 董 事 长 的 带领 下 ， 黄 老 五 开始 了 一 

















现在 的 年 轻 人 几乎 早已 握 奔 了 对 传统 食品 的 赞美 ， 偶 尔 
小 时 候 的 味道 ”。 当 那些 曾经 活跃 在 街头 巷 尾 、 凝 聚 着 劳动 











渐 退 出 中 国 社会 的 历史 舞台 时 ， 





场 品牌 战 。 





品尝 一 次 则 美 其 名 








一 个 拥有 历史 责任 担当 、 坚 

















在 川 渝 大 地 上 拔 地 而 起 ， 这 个 品牌 的 名 字 就 叫 作 : SEH. 








黄 老 五 让 所 有 珍惜 优秀 品质 、 民 族 记忆 的 人 看 到 了 中 国 


























日 ， “回味 

















人 民智 慧 的 经 典 小 


食品 正在 渐 














坚守 传统 严谨 制作 工 





传统 食品 的 希望 。 








艺 的 品牌 正 


就 是 这 样 一 


块 小 小 的 花生 酥 ， 在 现在 日 新 月 异 的 市 场 格 局 中 频繁 掀起 大 浪 ， 越 来 越 多 的 年 轻 人 都 纷纷 


























选择 了 黄 老 五 。 越 来 越 多 的 人 i 
的 发 展 之 碑 。 





信 ， 这 不 仅 是 黄 老 五 品牌 的 








FEZI, eh 





国 传统 美食 









































在 黄 老 五 的 整合 营销 传播 策划 中 ， 张 默 闻 策划 集团 力求 











并 在 此 基础 上 切合 中 国 传统 美食 文化 精神 进行 品牌 的 升级 ， 























ГІ 


中 的 领军 地 位 ， 并 力 











食品 牌 。 


经 过 多 次 调研 与 验证 ， 张 默 闻 策划 集 




















采 护 好 品牌 本 身 的 


FE ES ’ 




















巩固 黄 老 五 品牌 在 














将 黄 老 五 品牌 打造 成 为 一 个 具有 300 多 年 悠久 历史 的 中 











第 一 : 黄 老 五 的 酥 一 一 非 物 质 文化 遗产 


非 物 质 文 化 遗产 不 仅 是 技艺 的 相传 ， 也 是 每 一 代 人 之 间 


团 为 黄 老 五 品牌 提炼 了 “12345” 的 大 卖点 价值 








花生 酥 行业 





























的 心心 相传 ， 这 是 




















中 国 独 有 的 

















宝藏 ， 它 是 下 福 与 快乐 、 健 康 与 发 展 的 中 国 式 密 码 。 每 一 味 








慧 的 结晶 ， 它 是 一 个 文化 的 象征 














， 同 时 也 是 对 中 国 传统 文化 的 认同 与 继承 。 











黄 老 五 花生 酥 ，300 多 年 的 历史 ， 传 承 了 老 祖宗 的 别 具 











极致 ， 黄 老 五， 沿袭 中 国 的 传统 味道 ， 将 花生 酥 这 一 件 看 似 














匠心 ， 将 花生 的 美 


Ева 2184 


村 创造 到 了 





























普通 的 美食 造福 于 


依旧 喜爱 它 











HAN, 不 忘 初衷 ,在 每 个 人 的 记忆 深 处 都 有 一 个 熟悉 的 味道 , 将 怀念 变 成 生活 中 的 必需 品 ， 





























这 不 仅 只 是 对 于 美食 的 传承 ， 更 是 对 于 一 种 文化 的 延续 。 


























黄 老 五 花生 酥 不 仅 满足 了 现代 人 的 需求 ， 而 且 为 挑剔 的 美食 客 们 还 原 了 中 
食物 。 一 起 品味 历史 是 黄 老 五 花生 酥 的 初衷 。 
黄 老 五 花生 酥 的 历史 渊源 颇 深 ， 最 早 于 





康 申 年 间 正 式 被 选 作 宫廷 御用 糕点 


国 最 传统 的 





， 黄 崇 友 先 
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黄 老 五 市 场 总 监 王 正 扮演 监工 ， 监 督 我 工作 ， 典 型 的 非 亲 兄 妹 。 














这 不 是 长 城 ， 我 也 不 知道 这 是 哪里 ， 只 知道 在 四 川 成 都 。 

















生 作为 黄 氏 花 生 酥 手工 技艺 的 第 四 





个 生产 过 程 都 由 董 

















КЕЛ, ок ТЕЕ 300 余年 的 技艺 。 工 
事 长 亲自 监制 ， 采 用 传统 手工 工艺 ， 运 用 黄 氏 家 传 秘方 ， 调 人 





| 的 整 








制 的 


























脆 化 渣 、 甜 而 不 


А. BERKER 


EEA) 





省 重要 文化 遗产 之 一 入 





[美食 




















2010 年 正式 录入 非 物质 文 








OIE TER 








黄 老 五 花生 本 
花生 酥 ， 所 有 ; 


, E 

















要 咬 了 一 AS 


宋丹丹 老 

















每 个 平凡 的 人 都 参与 创造 了 舌尖 上 的 非凡 ， 这 样 的 传统 食品 ， 是 任何 休闲 
得 更 多 的 人 去 品 











到 的 酥脆 滋味 ，{ 














REAR, F 





肖 费 者 吃 完 后 都 会 大 赞 好 吃 。 我 们 也 爱 极 了 黄 老 五 花生 酥 ， 食 


下 是 黄 老 五 品牌 的 明星 产品 ， 一 年 能 给 黄 老 五 进 几 亿 元 的 银子 。 正 是 这 个 











JEK, 














你 只 





自 溢 ， 一 袋子 花生 酥 不 到 半 小 时 就 能 被 消灭 干净 
币 代言 的 时 候 , 丹 丹 老师 就 送 了 “好 吃 不 过 黄 老 五 ”的 

















ARES 


WS o 


从 手 到 口 、 从 
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aN 


жо 


Ax 


Tr 
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第 二 : 黄 老 五 的 真一 一 两 个 不 含 
不 含 防腐 剂 ， 不 含 添加 剂 。 


JE 


工业 的 逐步 
防腐 剂 是 为 


随 着 食品 


用 随处 可 见 。 











2 БЕЛІ 








Om 
食品 品 











防止 食 














学 成 分 ; 
加 入 食品 中 的 
有 些 防腐 剂 对 于 人 们 


在 生产 工程 中 都 会 力 





常见 


























啤酒 ， 
还 会 抑 


HE 























ХЕУССЕ 


严格 的 规范 。 从 毒性 的 角度 来 





ЕЗ = м 


无 害 的 ， 比 如 二 氧 
0 入 二 氧化 磋 , 不 仅 可 以 增 





KER, 
0 饮用 时 的 杀 


食品 保存 期 ， 抑 # 
ne, E, 


我 们 














EU 





， 难 怪 当 初 黄 老 五 找到 


到 学 ， 


牌 也 做 不 


的 逐步 扩大 ， 防 腐 剂 、 添 加 剂 在 食品 中 的 使 








的 化 
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爱 喝 


























制 需 氧 微 生物 的 生长 ; 有 一 些 防腐 剂 具 有 一 定 毒 性 ， 


味 以 及 为 防腐 和 加 工 工艺 的 需要 


的 碳酸 类 饮料 汽水 以 及 
力 , 让 人 觉得 非常 


“з 
IR > 





E 














际 和 








到 内 的 官方 组 织 对 其 使 














га 














BRAS. MIR 





为 其 价格 














mes 


低廉 ， 在 我 国 的 应 用 


AD > 


说 茶 甲 酸 及 其 钠 盐 最 强 ， 在 日 本 的 进 


食 











AA 























酸 也 是 一 种 在 中 





H 








应 用 较 多 的 防腐 剂 ， 但 是 上 述 三 种 防 








质疑 ， 逐 渐 被 山梨 
黄 老 五 的 花生 酥 














感 酥脆 的 程度 远 








酸 及 其 盐 类 、 丙 酸 及 其 盐 类 所 取代 。 








BE 
12071 








ua J Ar EN 


IRSA 








普通 花生 其 原 





BR, 


究 














于 黄 氏 祖传 的 《 黄 氏 软 酥 


制 法 之 中 的 “花生 酥 的 制 














的 祖 训 |, Наз 








ЕЕ 














中 是 
对 羟基 茶 甲 酸 酯 类 次 之 ， 还 有 脱 氨 栈 
刊 的 安全 性 受到 了 越 来 越 广泛 的 
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因 就 在 














ERB MER SHR, 每 出 一 炉 温度 








整个 制作 过 程 ， 没 有 
TE 6-8 个 月 o 
润 最 大 化 ， 但 是 却 能 在 保 


学 观点 o 





ші 
[==] 
Ен 
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王 何 防腐 剂 和 添 力 


然 不 能 像 别 的 商家 那样 在 食品 中 加 入 防 


少 添 





持 酥脆 的 品质 基础 上 


0 剂 的 加 入 ， 这 也 使 


ATE ts 


差 一 度 都 会 影响 产品 


=) 
感 o 
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àl 
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剂 和 添加 剂 ， 


a 
食品 


4B sen 


(sR 








的 保质 期 最 多 
以 节约 成 本 、 
加 、 多 原生 ， 更 加 符合 现代 人 的 健康 美 


使 利 


第 三 : 黄 老 五 的 味 一 一 三 个 百年 








百年 家 传 秘方 ， 百 年 宫廷 御 酥 ， 百 年 古 法 秘 制 








AR 
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100 年 的 时 光 会 帮 生 什么 ? 
时 代 人 在 变 ， 好 东西 不 








Ro 跟 年 轻 的 休闲 食品 品 
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黄 老 五 在 变 ， 变 


о 





的 是 产 





牌 打 仗 ， 黄 老 五 靠 的 不 只 是 广告 和 传播 

















动 不 已 。 


对 于 许多 消费 者 来 说 ， 他 们 需要 的 正 是 那些 能 
总 有 一 种 味蕾 的 





波 在 外 的 干 斤 负荷 统统 3 
回忆 一 酥 瞻 、 闲 适 、 宁 静 、 致 远 。 
Бейнет, WERA, аф 
的 形状 多 
叫卖 声 ， 延 


一 颗 花 生 酥 ， 几 代 人 的 i 


中 把 家 
ESN 





ж. SKE 
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] 策 划 




















AR 





团 认 为 ， 在 黄 老 五 品牌 的 整合 传 大 








品 品种 ， 不 变 的 是 300 多 年 传统 手艺 
更 重要 的 是 实打实 的 











中 ， 














垢 的 心里 占 位 起 到 了 强大 的 引导 作用 ， 正 是 沿袭 了 300 多 年 的 传统 





唤醒 情感 、 唤 醒 记 : 
美好 体验 都 关联 了 “家 ”这 个 名 词 。 时 代 变 损 ， 家 的 意义 却 不 会 变 ， 比 如 : 
黄 老 五 花生 酥 ， 这 一 番 家 中 的 好 滋味 却 不 曾 变 过 ， 人 在 黄 老 五 花生 酥 入 








光秀 属性 为 消 
味 才 令 消费 


产品 的 




















2 的 美好 食物 ， 











的 一 刹那 就 会 











区 散 ， 逐 渐 涌 上 来 的 是 家 的 味道 和 儿 时 与 黄 老 五 花生 酥 






































国人 特 





的 家 族 相 


处 之 道 。 人 们 在 食物 的 


























J, A 








此 无 论 走 多 远 ， 都 无 法 忘记 家 的 味 亿 
& LAF, МАЕ Riz. 











费 者 
者 心 





ES 
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美好 
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香气 
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CIZ. BERKER, SAIL 











5 非 物 质 文 化 遗产 之 一 ， 是 


， 那 一 声 声 黄 老 五 花生 酥 穿 街 





ШІ 














美食 瑰宝 的 代表 。 今 天 ， 黄 老 五 花生 酥 早已 突破 了 一 个 区 域 串 牌 所 带 来 的 影响 力 。 家 














专 秘 


方 、 制 作 传统 、 每 一 个 环节 、 每 一 个 火候 、 每 一 个 味道 、 每 一 粒 花生 都 是 按照 传统 工艺 一 





步 步 原 样 实现 的 。 正 是 历经 岁月 



































风雨 的 考验 、 历 经 祖祖辈辈 的 沿袭 ， 才 有 了 今天 的 “正宗 


营养 花生 酥 ”。 原 汁 原味 , 记忆 中 家 里 的 花生 酥 是 什么 味 , 今天 的 黄 老 五 花生 酥 就 是 什么 味 。 


300 多 年 的 家 传 秘 方 、300 多 年 的 制作 传统 ， 月 








300 多 年 辉煌 历史 的 正宗 味道 。 


作为 食品 品牌 ， 黄 老 五 主张 健康 、 营 养 、 便 捷 









































产 过 程 ， 这 就 是 黄 老 五 的 品牌 价 人 


年 来 正宗 花生 酥 ， 成 为 中 


第 四 : 黄 老 五 的 品 




















国 爱 吃 的 











四 个 独特 





原料 自己 种 ， 产 品 手工 做 ， 酥 脆 不 粘 牙 ， 营 养 不 流失 。 











中 国 





质 的 鉴定 越 来 越 标 准 化 。 做 食品 的 人 更 该 做 到 的 是 人 品 ， 我 们 术 











食品 行 业已 经 发 























EE A BRAT 


月 ， 消 费 者 对 品牌 的 











要 求 越 来 越 高 ， 对 产 





以 ， 今 天 你 吃 的 不 是 花生 酥 ， 而 是 滚 溪 的 


EE， 同时 也 以 安全 的 生产 标准 严格 控制 生 


所 在 。 正 是 良心 经 营 才 让 黄 老 五 花生 酥 成 为 中 国 300 多 











信 黄 老 五 品牌 ， 更 重 











要 的 
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原因 是 我 们 看 到 了 黄 老 五 的 人 品 。 

















黄 老 五 花生 酥 最 注重 原料 的 选择 。 自 己 种 花生 ， 保 证 每 一 颗 花 生 饱 满 、 








889. REM. 





所 有 的 环节 都 采用 最 好 的 原料 组 成 ， 任 何 造 成 质量 风险 的 原料 一 律 不 使 用 。 制 作 过 程 凝 结 














的 是 几 个 世纪 以 来 劳动 人 民 的 
度 地 保持 了 原料 的 营养 含量 。 

















п == 4 ЕЗ 
E Shan, 


如 此 才 生 产 出 了 酥脆 不 粘 牙 的 花生 酥 ， 并 最 大 限 











大 多 数 美 食 需要 食材 与 若干 条 件 的 组 合 、 磁 撞 ， 继 而 产生 裂变 性 奇观 ， 
炼 成 一 颗 正 宗 的 黄 老 五 花生 酥 ， 需 要 花生 在 上 百 个 日 月 里 ， 








上 味蕾 的 惊喜 绽放 。 若 想 要 修 








继而 ， 开 局 这 段 人 世间 最 为 酥脆 的 缘分 。 纵 使 读 万 卷 书 ， 行 








BATES: BSAA, ER 























方 能 成 就 舌尖 























与 阳光 、 土 壤 、 雨 露 通 力 合作 ， 表 经 过 严格 的 审查 与 制作 ， 黄 老 五 花生 酥 方 能 与 我 们 相 着 ， 























里 路 ， 与 黄 老 五 花生 酥 的 相 















































х ПОТА. па, 生 香 。 黄 老 五 花生 酥 ,一 见 ， 























在 黄 老 五 花生 酥 的 3500 亩 花生 种 植 基地 中 , 每 块 种 植 基地 都 有 自己 专属 的 “营养 员 ”， 
































为 花生 把 脉 诊断 ， 力 求生 产 出 最 优质 、 最 健 





花生 都 进行 人 工 严格 筛选 ， 














康 的 花生 。 在 花生 的 选择 上 更 加 精细 ， 每 一 颗 



































颗 花 生 的 高 矮 胖 瘦 都 有 标准 ， 在 筛选 的 环节 中 一 直 保持 着 








20% 以 上 原料 淘汰 率 ， 确 保 每 一 颗 花 生 原料 饱满 和 健康 。 


成 长 为 优质 的 花生 ， 用 传承 300 多 年 的 黄 家 制 酥 技艺 加 工 ， 在 花生 酥 





























味 酥 脆 化 渣 不 





粘 牙 、 营 养 不 流失 的 基础 上 ， 保 证 产品 无 添加 剂 、 无 防腐 剂 ， 最 终 成 为 四 川 


爱不释手 的 黄 老 五 花生 酥 。 














人 口 口 相传 、 

















黄 老 五 花生 酥 坚 持 全 产业 链 ， 从 种 子 到 果实 、 从 研究 到 生产 、 从 流通 至 
到 反馈 、 从 品质 到 品牌 ， 一 路 讲 良 心 。 正 是 良心 经 营 才 让 黄 老 五 花生 酥 成 为 中 国 300 多 年 
来 正宗 花生 酥 ， 成 为 中 国 爱 吃 的 新 零食 。 





第 五 、 黄 老 五 的 妙 





营养 早餐 ， 加 班 伴侣 ， 快 乐 堆 














五 个 妙用 























中 ， 幸福 喜糖 ， 健 康 礼品 。 








妙用 一 : 营养 早餐 ; 来 不 及 吃 


几 块 ， 每 天 用 黄 老 五 花生 酥 向 活力 











WAZ: MEHE; ТҮРІК, 2 
养 补 给 站 ， 花 生 含 量 80% ME, f 
WAZ: RRS; 朋友 小 聚 
































FRZ, DOVER, THORS. 














TOA ARES CRIS, KRM, Le 
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放 休 











闲 时 光 中 所 有 的 快乐 。 











上 终端 、 从 食用 





早餐 ， 就 吃 黄 老 五 花生 酥 | 小 包装 易 携 带 ， 想 吃 几 块 吃 
说 早 安 |! 
青 神 差 ， 吃 黄 老 五 花生 酥 | 黄 老 五 花生 酥 ， 您 身边 的 营 








， 单 身 休 闲 ， 都 少不了 黄 老 五 花生 酥 | 酥脆 的 口感 ， 甜 








妙用 四 : 幸福 喜糖 ALAS, 少不了 黄 老 五 花生 酥 来 咒 喜 ， 喜 庆 的 包装 ， 喜 爱 的 口味 ， 


























ВАЕ, BECOMES, ШЕН! 

DAD: 健康 礼品 ; 礼品 要 选 健康 的 | 送 长 辈 选 黄 老 五 花生 酥 ， 酥 脆 易 咬 不 粘 牙 ; 送 
朋友 选 黄 老 五 人 花生 酥 ， 人 花生 醇香 ， 回 味 无 穷 ， 送 孩 子 ， 选 黄 老 五 花生 酥 ， 自 家 种 的 花生 ， 
吃 起 来 更 放心 。 有 健康 有 营养 ， 送 礼 就 选 黄 老 五 花生 酥 。 










































































作为 中 国 传统 食品 中 新 零食 形态 的 代表 ， 黄 老 五 花生 酥 的 妙用 更 多 。 我 们 提倡 消费 者 
家 中 常备 黄 老 五 花生 酥 ， 早 餐 时 间 和 匆忙 可 以 抓 几 颗 带 在 身上 随时 果 腹 ( 川军 曾经 一 直 有 将 
花生 酥 当 作 军粮 随身 携带 的 习惯 ) 。 同 时 ， 黄 老 五 花生 酥 还 是 绝 佳 的 办 公 室 常备 零食 ， 加 
班 时 来 几 颗 解 饼 又 充饥 。 同 时 ， 在 中 国 传统 文化 中 ， 人 花生 又 有 “人 花好月圆 ， 早 生 贵 子 ” 等 
喜庆 寓意 ， 很 多 消费 者 愿意 选择 作为 结婚 喜糖 ， 也 是 年 节 走 亲 访 友 送 礼 的 首选 。 

肚子 钱 、 看 电视 、 上 网 、 饭 后 甜点 ， 都 可 以 来 一 粒 黄 老 五 伦 生 酥 ， 花 生 被 人 们 誉 为 “ 
物 肉 ”， 合 油 量 高 达 50%， 品 质 优 恨 ， 气 味 清 香 。 人 花生 也 是 一 味 中 药 ， 适 用 营养 不 恨 、 
HE Ala, П. ALTER ЛЕ. 

同时 ， 黄 老 五 花生 酥 也 是 礼 送 亲 友 的 绝 佳之 选 一 一 花生 作为 吉祥 喜庆 的 象征 ， 是 传统 
钊 礼 中 必 不 可 少 的 “ 利 市 果 ”， 寅 意 多 子 多 孙 儿 和 孙 满 堂 ; 预示 两 个 相爱 的 人 永远 在 一 起 ， 
永 不 分 离 ， 象 征 着 爱情 的 完美 ， 生 活 多 姿 多 彩 ; 象征 长 寿 多 福 ， 如 意 平安 竹 福 ; 玲珑 精致 、 
妙趣 横生 的 花生 寄托 着 人 们 对 生活 的 美好 祝愿 ， 体 现 出 了 传统 生活 中 的 雅 趣 ， 也 预示 着 果 
TERA o 

一 颗 小 小 花生 酥 ， 却 有 五 大 妙用 ， 怪 不 得 越 来 越 多 的 人 都 爱 极 了 这 黄 老 五 花生 酥 。 
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[ 营销 


篇 】 


好 吃 的 力量 襄 开 消费 者 心 门 


正如 很 多 上 了 年 纪 的 人 不 喜欢 KFC、 麦 当 劳 或 者 必 肌 





够 理解 我 








随 着 传统 食品 工艺 的 不 断 进步 和 商业 社 























7 





5, 














和 很 多 传统 食品 一 样 ， 


= 
已 经 


数 百 年 的 历史 了 








FE 客 一 样 ， 很 多 年 轻 人 也 都 不 太 能 
门 对 于 传统 食品 的 执 念 。 不 过 ， 除 了 黄 老 五 花生 酥 以 外 。 
黄 老 五 花生 酥 , 作为 酥 糖 的 一 


о 如 今 ， 




















遍布 全 





国 了 。 作为 方便 、 易 食 的 休闲 


























便 


化 二 
HL o 








E 





ЕУ 


所 言 非 虚 。 如 今 ， 黄 老 五 一 年 的 


利 店 等 ， 在 互联 网 上 更 是 得 到 了 消费 者 的 热 拱 。 过 年 其 





会 的 不 断 流 通 , Be 
小 食品 , 黄 老 五 花生 酥 不 





五 产品 


渠道 也 开始 走出 


四 川 ， 























又 出 现在 各 地 的 专卖 店 、 


商 超 、 








有 间 ， 更 是 男女 老少 最 爱 挑 





选 的 年 


要 的 是 , 在 很 多 试 吃 阶段 , 消费 者 们 都 反馈 “非常 好 吃 ”, 可 见 “ 好 吃 不 过 黄 老 五 ” 
































Hr 





























更 依赖 产 
魅力 | 


正宗 好 吃 


近年 来 ， 在 


品 的 王牌 











， 发 展 王道 






































下 ， 中 国 
行业 总 产 





大 大 小 小 的 











木 闲 食品 行业 迅猛 发 
































休闲 食品 的 发 





EA 


如 此 











直 也 在 逐年 上 升 。 从 市 场 区 域 来 看 ， 各 省 省 会 


国家 扩大 内 需 、 刺 激 消费 的 政策 影响 及 居民 收入 提升 带动 消费 升级 的 
展 ， 已 具备 一 定 规模 。 休 闲 食品 的 市 场 





肖 量 能 够 达到 上 亿 元 ， 这 和 凭借 的 不 只 是 深厚 的 历史 渊源 ， 


味 。 足 见 黄 老 五 花生 酥 这 一 历经 数 百 年 无 数 人 口味 考验 的 传统 食品 的 





36 


AR 





体系 不 仅 在 逐步 完善 ， 












































， 介 











七 、 现 代 


Ез 
= 
> 


ARE, ' 




















Be, ERE. FERSRTERTRFENÄRMNSF: 














Bo 














展 ， 一 是 得 益 于 人 
随 着 消费 环境 的 变化 ， 休 
精美 的 外 形 、 繁 多 的 种 类 等 无 一 不 成 为 消费 者 选择 的 理 
体 也 在 不 断 扩 大 ， 已 从 单一 的 儿童 群 
一 些 传统 食品 也 正在 告别 过 去 街头 手工 





慢 地 从 街头 裸 装 走向 现代 化 精装 ， 





是 从 原来 的 中 老年 群体 扩 


表 。 但 ， 





25 
LE 








一 些 表 
































A 














门 消费 水 平 的 提高 ， 二 是 和 
闲 食品 也 迎 来 了 更 多 的 


a 
FMI Em 


机 会 和 挑战 。 多 彩 的 








木 闪 食品 的 主要 战场 ， 


工艺 的 不 断 进步 。 


包 


ЖЕ 
е. 








。 不 仅 如 此 ， 休 闲 食品 的 消费 群 























ЕЕ 


AR 





逐步 向 上 延伸 ， 年 龄 段 跨越 青年 及 部 分 中 老年 。 而 


乍 坊 的 模式 ， 正 在 逐步 走向 现代 工艺 化 、 集 体 生 产 





味 也 逐渐 丰富 多 样 ， 消 费 群 体 更 





年 群 














也 正 因 AR 





如 此 ， 休 








对 着 激烈 的 市 场 竞争 、 同 质 化 现象 严重 、 
ERES. MARSHES 


或 者 超标 


品 正面 


临 着 新 兴 小 零食 和 


专 统 零 食 
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食品 原材料 费用 上 涨 、 
直 事 长 黄 崇 友 先 生 则 表示 ， 我 们 很 尊重 我 们 的 历史 ， 








са <, 
食品 添 


Л 


体 。 黄 老 五 花生 酥 正 是 这 一 类 传统 食品 的 卓越 代 
加 起 的 双 面 夹击 ， 也 正面 
0 剂 不 按 规 定 使 用 




















= 


珍惜 现 有 的 品牌 ， 首 先 要 正 
正如 董事 长 所 说 ， 作 为 一 个 负 














E 
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ud 


=> 
ZN 

















ci, 


品质 ， 其 次 要 味道 好 


= 


， 这 才 是 我 们 发 展 的 王道 ”。 











a 





2, 
食品 安全 应 该 是 








EZ, FER 





















































食用 问题 的 情况 下 ， 

















证 食品 在 没有 
Sa 





ES 





要 的 考量 因素 。 























熟悉 传统 食品 


[REED 


的 人 应 该 都 知道 ， 花 生 酥 在 我 
唐 、 锥 糖 等 主要 原料 精制 而 成 。 人 花生 1 


An 




















ZEN 














his 
ta 











9 历史 和 久远。 花生 


二 经 过 烘 或 炒 











Dah 





酥 ， 是 选取 上 等 
‚ Baws 











AN 








Ê 〈 古 法 为 麦芽 有 





割 之 后 ， 花 生 酥 的 口感 更 为 香甜 、 酥 

















8. теж) ЛАМИ, EELS 
成 型 、 切 割 而 成 。 这 个 过 程 ， 完 全 将 花生 的 香 与 糖 的 甜 充 分 地 融合 在 一 起 ， 
危 。 而 黄 老 五 花生 酥 在 技法 上 尊崇 传统 工艺 ， 不 同 的 





由 化 后 的 糖浆 


1738 
Zi<itb O 


制 
切 


， 最 后 经 过 压 


经 过 压制 、 


























是 ， 在 原料 的 选择 上 ， 其 经 过 了 非常 严格 的 、 反 复 的 








黄 老 五 依旧 坚持 选用 不 使 用 农药 的 绿色 生态 粮食 ， 在 生产 过 程 中 不 添 
门 在 工艺 中 逐渐 
省 级 非 物 质 文化 遗产 ”。 所 以 ， 在 很 

















ES 











为 历史 久远 ， 黄 老 五 的 祖宗 
老 五 花生 酥 传统 制作 技艺 ”， 


币 传 们 以 及 秘 传 老师 传 
DIRS IEE AF 





ГӘ 


IZ 




















筛选 过 程 。 即 便 是 几 百 


年 之 后 的 今天 ， 

















JME 
形成 





可 食品 添加 剂 。 
自 有 的 一 套 “ 黄 




















ғш 








多 专家 看 来 ， 黄 老 五 花生 酥 在 众多 酥 糖 











中 表现 得 更 为 优异 ， 色 泽 


17% 


、 香 脆 爽 








EAA 



































MAR. MMS, ЛИКА ЕН 











更 让 人 惊喜 的 是 ， 随 着 


a 
食品 


ЖЕ 





艺 的 进步 

















аА. 
味 变 成 了 多 种 





























特 新 特色 小 吃 ” 的 


NS o 





Ж, NER BAR, AER. SARS, 
黄 老 五 花生 酥 原本 优异 的 特性 ， 深 受 广大 消费 者 的 热爱 ， 并 获得 了 当地 ( 内 江 市 ) 








ЖЕ 
AR 





正 因为 品质 正宗 、 味 道 好 吃 ， 所 以 张 默 闻 策 划 
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发 现 : 每 当 
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十 几 分 钟 就 会 被 一 扫 而 空 ， 几 乎 所 有 的 消费 者 吃 到 
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吃 ”“ 很 正宗 ”。 而 当 被 提 及 
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愿意 将 黄 老 五 花生 酥 
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分 享 给 


家 人 朋友 

















尊重 历史 、 尊 重 老 祖 中 的 工艺 、 苯 习 





БЕ 

















感 味道 ， 然 后 用 这 些 尊 重 来 换取 消 
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“名 优 


调研 中 ， 惊 喜 地 


赴 老 五 花生 酥 在 各 大 门店 、 商 超 做 试 吃 的 时 候 ， 场 面 必定 火爆 ， 产 品 往往 不 出 
黄 老 五 花生 酥 的 第 一 记 


价 都 是 “非常 好 
时 ， 同样 7 Л, 
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可 以 说 ， 好 吃 的 力量 终于 敲 开 了 消费 者 











味 的 大 门 。 
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几 百 年 前 的 一 句 “ 人 离 乡 贱 ” 可 





在、 对 品牌 的 尊重 ， 这 不 就 是 一 个 传统 





oo 
食品 品 





牌 的 发 
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展 王道 吗 ? 








如 今 这 个 现实 社会 大 多 数 在 外 打工 的 人 的 真实 写 























民 苦 的 日 子 ， 昌 不 








像 过 去 中 国 发 
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DE, RS ERBEN, BEIM 
内 心 。 如 果 不 是 因为 梦想 
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不 过 ， 与 之 相反 的 是 ， 物 品 却 是 离开 产地 越 远 ， 越 
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大 概 ， 很 多 人 愿意 选择 留 在 亲人 的 身边 。 


侵蚀 一 个 人 的 





珍贵 。 因 





为 离开 了 原来 的 产地 ， 
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王 正 美女 障 我 看 市 场 ， 从 早 到 晚 ， 是 个 合格 的 市 场 总 监 。 
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不 摸 摸 代 理 商 的 送 货车 你 就 别 说 你 下 过 市 场 ! 
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所 以 在 他 乡 可 能 缺乏 原材料 、 缺 乏 手 工艺 ， 没 有 完整 地 复制 这 件 物品 的 能 力 ， 反 


少 而 珍贵 了 。 
古往今来 ， 正 是 应 承 了 “人 离 乡 贱 ， 物 离 乡 贵 ” 这 样 的 逻辑 ， 人 们 开始 注重 商品 之 间 
流通 ， 把 家 乡 的 物品 ， 比 如 丝绸 、 竹 制品 、 粮 食 等 运往 其 他 各 地 ， 以 此 换 来 不 菲 的 价格 。 
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的 


人 花生 酥 董事 长 黄 崇 友 先生 早 就 有 了 
老 祖宗 手工 艺 传统 的 同时 逐渐 工业 


发 扬 光 大 ， 二 是 为 了 能 够 更 加 适应 社会 的 





想来 ， 徽 商 的 发 








展 可 能 是 


F 常 好 的 佐证 之 


“To 也 正 因 
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如 此 ， 商 业 社 会 的 发 展开 始 逐步 升级 ， 














图 开始 


形成 ， 不 同 的 商 














圈 之 间 也 开始 互通 有 











让 本 地 的 特色 产品 走出 地 方 、 走 向 全 国 








无 ， 商 业 的 繁荣 成 就 了 人 们 更 好 的 生活 。 
， 更 是 产业 发 展 不 得 不 走 
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品 走出 去 ， 


走出 中 国 
董事 长 黄 崇 





所 以 ， 





、 走 向 全 世界 ”。 
友 先 生 找 到 了 中 


思考 : 
七 、 现 代 














见 模 、 提 升 发 展 必须 要 面 对 的 一 步 。 对 于 这 
“之 所 以 要 将 花生 酥 产业 继承 下 来 ， 在 保有 原来 
£, 


个 问题 ， 黄 老 五 




















成 产业 体系 ， 一 是 为 了 能 够 将 这 份 传统 








发 





展 ， 打 开 市 场 。 让 我 们 引 以 为 傲 的 传统 特色 食 
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意外 的 是 ， 
花生 酥 走向 了 全 
出 山 为 黄 老 五 花生 本 


底 
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。 除 此 以 外 ， 黄 崇 
入 的 品牌 打造 、 营 销 
有 了 知名 演员 宋丹丹 的 代言 和 知名 策划 大 师 张 默 闻 


知名 演员 宋丹丹 ， 请 她 


O Hitt 


品尝 黄 老 五 花生 酥 。 让 人 























这 位 知名 演员 一 句 “ 好 吃 不 过 黄 老 五 ” 竟 让 一 颗 有 





着 数 百 年 历史 传统 的 黄 老 五 























友 先 生 找到 了 中 国 
升级 出 谋划 策 。 











知名 策划 大 师 张 默 闻 先 生 ， 邀 请 其 














先生 的 精准 策划 ， 黄 老 五 花生 酥 彻 





走出 了 原 产地 小 ; 











B 


围 产 








了 更 加 广大 的 ; 


品 销 








路 的 



































感 。 收 买 了 消费 者 的 ， 最 终 还 是 黄 老 五 花生 酥 的 香 脆 磷 
“人 离 乡 贱 ， 物 离 乡 贵 ”， 可 以 说 ， 好 吃 的 力量 终于 敲 开 了 休闲 


局 面 ， 而 是 将 产品 的 触角 伸 向 了 全 
肖 费 者 的 手中 。 当 然 ， 能 够 让 这 一 步 走 得 更 
崇 友 董事 长 本 身 ， 是 他 保有 了 黄 老 五 花生 酥 的 祖传 秘籍 ， 是 他 保 
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各 地 乃至 国际 市 场 ， 
0 稳健 和 充实 应 该 要 归功 于 
了 黄 老 五 花生 酥 的 酥 
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食品 市 场 的 大 门 。 


RAR 


[ 传播 篇 】 


省 实 做 产品 ， 全 媒体 传播 


Ш 王 正 黄 老 五 


我 主张 低调 








食品 市 场 总 监 
败 人 、 高 调 做 事 的 人 生态 度 。 做 传播 如 做 人 ， 品 牌 的 制造 一 定 是 建立 在 路 


踏实 实 做 好 产品 的 基础 上 的 ， 品 牌 的 传播 需要 围绕 消费 者 进行 精心 布置 。 

与 张 默 半 策 划 集团 合作 以 来 ， 黄 老 五 品牌 得 到 了 非常 大 的 提升 ， 无 论 是 从 品牌 形象 还 
是 产品 规整 方面 ， 都 为 黄 老 五 提供 了 一 个 清晰 的 发 展 思 路 ， 短 短 时 间 内 黄 老 五 已 经 改 头 换 
面 ， 登 上 了 中 国 休闲 食品 强势 竞争 的 舞台 。 相 信 在 张 默 闻 策 划 集 团 的 精心 策划 下 ， 黄 老 五 
必 将 开局 全 新 的 品牌 传播 之 路 ， 登 项 快 消 品牌 敬 峰 ， 指 日 可 待 。 


黄 考 五 食品 市 场 总 监 : EE 


新 版 标志 全 新 出 炉 ， 品 牌 发 展 褒 然 开朗 





张 默 闻 老 师 为 我 们 提供 了 以 花生 为 原形 ， 以 传统 中 的 时 尚 范 儿 为 演化 方向 的 策略 指导 ， 

















黄 老 五 品牌 标志 





在 原 有 基础 上 得 到 了 战略 层面 的 提升 。 




















花生 酥 是 我 们 的 拳头 产品 ， 是 我 们 占领 市 场 的 根本 ， 树 高 干 艾 不 忘 根 ， 感 恩 花生 给 我 




















们 带 来 的 一 切 ; 而 且 ， 我 们 需要 时 刻 牢记 花生 低调 的 处 世 精 神 ， 做 一 家 务实 不 浮夸 的 企业 ; 
同时 ， 也 借 花 生 吉 祥 、 直 收 的 富 意 ， 寄 望 黄 老 五 食品 能 够 红 红 火 火 ， 誉 满 天 下 。 









































红色 立体 底 色 延伸 自 红色 花生 仁 的 造型 与 色泽 ， 在 此 基础 上 进行 艺术 化 处 理 ， 并 增加 
































充满 食欲 的 光泽 度 ， 充 分 表现 了 黄 老 五 食品 品牌 的 特性 ; 黄色 描 边 延伸 自 花 生 壹 的 造型 与 
































色泽 ， 也 是 与 “ 黄 ” 字 








ХХ 











成 呼应 ， 以 黄色 为 企业 标准 色 ， 与 品牌 名 称 形 成 一 致 性 ， 更 加 方 























便 消费 者 记 住 黄 老 五 品牌 。 饱 满 的 金黄 色 ， 表 现 了 黄 老 五 品牌 光明 、 向 上 的 之 意 ， 看 到 它 
仿佛 看 到 一 座 由 黄 老 五 构成 的 华丽 宫殿 ， 让 人 心神 澎 浙 、 激 动 不 已 ， 忍 不 住 要 走 进去 一 探 
完 竟 。 除 此 之 外 ， 金 黄 的 底 色 更 能 让 人 眼前 一 亮 ， 在 众多 同类 产品 中 脱颖而出 。 



























































只 有 拥有 浓重 中 国 传统 意味 的 毛笔 字体 , 才能 勾勒 出 黄 老 五 花生 酥 浑厚 的 300 年 历史 ; 




















浑圆 的 轮廓 ， 仿 佛 将 花生 化 作 汉 字 落 在 纸 上 ， 把 花生 旺盛 向 上 的 生命 力 表现 得 淋漓 尽 致 ; 
整体 设计 富有 张力 又 不 落 俗套 , 如 同 黄 老 五 的 产品 一 样 , 拥有 霸气 十 足 的 中 国 风 、 国 际 范 儿 。 
整个 Logo 的 组 合 ， 将 具有 国际 食品 大 牌 调 性 的 红色 与 品牌 文化 渊源 的 黄色 结合 ， 再 














































































































合 着 古典 厚重 的 


“ 黄 老 五 ”字样 ， 正 是 要 告诉 所 有 消费 者 : 黄 老 五 品牌 不 但 是 最 好 的 花生 
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每 块 花生 酥 含 二 80% 的 优质 书 
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牌 ， 还 会 创造 更 多 更 好 的 花生 食 
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好 食品 。 未 来 ， 黄 老 五 将 积极 与 














无 疑 ， 在 科学 技术 








国际 市 场 接轨 ， 让 全 世界 爱 上 黄 老 五 的 “中 华 第 一 酥 ” 


黄 老 五 的 花生 帝国 ， 为 消费 者 带 来 真正 的 中 
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的 传达 显得 尤为 重要 ， 视 觉 形象 已 经 具 




















和 语言 传达 本 











抗衡 的 竞争 力量 


新 版 标志 的 全 
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有 特点 鲜 B 
百年 


的 标志 才能 








更 易 给 消费 者 留 


专 承 的 特点 牢记 在 每 一 位 消费 者 心中 。 相 信和 品牌 在 新 版 标志 全 刘 


深刻 


























ER 


展 得 更 高 更 远 。 


全 媒 时 代 巧 传播 ， 守 正 出 奇 在 聚焦 








社会 正在 飞速 变化 ， 
在 互联 网 时 代 不 断 发 





时 代 正 在 不 断 发 


展 ， 生 活 正 在 朝 着 全 媒体 时 代 不 断 迈 进 





新 出 炉 ， 让 品牌 拥有 了 独特 的 竞争 力 和 





























印象 ， 让 品牌 拥有 了 独特 的 历史 厚 LE 


[出炉 之 后 能 够 
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展 的 今天 ， 传 统 媒体 





层出不穷 ， 传 播 方式 不 断 


各 类 


信和 卫星 通信 在 内 的 





与 新 媒体 之 间 日 益 融 合 互通 ， 信 息 传播 手段 














富 ， 报纸 、 Hr 
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并 且 针对 品牌 的 不 同 











内 容 ， 实 现 对 受众 的 


HIRS 
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视 、 听 、 
需求 ， 选 择 最 适合 的 媒体 形式 和 途径 ， 深 度 融 合 ， 提 供 针对 性 的 传播 
全 面 履 盖 及 最 佳 


жа, 121758 


效果 о 





播 、 电 视 、 音 像 、 电 影 、 出 版 、 网 络 、 电 


R. fos MRAM BEE , 
































然 赋 予 了 传播 更 多 的 途径 ， 但 也 同时 增加 了 传播 途径 选择 的 难度 。 



































如 何 更 加 精准 的 瞄准 | 

















标 消费 群 ” 如 




















可 增强 传播 


中 的 消费 者 体验 ? 如 何 进行 更 加 创新 巧妙 





的 传播 ? 针对 以 上 的 | 
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题 ， 





黄 老 五 拥有 

















众所周知 ， 黄 老 五 花生 酥 作为 即将 跨 出 大 西南 区 域 市 场 而 走向 全 国 市 场 的 快 消 
首要 任务 是 解决 知名 度 问 题 ， 让 更 多 顾客 知道 黄 老 五 花生 酥 ， 增 加 顾客 对 产品 的 








自己 独特 的 解决 方法 。 












































而 如 今 媒 
事件 营销 、 








从 而 实现 购买 。 而 广告 富 无 疑问 是 能 在 最 短 时 间 内 与 最 多 的 目标 受众 进行 沟通 的 有 























效 方法 。 




















本 碎 片 化 时 代 已 经 到 来 ， 再 不 是 过 去 一 条 广告 就 能 解决 传播 问题 的 
传播 迅速 的 “病毒 ”营销 才 是 传播 界 的 个 中 撼 楚 。 














作为 有 望 扩散 到 全 国 
RË, EMIR 
进行 全 媒体 时 代 的 巧妙 传播 。 








下 ， 规 划 组 合 各 种 传播 


刚 柔 并 济 ， 


ER, 巧妙 的 
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市 场 的 快 消 


he, 








у. ZE 


黄 老 五 花生 酥 在 张 默 闻 策划 集团 的 保驾 护航 
和 传播 平民 化 的 原则 ， 守 正 出 奇 、 
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信 在 全 媒 时 代 全 面 

















履 盖 之 际 ， 守 正 出 奇 、 


另辟蹊径 的 传播 必 将 让 黄 老 五 花生 酥 扩散 


到 大 江南 北 ， 让 黄 老 五 成 为 真正 家 喻 户 晓 的 品牌 。 
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校园 传播 : 黄 老 五 创意 大 赛 走 进 中 国 知名 大 学 





























在 由 中 国 广 告 协会 主办 ，《 广 告 人 》 杂 志 承 办 的 第 11 届 中 国 大 学 生 广告 艺术 节 学 院 
奖 的 活动 中 ， 黄 老 五 品牌 作为 首次 参与 的 命题 单位 之 一 ， 在 高 校 群体 打造 品牌 知名 度 和 美 
誉 度 ， 在 历时 一 个 月 的 全 国 高 校 巡 讲 过 程 中 ， 黄 者 五 巧妙 地 把 商业 价值 融入 公益 活动 中 ， 
使 黄 老 五 的 品牌 、 产 品 的 知名 度 以 及 美誉 度 得 到 了 完美 提升 ， 并 实现 了 促销 与 推广 的 目的 。 

黄 老 五 品牌 随 组 委 会 一 起 走 进 四 川 师范 大 学 、 天 津 师范 大 学 、 重 庆 大 学 、 湖 南 商学 院 
等 知名 高 校 ， 与 高 校 学 子 分 享 黄 老 五 的 品牌 理念 , 直接 影响 了 全 国 100 多 所 高 校 的 校 领导 、 
系 主任 、 指 导 老师 、 创 意 讲 师 、 高 校 学 子 近 100 万 人 。 在 此 过 程 中 ， 黄 老 五 品牌 知名 度 、 
美誉 度 得 到 了 很 大 提升 。 

在 巡回 演讲 中 ， 黄 老 五 让 花生 “ 酥 ” 起 来 率先 抢夺 了 在 场 不 少 学 生 的 眼球 。 卡 通风 格 
的 讲义 让 黄 老 五 花生 酥 的 品牌 更 加 平易 近 人 ， 潜 移 默 化 中 增加 了 学 生 群 体 对 品牌 满 满 的 好 
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5, 
TE oO 











































































































首先 介绍 的 自然 是 黄 老 五 是 传承 了 300 多 年 的 正宗 伦 生 酥 传统 手工 技艺 ， 让 现场 的 大 
学 生 迅 速 将 黄 老 五 定位 为 有 历史 、 有 有 内涵、 有 工艺 的 百年 品牌 。 其 次 追溯 到 1677 年 的 品 
牌 历 史 中 ， 详 细 地 介绍 了 黄 氏 家 族 行善 积德 、 支 持 川 军 以 及 成 为 宫廷 御用 点 心 的 历史 ， 引 
得 在 场 学 生 的 阵 阵 好 评 。 无 疑 ， 历 史 悠久 方 可 成 就 现世 辉煌 。 黄 老 五 的 独门 绝技 以 及 其 一 
丝 不 苟 的 制作 工艺 必 将 让 品牌 在 市 场 竞争 中 靳 露头 角 ， 获 得 众多 支持 。 
随后 ， 黄 老 五 花生 酥 的 “123456” 正 式 将 品牌 的 辉煌 展现 在 了 现场 大 学 生 面 前 。6 个 
RHE. 个 妙用 、4 个 独特 、3 个 百年 、2 个 不 含 以 及 1 个 唯一 ， 生 动 的 运用 数字 将 品牌 
核心 诠释 得 淋漓尽致 ， 也 加 强 了 大 学 生 对 品牌 的 印象 。 尤 其 是 唯一 非 物 质 文 化 遗产 的 300 
多 年 正宗 花生 酥 的 特点 ， 彰 显 了 品牌 独一无二 的 地 位 。 不 得 不 说 ， 黄 老 五 花生 酥 走 进 中 国 
知名 大 学 现场 展现 品牌 让 高 校 学 子 和 创意 老师 更 生动 彻底 地 了 解 了 品牌 、 了 解 了 黄 老 五 。 

除 此 之 外 ， 黄 老 五 每 一 场 制作 都 有 产品 宣传 展架 并 配合 产品 品尝 活动 ， 将 产品 体验 最 
大 化 。 只 有 有 效 地 增强 产品 体验 ， 才 能 让 消费 者 在 聆听 宣讲 之 余 ， 牢 牢记 住 这 个 传承 300 
年 的 品牌 ; 才能 让 消费 者 试 吃 之 余 ， 真 正 认 同 “ 好 吃 不 过 黄 老 五 ”这 句 广告 语 。 

现场 学 生 积极 踊跃 地 参与 ， 不 仪 对 产品 试 吃 兴趣 盎然 ， 也 对 产品 创意 跃跃欲试 。 不 少 
大 学 生 现 场 就 表示 对 产品 很 有 兴趣 ， 更 有 甚 者 ， 现 场 拍摄 黄 老 五 花生 酥 的 镜头 。 相 信 黄 老 
五 花生 酥 的 命题 也 在 这 些 激情 的 大 学 生 笔 下 绘 出 了 无 限 的 创意 。 

吃 过 黄 老 五 的 同学 都 说 “好 吃 ”“ 还 想 再 吃 ”“ 去 哪里 买 ? ”， 听 过 黄 老 五 的 宣讲 的 
同学 都 说 “有 趣 ”“ 好 玩 ”“ 很 感 兴趣 ”， 可 见 ， 黄 老 五 花生 酥 在 年 轻 群体 中 的 接受 度 不 
是 一 般 的 高 ， 难 怪 宋丹丹 老师 会 由 囊 地 发 出 “好 吃 不 过 黄 老 五 ”的 赞誉 。 黄 老 五 品牌 走 进 
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看 黄 老 五 的 魅力 多 大 ， 一 上 场 就 获得 欢呼 。 








S48 















































的 大 学 生 之 手 也 必 将 将 品牌 传播 得 更 高 更 远 。 


网 络 传播 : 10 大 门户 网 络 采访 会 ， 黄 老 五 受 宠 第 一 酥 





是 指 董事 长 作为 百年 传承 技艺 传承 人 的 身份 ， 也 
消费 者 信任 感 ， 可 谓 是 


站 高 端 媒体 访谈 平台 ， 黄 崇 友 董 


校 ，“ 好 吃 的 黄 老 五 ”也 赢得 了 老师 和 同学 们 的 赞誉 。 
相信 在 黄 老 五 花生 酥 走 进 中 国 知名 大 学 之 际 ， 品 牌 也 迅速 传播 到 了 大 学 ， 借 极 富 创 意 








2012 年 底 ， 张 默 闻 策划 集 





Zi 








为 黄 老 五 品牌 搭建 了 一 次 凤凰 网 、 

















乐 视 网 等 十 大 门户 网 














首先 ， 黄 崇 友 董事 长 先是 











介绍 


了 黄 老 五 花生 酥 品牌 名 称 的 由 来 ， 








黄 老 五 的 品牌 命名 即 
































USE 
= 深刻 。 














而 针对 如 何 挖 








A 
БІН 





品牌 平易 近 人 之 意 ， 更 是 能 够 给 广大 








屈 出 黄 老 五 花生 酥 的 巨大 市 场 





着 几 百 年 历史 的 民间 工艺 产品 ， 是 祖传 的 4 
自身 的 发 展 寻找 了 两 个 巨大 的 价 人 
1. 健康 和 和 生态。 以 前 没有 花生 
过 去 人 民 


也 为 花生 酥 产品 


ж 
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制作 秘方 









































粮 不 太 充足 ， 所 以 吃 有 

















酥 的 叫 法， 叫 
Reih, IZA 





o 








“花生 糖 ”。 传 统 的 人 花生 浊 
要 吃 肥 的 。 但 是 随 着 人 们 生活 水 平 的 提 


， 黄 崇 友 董事 长 表示 人 花生 酥 是 一 个 
。 而 深入 的 市 场 调查 和 两 年 的 不 断 试验 ， 














a) 
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糖 多 花生 少 。 





高 ， 对 健康 的 要 求 也 越 来 越 高 ， 
也 就 是 改变 花生 糖 的 组 织 结构 ， 
是 20%。 花 生 含 有 的 维生素 С 
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我 们 也 





需要 寻求 技术 性 的 变革 ， 把 花生 亲 
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有 降低 胆 











见 在 花生 的 含量 是 80% 左右 ， $ 
醇 的 作用 ， 有 助 于 防治 动脉 硬化 、 高 血压 和 冠 























FORA! 








心病 。 一 方面 可 以 直接 为 人 类 提供 和 蛋白质 ， 另 一 方面 也 是 人 们 茶余饭后 的 一 道 





极 大 地 满足 了 人 们 对 低 脂 、 低 热量 食品 的 要 求 ， 顺 应 了 





2. 方便 携带 。 让 传统 的 产 





的 元 素 。 延 续 了 几 百 年 的 东西 ， 今 天 的 消费 者 仍然 对 它 非 常 喜爱 ， 说 明 这 个 东西 的 


Os 


AAA 
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dj 代 发 展 ， 增 加 了 市 场 





J1 














上 新 衣 ， 就 是 让 它 不 但 要 有 传统 的 元 素 还 要 有 










































































间 不 只 是 一 个 省 ， 它 有 更 大 、 更 广阔 的 空间 ， 所 以 ， 人 花生 酥 需要 创造 一 种 更 适合 现代 人 六 
费 的 产品 形态 。 以 前 的 花生 糖 没有 包装 ， 只 是 在 农村 的 作坊 里 自己 做 ， 招 待 亲朋 

















候 拿 出 来 ， 这 样 的 制 








F 工 艺 使 销售 带 有 很 强 的 区 域 性 ， 














包装 并 且 大 规模 批量 生产 ， 使 消费 者 便于 携带 ， 也 使 销 








中 国 的 才 是 世界 的 。 
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而 针对 花生 酥 的 市 场 到 底 








多 大 ? BRE 





ESKUERS 














间 很 大 ， 因 为 传统 决定 了 它 的 空间 。 而 黄 老 五 
外 消费 者 的 一 致 好 评 。 无 颖 ， 黄 老 五 的 顺利 出 














己 经 成 为 出 
让 中 华 传统 食 














黄 崇 友 董 事 长 不 仅 对 黄 老 五 的 品牌 进行 了 详 





更 为 广泛 的 传播 。 
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AY 








好 友 的 8 
BERKER, BRU 
广阔 。 传 统 的 才 是 中 





YE AECA ARA, 


AE, 





国 的 ， 


自己 的 看 法 。 他 认为 : HAF 








产品 ， 获 得 了 包括 














品 得 到 了 继承 和 发 扬 。 





七 
RE 


AR 








介绍 ， 








国 


也 对 黄 老 五 品牌 进行 了 覆盖 率 





黄 老 五 花生 酥 作 为 传统 民间 手工 艺 产品 ， 拥 有 巨大 的 市 场 潜质 ， 黄 老 五 花生 酥 的 “ 生 
态 健康 好 吃 ， 便 于 携带 ”的 特点 ， 符 合 了 广大 消费 者 的 需求 。 而 能 真正 称 得 上 “生态 健康 ” 
的 花生 酥 目 前 在 国内 届 指 可 数 ， 黄 老 五 不 仅 成 为 花生 酥 行 业 的 一 面 旗帜 ， 而 且 还 配合 国家 
进行 了 花生 酥 国 家 标准 的 制定 ， 这 说 明黄 老 五 在 技术 、 品 牌 、 消 费 市 场 等 方面 都 具有 明显 
优势 。 

黄 老 五 要 走 得 更 快 、 更 远 、 更 强大 ， 就 必须 要 打 起 良心 的 大 旗 、 营 养 健 康 的 大 旗 、 中 
国花 生 酥 的 传承 和 发 扬 光 大 的 大 旗 以 及 为 黄 老 五 的 持续 发 展 支撑 的 营销 战略 大 旗 。 相 信 黄 
老 五 花生 酥 定 会 走出 中 国 、 冲 向 世界 ， 并 且 会 在 不 久 的 将 来 实现 公司 全 面 上 市 的 这 一 目标 ， 
让 黄 老 五 的 花生 酥 之 路 越 来 越 宽 广 。 























































































































































































































连 老外 都 喜欢 黄 老 五 ， 真 好 。 
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DER 
欢乐 更 老 五 


一 一 黄 老 五 “人 舞 味 俱全 ， 炫 动 金秋 ”成 都 首届 坝 坝 舞 大 赛 


活动 营销 纪实 
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火热 坝 坝 舞 ， 欢 乐 黄 老 五 


黄 老 五 “ 舞 味 俱全 ， 炫 动 金秋 ”成 都 首届 坝 坝 舞 大 赛 活动 营销 纪实 


视角 一 : 


中 国 好 食品 就 是 接地 气 , 黄 氏 《小 苹果 》 嗨 翻 坝 坝 舞 


来 颗 黄 老 五 ， 跳 起 坝 坝 舞 











“Жада А, MEEI., ANAE, ERR DIAS. BAM, FAMA! 





来 颗 黄 老 五 ， 大 妈 更 威武 ”一 一 























乍 为 活动 的 协办 方 ， 黄 老 五 食品 不 但 承担 了 活动 的 协办 








工作 ， 更 是 组 织 了 一 支 员 工 队 伍 积 




















极 参与 进 坝 坝 舞 大 赛 中 ， 与 市 民 朋 友 积 











的 黄 老 五 ， 有 好 看 的 坝 坝 舞 ， 现 场 的 观众 们 ] 














Ar. 





























坝 坝 舞 ， 又 叫 自 
包括 健身 舞 、 团 体操 




















才 











舞 ， 是 广场 舞 的 一 种 ， 是 百姓 锻炼 身体 、f 
、 街 舞 等 舞蹈 元 素 ; 场地 常 选 在 








s 坝 坝 舞 不 是 生 俯 的 词语 И 
经 营 者 自 


坝 坝 舞 一 般 由 





流行 于 川 渝 等 地 。 

















REN, BEZ 











RF 














pis 


乐 的 一 种 集体 舞蹈， 





场 或 者 开阔 的 地 坝 , 所 以 俗称 坝 坝 舞 。 








a 





己 编 








入 选 其 中 ， 编 排 者 也 


也 是 煞费苦心 




















次 的 参 舞 者 学 习 模 仿 ， 正 因 


为 如 






































可 以 一 试 身手 ， 既 愉悦 
2014 年 ， 

食品 协办 的 “ 舞 味 俱全 

MR 

















Еш 
们 就 是 “ 黄 老 五 ”战队 ， 








风格 各 异 的 参赛 队伍 在 成 都 高 新 区 和 平 社 
在 所 有 的 参赛 队伍 中 ， 有 这 样 一 文 独 特 的 
六 紧身 上 衣 ， 搭 配 艳 丽 的 玫 红 半 裙 ， 格 外 矫健 的 身 姿 好 似 秋 日 


了 心情 ， 又 活动 了 筋骨 。 














由 《华西 都 市 报 》( 华西 传媒 集群 ) 主办 ， 


E, 各 种 舞蹈 7 TA 
， 不 仅 要 考虑 动作 的 














WER 























22) 





康 ” 成 都 首 | 











， 包 括 广播 体操 的 许多 套路 都 
亿美 和 衔接 的 流畅 ， 还 要 便于 不 同 层 
此 ， 坝 坝 舞 具有 广泛 的 受众 ， 无 论 男 的 女 的 、 老 的 少 的 都 








《华西 社区 报 》 承 办 、 黄 老 五 


Ма” KET 9 月 在 成 都 火热 开赛 。 


























区 广场 ， 一 决 高 下 、 大 


歌舞 战队 令 人 眼前 一 亮 : 














ne 


ETEL o 














充满 时 尚 激情 的 金 








炮火 一 般 燃 烧 赛 场 ， 他 


带 着 黄 老 五 新 版 《小 苹果 》 MK, 连 唱 带 跳 , 既 创新 又 来 劲 , 用 “要 














吃 就 吃 黄 呀 黄 老 五 ， 里 























已 经 按 而 


不 住地 在 台 下 跟着 节拍 哼 唱 扭 动 起 来 ， 现 场记 


























舞 跳 得 青春 有 活力 ， 就 











像 黄 老 五 这 个 品牌 一 样 。 











历经 海 选 、 


2014 舞 味 俱全 , 炫 动 金秋 ”成 都 首 


气 全 开 ， 舞 魅 天 下 | 





辐 全 是 我 的 祝福 ”的 动感 节奏 ， 调 动 着 上 干 观众 的 情绪 ， 许 多 观众 

















复赛 、 决 赛 的 洗礼 ， 黄 老 五 的 《小 苹果 》 一 路 过 五 关 、 





F 委 也 高 度 评价 黄 老 五 坝 坝 舞 战队 : 


斩 六 将 ， 最 终 获 得 
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国 坝 坝 舞 大 赛 : 











E, 和 爱 健康 、 爱 快乐 的 成 都 人 一 起 坝 ” 











Mt: 黄 老 五 食品 之 《小 苹果 》 歌 词 
明天 就 要 见 岳 母 ， 
礼品 选 的 好 辛苦 ， 
属 丝 注定 一 生 弧 独 ， 
A h EL L TAE. 
香水 更 得 人 想 吐 ， 
不 知 能 带 什么 礼物 。 
走 在 街 上 突然 半 到 一 阵 阵 的 香 嘿 ~ 
黄 老 五 牌 花生 酥 让 我 眼 一 亮 哈 ~ 
看 看 包装 尝 尝 味道 觉得 高 大 上 嘿 ~ 
拿 它 送 给 丈母娘 真 的 时 尚 ! 
你 是 我 的 黄 呀 黄 老 五 ， 
就 是 世界 最 好 的 礼物 ， 
味道 巴 适 又 靠 谱 还 不 加 色素 ， 
绝对 把 岳母 征服 服 服 服 服 。 
要 吃 就 吃 黄 呀 黄 老 五 ， 
里 面 全 是 我 的 祝福 ， 
如 糖 甜蜜 的 生活 与 你 为 伍 ， 
每 天 都 吃 黄 老 五 。 








来 颗 黄 老 五 ， 大 妈 更 威武 











坝 坝 舞 深 受 川 渝 入 的 喜爱 ， 因 此 ， 坝 坝 舞 一 开赛 ， 每 场 赛事 都 保持 了 上 干 人 的 观众 量 
哪里 有 关注 ， 哪 里 就 有 营销 。 张 默 闻 策划 集团 敏锐 地 察 沉 到， 坝 坝 舞 大 妈 就 是 一 个 非 
专 播 能 力 的 群体 ， 她 们 紧 跟 潮流 并 且 制 造 潮流 。 当 《小 苹果 》 还 在 大 家 口中 停留 的 
时 候 ， 中 国 大 妈 们 已 经 打 着 录音 机 在 广场 上 翩翩 起 舞 了 ; 当 多 数 品 牌 还 在 探索 国际 化 路 径 
的 上 时候， 中 国 大 妈 已 经 带 着 外 国友 人 罗 卢 浮 宫 跳 起 了 广场 舞 。 
据 可 靠 消费 者 调查 分 析 ， 中 老年 人 消费 更 喜欢 酥 软 的 东西 ， 传 统 、 中 式 食品 更 让 他 们 
青睐 。 而 且 老 年 人 也 有 他 们 特殊 的 营养 需求 ， 他 们 选择 得 少 ， 很 相信 老 品 牌 和 老牌 明星 。 
热衷 坝 坝 舞 的 人 群 大 多 属于 上 述 年 龄 层 人 群 ， 黄 老 五 伦 生 酥 坚持 古 法、 严谨 制 酥 ， 显 然 很 
ЛАУ О, 

热衷 坝 坝 舞 的 大 妈 既 是 消费 群体 ， 也 是 传播 载体 。 因 为 这 些 大 妈 往 往 还 是 一 个 家 庭 的 
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AREA PEII EE 
ҮНІН МЕНЕ 踩 踩 万 担 步 
EmU Fam 
KNEE П 入 妈 更 威武 





IN 


比赛 时 间 : 9В27А#= Е 510 
比赛 地 址 : 成 都 市 高 新 区 和 平 社区 广场 


Em? iE Ei 


FIZ MARAE 
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产品 请 以 实物 为 准 
即日 起 在 活动 现场 


= GEES 
售卖 的 三 个 时 段 内 


只 要 |=: RE Îz! 
即 可 抢购 黄 老 五 57g 花 生 酥 1 全 


1 元 买 了 你 不 吃亏 ，1 元 买 了 你 不 上 当 ! 


sonera 2 0» 数量 有 限 先 到 先 得 
本 次 活动 最 终 解释 权 归 黄 老 五 食品 股份 有 限 公 司 所 有 。 
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消费 主 控 。 对 于 她 们 而 言 ， 每 天 和 儿女 在 一 起 的 重要 事情 就 是 闲话 家 常 。 任 何 一 个 轻视 这 
一 群体 消费 能 力 而 进行 的 虚假 夸张 传播 的 形 为 ， 都 会 带 来 消费 的 流失 。 因 此 ， 黄 老 五 花生 
酥 积 极 把 握 了 这 样 一 次 品牌 与 消费 者 密切 互动 的 机 会 ， 倾 情 赞助 了 “ 舞 味 俱全 ， 炫 动 健康 ” 
成 都 首届 “ 舞 林 争 坝 、 大 赛 ， 将 黄 老 五 花生 酥 带 到 终端 ， 带 来 了 快乐 式 的 品牌 传播 。 
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比赛 时 间 : IB27ANBERANG 
比赛 地 址 : 成 都 市 高 新 区 和 平 社区 广场 


mE? Ej 
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坝 坝 舞 具 有 高 度 的 传播 性 ， 是 一 个 类 似 于 衰 席 辐射 效应 的 聚合 场所 。 坝 坝 舞 大 妈 总 
愿意 把 当天 聊天 的 收获 分 享 给 儿女 ， 并 且 在 家 庭 每 次 的 大 型 超市 购物 中 都 具有 很 高 的 发 言 
权 。 她 们 口中 碎 碎 念 的 品牌 也 是 儿女 着 年 过 节 送 礼 的 首选 。 
黄 老 五 花生 酥 一 直 致 力 于 提倡 “酥脆 齐 分 享 ”， 并 凭借 着 品质 好 还 好 吃 、 专 注 渠道 和 
零售 、 文 化 品牌 故事 性 强 的 优势 ， 强 力 晋 升 为 中 国花 生 酥 知名 品牌 。 中 国 好 食品 黄 老 五 信 
奉 正 宗 、 热 爱 分 享 、 传 递 快乐 ，“ 舞 林 和 争霸” 这 样 的 民间 欢乐 ， 当 然 少不了 黄 老 五 花生 酥 。 

黄 老 五 花生 酥 踊跃 参与 “ 舞 林 争 坝 ”， 快 速 提升 了 品牌 知名 度 、 美 誉 度 ; 配合 花生 小 
子 产 品 推广 及 消费 者 宣传 互动 ， 提 升 了 市 场 信心 ; 通过 线 上 线 下 的 品牌 推广 ， 实 现 了 市 场 
快速 共振 ， 品 牌 形象 深度 植 入 社区 大 众 ， 实 现 了 终端 营销 零 距离 互动 目的 。 

值 的 一 提 的 是 ， 本 次 “ 舞 林 争霸 ”活动 ， 从 影响 范围 来 看 ， 是 当年 成 都 举行 的 所 有 
场 舞 比赛 中 时 间 最 长 、 规 模 最 大 、 覆 盖 人 群 最 广 的 一 次 活动 ， 宣 传 期 接近 两 个 月 ， 参 与 比 
赛 的 人 群 近 干 人 ， 平 均 每 场 观众 人 数 上 干 人 ， 影 响 受 众 不 计 其 数 。 

黄 老 五 的 品牌 植 入 ， 从 现场 视觉 上 就 包括 了 背景 板 的 协办 Logo、 评 委 席 前 的 广告 牌 、 
现场 的 展位 、 表 演 者 的 背 贴 、 话 简 贴 、 舞 台 现 场 布置 和 派发 黄 老 五 宣传 报纸 等 多 方位 的 品 
牌 展示 。 

同时 ， 现 场 体验 式 的 营销 传播 也 收获 巨大 ， 初 赛 参 赛 的 近 干 人 每 人 一 包 黄 老 五， 现场 
每 次 10 个 黄 老 五 的 专属 提问 环节 ， 这 些 都 十 分 直接 地 将 黄 老 五 的 美味 传递 给 了 更 多 的 消 
费 者 。《 华 西 社区 报 》 近 两 个 月 的 大 篇 幅 报道 加 上 《 华西 都 市 报 》 对 “ 舞 林 争 霸 ” 赛 事 的 
连续 报道 ， 让 活动 在 读者 中 产生 了 较 大 的 影响 力 。 另 外 从 国家 级 的 中 新 社 到 省 市 一 级 的 四 




















































































































































































































































































































































































































































































































川 电视 台 、 成 都 电视 台 、 新 浪 四 川 等 十 余 家 媒体 对 此 次 活动 进行 了 报道 ， 网 上 转载 的 媒体 
多 达 二 三 十 家 。 
小 投入 、 大 回报 ， 通 过 “ 舞 林 争 霸 ”， 黄 老 五 收获 颇 丰 ， 癸 然 已 成 坝 坝 舞 品牌 植 入 的 
大 赢家 。 
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视角 二 : 最 佳 舞 伴 黄 老 五 ， 快 乐 生活 好 酥 福 


随 着 消费 的 升级 和 电子 商务 的 快速 发 
的 规模 发 展 让 很 多 城市 和 农村 的 消费 者 的 消费 习惯 也 发 
受众 也 越 来 越 多 。 不 论 是 从 广度 还 是 从 深 








的 高 峰 期 。 





这 个 过 程 中 ， 大 众 消费 者 对 于 休闲 食品 的 需求 已 经 
IAI 后 为 主要 消费 群体 的 青年 当中 ， 更 影响 到 了 





级 上 升 ， 大 年 龄 < 
部 分 中 年 和 老年 消费 者 。 


健康 原材料 ， 多 吃 不 怕 胖 
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AAR RTS ты. HY, ОНЖ 





生 了 彻底 的 改变 ， 休 闲 食品 的 消费 


























上 来 说 ， 中 








休闲 食品 行业 都 迎 来 了 一 个 发 展 




















远 远 跳出 单一 的 儿童 群体 阶段 而 逐 

















在 这 股 休 闲 食品 快速 发 




















展 的 浪潮 中 ， 黄 老 五 花生 酥 也 发 生 了 质 的 变化 。 经 过 不 断 地 创 

















新 和 发 展 ， 黄 老 五 花生 本 











己 经 从 单一 产品 发 




















渠道 设 有 专卖 店 、 商 超 、 便 利 店 等 ， 更 定 其 
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定 火 爆 异 常 ， 销 


























另外 由 于 














BR 








展 到 多 品种 、 多 口味 的 系列 产品 。 人 在 多 个 产品 


明 举 办 试 吃 活动 。 每 着 这 样 的 促销 节日 ， 场 面 必 














民 ， 主 要 是 城乡 消费 的 变化 ， 对 于 生态 环境 的 质量 要 求 越 来 越 高 ， 人 











们 追求 健康 的 意识 越 来 越 强 ， 对 于 食品 的 质量 和 安全 性 要 求 也 越 来 越 高 。 我 们 都 知道 ， 对 











于 消费 者 来 说 ， 

















最 重要 的 还 是 食品 安全 ， 生 命 只 有 一 次 ， 我 们 能 够 享受 阳光 的 沐浴 、 欣 赏 




















大 自然 的 美景 、 感 受 家 庭 的 温暖 ， 都 是 






































为 有 生命 的 存在 。 在 一 切 以 经 济 效益 为 先 的 今天 ， 
只 有 一 样 东西 是 任何 效益 所 不 能 超越 的 ， 那 就 是 生命 。 对 黄 老 五 花生 酥 而 言 ， 保 护 消费 者 




















生命 安全 的 前 提 就 是 严格 保证 产品 质量 ， 坚 持 使 用 绿色 健康 原材料 ， 质 量 上 乘 、 口 感 完美 、 
营养 均衡 的 黄 老 五 花生 酥 ， 让 你 一 次 吃 个 够 ， 根 本 不 用 担心 食品 安全 问题 ， 根 本 不 用 担心 


会 发 胖 。 





免费 黄 老 五 ， 纳 凉 好 去 处 


“АЛЛЕЯ, Ы”, ЖАЯ 

















管 是 纽约 、 巴 黎 


MERA 



























































台 ， 舞 蹈 再 一 次 走俏 中 国 老年 群体 ， 不 
大 和 爷 大 妈 们 撩 人 的 舞姿 ， 毫 不 夸张 地 说 ， 坝 坝 舞 大 








妈 们 已 经 占领 了 全 球 的 空地 。 为 什么 坝 坝 舞 对 于 中 老年 妇女 有 这 样 大 的 吸引 力 呢 ? 原因 在 
于 锻炼 的 方式 有 很 多 种 ， 然 而 适合 中 老年 妇女 的 却 不 多 ， 坝 坝 舞 的 出 现 ， 犹 如 黑暗 中 的 指 
引 之 灯 ， 让 中 老年 妇女 进入 了 一 个 空 明快 乐 的 天 地 。 坝 坝 舞 不 仅 能 够 帮助 中 老年 妇女 锻炼 
































身体 ， 经 过 相关 人 员 的 调研 分 析 后 发 现 ， 喜 欢 跳 坝 坝 舞 的 中 老年 妇女 要 比 不 喜欢 的 那 部 分 
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人 的 身体 更 加 结实 匀称 、 精 
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加 热情 


自然 ， 坝 坝 舞 能 够 让 中 老年 

















妇女 重新 找 世 











枯燥 无 聊 的 家 庭 生活 或 者 油 ) 























为 中 老年 妇女 们 难以 舍弃 的 心头 爱 。 





坝 坝 舞 另外 的 作用 是 帮助 中 老年 妇女 


到 公园 、 街 道 ， 很 多 人 一 起 载歌载舞 ， 
































年 轻 时 候 的 自信 ， 让 被 男性 忽略 的 美 重新 焕发 生机 ， 这 对 于 中 老年 妇女 长 期 
因 满 面 的 厨房 工作 来 说 ， 有 难以 想象 的 诱惑 力 ， 


门 改善 了 每 天 打 麻 将 、 





人 


门 聚 在 一 起 分 享 











女 解除 了 孤立 无 助 、 仿 得 困惑 的 独居 生活 时 的 不 恨 心理 ， 
































帮助 社 





因此 坝 坝 舞 成 





习惯 ， 转 而 进入 
立 友谊 ， 帮 助 中 老年 妇 
会 解决 了 很 多 家 庭 危机 问 
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题 。 而 且 ， 坝 坝 舞 让 中 老年 妇女 们 再 一 次 感受 到 了 时 尚 ， 





女 们 穿 上 漂亮 的 舞蹈 衣服 ， 在 欢快 地 跳 着 坝 坝 舞 的 过 程 中 ， 
门 也 终于 能 


借助 坝 坝 舞 ， 中 老年 妇女 

















Ha 
因为 跳 坝 坝 舞 需要 这 些 中 老年 妇 














中 老年 妇女 们 仿佛 又 重 
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年 轻 ， 






































平凡 普通 的 人 成 为 焦点 ， 


大 地 满足 了 中 老年 妇女 们 的 需求 。 
但 是 坝 坝 舞 年 年 跳 , 今年 大 不 同 。 由 《 华西 都 市 报 》( 华西 传媒 集群 ) 发 起 的 “ 舞 味 俱全 ， 








将 平时 隐藏 的 自我 展现 
慨 示 个 性 中 多 彩 的 一 面 ， 可 以 说 坝 坝 舞 无 论 从 身体 还 是 精神 都 极 


了 出 来 。 坝 坝 舞 还 能 让 那些 









































炫 动 金秋 ”成 都 首届 坝 坝 舞 大 赛 





起 舞 High 爆 全 场 的 空前 画面 。f 
抢夺 的 焦点 。 











坝 坝 舞 大 妈 们 争 机 





























恨 示 了 其 高 昂 的 热度 ， 另 外 决赛 当天 还 有 明星 领舞 和 万 人 
和 i 黄 老 五 花生 酥 在 这 场 惊天 地 泣 鬼 神 的 赛事 里 ， 即 将 成 为 























作为 中 国花 生 酥 的 领军 品牌 ， 黄 老 五 花生 酥 已 经 越 来 越 多 地 成 了 人 们 生活 中 必 不 可 少 

















的 营养 酥 伴 但。 尤其 是 对 于 坝 坝 舞 大 妈 


门 来 说 ， 跳 完 舞 ， 休 息 期 间 ， 边 吃 黄 老 五 花生 酥 边 
































摆 龙 门 阵 的 画面 成 为 川 渝 街 头 金秋 最 亮丽 的 风景 线 。 对 大 妈 们 来 说 ， 黄 老 五 花生 酥 不 仅 是 

















一 道 营养 丰富 、 能 量 充 足 的 休闲 糕点 ， 更 是 一 种 情怀 ， 


美味 花生 酥 ， 随 身 能 量 棒 


坝 坝 舞 虽 然 是 一 个 运动 门槛 低 、 舞 步 简 








一 种 对 生命 不 息 、 运 动 不 止 的 认 知 。 





易学 的 很 好 的 运动 方式 ， 但 是 不 可 忽略 的 是 ， 





对 于 中 老年 妇女 来 说 ， 身 体 机 能 的 持久 性 已 经 大 不 如 前 ， 持 续 高 强度 的 跳舞 ， 会 产生 难以 


俞 的 困倦 和 疲劳 感 。 
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这 时 候 就 需要 补充 能 量 




















Es ABRIERA 


效 的 “ 减 压 ” 方 式 之 一 ， 

















不 管 是 因为 工作 压力 还 是 生活 压力 或 者 是 心理 压力 ， 
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能 够 安慰 心灵 和 胃 
gh 








uns, 855 





， 达 


жа 


都 能 








有 效 的 产生 作用 ， 因 为 食 






































成 心理 影响 ， 反 而 会 产生 反 效 果 ， 减 压 不 成 ， 又 因为 肥胖 











到 物质 和 精神 的 双重 满足 。 尤 其 是 对 于 当下 压力 巨大 的 城市 白 














通过 合理 的 方式 解压 ， 但 零食 虽然 好 ， 多 吃 就 会 发 胖 ， 影 响 身体 形象 ， 造 

















面 对 上 述 这 些 情况 ， 就 需要 来 点 黄 老 五 花生 酥 。 





而 产生 更 大 的 压力 。 
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三 百 多 年 的 制作 工艺 积累 让 黄 老 五 花生 酥 掌握 了 人 花生 条 

















agnt 
E HT MESA), ME 








绿色 原料 的 甄选 以 及 花生 和 骨 调 气 的 食疗 价值 ， 
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酥 虽 然 个 头 不 大 ， 


日 是 












































玫 “ 少 糖 多 花生 ”的 配方 
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追求 ， 极 大 地 满足 了 人 们 对 低 脂 、 低 热量 的 需求 。 成 为 人 们 茶余饭后 的 一 道 健 康 休闲 新 零 
食 ， 也 能 够 有 效 帮 助 “ 减 压 ”， 更 是 坝 坝 舞 大 妈 们 补充 能 量 的 随身 “能 量 棒 ”。 同 时 也 因 
为 黄 老 五 花生 酥 个 头 小 、 易 于 携带 ， 随 身 就 能 放 上 几 块 的 特点 ， 当 大 妈 们 跳 巩 坝 舞 跳 累 了 ， 
坐 在 一 旁 交友 谈天 的 时 候 ， 就 可 以 来 上 几 块 ， 瞬 间 恢 复 能 量 ， 又 能 够 接着 热情 洋溢 地 跳 时 
尚 坝 坝 舞 了 ; 对 于 办 公 室 白领 来 说 更 是 方便 , 当 身 体 虚弱 、 压 力 过 大 的 时 候 , 偷偷 来 上 几 块 ， 
快速 消化 ， 既 不 会 因为 味道 影响 别人 办 公 ， 也 不 会 因为 当众 进食 损失 个 人 形象 。 

另外 ， 营 养 学 家 发 现 ， 花 生 之 类 的 食物 特别 适合 脑力 劳动 者 。 可 以 说 黄 老 五 花生 酥 绝 
对 是 一 款 绿色 健康 随时 补充 能 量 的 有 效 “ 减 压 ” 神 品 ， 值 得 拥有 。 
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视角 三 : 黄 老 五 营销 秘诀， 坝 坝 舞 捆绑 快乐 


一 场 坝 坝 舞 ， 让 入 们 舞动 起 来 ; 一 颗 黄 老 五 ， 让 人 们 快乐 起 来 。 








张 默 闻 策划 
定 是 可 爱 的 、 受 














集团 
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认为 ， 一 个 能 够 恒 
迎 的 、 招 人 喜爱 的 。 


dE 
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得 分 享 美好 ， 能 够 将 快乐 传递 给 消费 者 的 品牌 ， 一 


虽然 黄 老 五 花生 酥 在 民间 拥有 了 300 多 年 的 历史 ， 但 是 延续 下 来 的 不 仅仅 是 黄 氏 家 族 


祖传 的 手工 技艺 ， 更 是 黄 氏家 族 在 制作 人 花生 酥 过 程 中 的 快乐 ， 是 过 年 过 节 其 
纷 抢购 黄 氏 花生 酥 时 的 快乐 。 
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月 间 街 坊 百姓 纷 
能 够 走 到 今天 ， 黄 老 五 花生 酥 靠 的 就 是 这 样 一 种 
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的 精神 、 快 乐 的 精神 和 爱 的 精神 。 作 为 黄 氏 花生 酥 手工 技艺 的 第 四 代 传 人 ， 黄 老 五 花生 栈 


董事 长 黄 崇 友 先生 希望 这 种 精神 能 够 继续 延续 下 去 ， 并 成 为 品牌 长 久 发 
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分 享 快乐 分 享 爱 ， 亲 民 形 象 营 人 爱 


随 着 社会 经 





老 五 花生 酥 也 不 例外 。 正 
知名 策划 大 师 一 一 张 默 闻 先生 。 


的 中 国 
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9 精神 所 感动 。 
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五 花生 酥 在 众多 的 中 国 


为 此 ， 


营销 战略 ， 帮 助 其 从 酥 
今天 ， 黄 老 五 花生 酥 


























的 不 断 发 展 和 进步 ， 越 来 越 多 的 传统 食品 逐渐 走向 专业 
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品牌 化 。 黄 














也 从 分 享 、 


因 如 此 ， 黄 崇 友 董事 长 找到 了 在 中 国 








快 消 行业 中 有 着 非常 高 名 望 


事 长 介绍 之 后 ， 张 默 闻 老 师 立 即 被 黄 老 五 花生 酥 这 种 分 享 的 、 快 乐 的 、 爱 














快乐 和 爱 出 发 ， 为 黄 老 五 花生 酥 量 身 定 
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地 打 着 


已 经 逐渐 被 打造 成 为 一 个 和 亲民、 时尚 的 品牌 形象 。 正 











专 统 特色 食品 中 一 跃 而 出 ， 收 获 了 不 俗 的 
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如 此 ， 黄 老 


量 和 一 大 波 起 实 的 消费 








群 ， 并 顺利 成 为 中 国花 生 酥 品牌 创 领 者 。 这 一 地 位 ， 在 其 发 源 地 ( 川 渝 地 区 ) 更 是 其 他 人 花 


生 酥 品牌 所 不 能 





及 的 


5% 


， 也 是 无 法 撼动 的 。 





“分 享 快乐 分 享 爱 ”， 可 以 说 是 黄 老 五 花生 酥 沉淀 了 300 多 年 之 后 的 优秀 品 
能 够 带 来 快乐 ， 快 乐 让 人 感受 到 爱 ， 爱 能 够 产生 喜悦 ， 
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牌 精神 。 





一 切 都 显得 非常 自 





或 者 是 甘于 沉淀 极致 工艺 中 的 哲学 大 师 ， 否 则 又 怎么 
展 到 极致 ， 又 怎么 能 让 其 子 子 辈 辈 们 牢记 祖 训 ， 并 将 黄 氏 花生 酥 发 扬 光 大 呢 ? 他 











然 ， 和 谐 。 黄 老 五 花生 酥 的 老 补 
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喜悦 能 够 迎 来 和 平 。 
昌 宗 们 应 该 是 深 请 生活 哲学 的 酥 糖 手 艺人 
平 气 和 地 将 花生 酥 的 制 


乍 工艺 发 
0, RR 








一 直 以 来 ， 黄 老 五 花生 酥 致力 于 将 这 种 “快乐 而 务实 ”的 精神 落 到 实处 ， 所 以 才 有 了 
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2014 年 黄 老 五 “ 舞 味 俱全 ， 





炫 动 金 秋 ” 成 都 首届 坝 坝 舞 大 赛 。 
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作为 成 都 人 民 非 常熟 知 和 喜爱 的 花生 酥 品 








牌 ， 黄 老 五 这 一 次 
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坝 坝 舞 大 赛 参 赛 队员 以 及 所 有 





喜爱 坝 坝 舞 的 现场 观众 。 

















老 五 花生 酥 还 喊 出 了 “要 赢 坝 坝 舞 ， 快 吃 黄 老 五 ”的 
年 为 此 次 坝 坝 舞 大 赛 协办 方 的 黄 老 五 花生 酥 ， 





更 让 人 欣喜 的 是 ， 
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除 此 之 外 ， 这 一 次 ， 





自然 不 会 错过 这 一 

















的 “ 舞 林 争 坝 ” 赛 。 一 
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= 果 》 在 黄 老 五 花生 酥 参 赛 者 的 改编 之 下 便 显 


得 异常 生动 活 泌 ， 时 尚 不 失 特 色 、 谈 谐 不 失 俏 皮 、 可 爱 至 极 ， 车 来 了 现场 观众 的 捧腹 之 笑 ， 
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更 重要 的 是 喊 出 了 黄 老 五 花生 酥 的 特色 。 这 笑 声 ， 应 是 感受 到 了 黄 老 五 花生 酥 传递 出 的 快 
“; 这 笑 声 ， 应 该 是 认可 了 黄 老 五 花生 酥 的 品牌 精神 。 


























从 街坊 群众 中 来 ， 又 到 街坊 群众 中 去 。 这 一 次 坝 坝 舞 大 赛 ， 让 黄 老 五 花生 酥 在 经 历 了 
中 国花 生 酥 品牌 创 领 者 的 道路 之 后 ， 又 回 到 了 它 真正 





应 该 在 的 地 方 。 


民间 酥 糖 一 一 御 酥 一 一 传统 小 吃 





吃 点 好 吃 花 生 酥 ， 调 节 心 情 更 愉快 
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有 热情 、 所 有 梦想 、 所 有 类 
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应 当 是 必需 品 ， 也 应 当 是 








常生 活用 品 。 











黄 老 五 花生 酥 不 含 添加 
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黄 老 五 伦 生 酥 ， 可 以 转移 人 的 注意 力 ， 缓 解 焦 虑 。 


吃 点 黄 老 五 花生 酥 ， 焕 发 活力 ， 拌 拆 精 神 。 中 
五 花生 酥 不 仅 是 能 够 给 入 们 带 来 | 


=] 


品牌 。 


“正宗 营养 花生 酥 ， 好 吃 不 





























小 吃 的 骄 做 ， 它 从 历史 中 走 来 ， 带 着 些许 的 销 持 ， 却 依然 保持 着 自 
而 才能 够 走出 
二 么 ， 大 概 就 类 似 于 坝 坝 舞 捆绑 快乐 般 的 简单 1 





是 如 此 的 珍贵 ， 
酥 的 营销 秘诀 是 
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过 黄 老 五 ”， 如 今 ， 黄 老 五 花生 酥 已 然 成 为 


中 国 








传统 特色 


牌 在 人 的 运作 之 下 ， 可 以 
感知 。 它 寄托 了 创始 人 对 于 这 份 事业 的 所 
又 是 对 一 个 品牌 来 说 ， 对 每 一 个 人 来 说 ， 都 


食用 零 负担 ， 能 够 随时 给 身体 补充 营养 ; AN, 
的 黄 老 五 花生 酥 ， 每 一 颗 都 含有 80% 以 上 的 优质 花生 ， 而 花生 富 含 烟 酸 ， 胆 
”成 乙酰 胆 碱 ， 有 利于 缓解 焦虑 不 安 的 情绪 。 在 紧张 工作 的 间隙 ， 吃 少许 


国 知名 策划 大 师 张 默 闻 老 师 认 为 ， 黄 老 
偷 局 心情 的 特色 休闲 食品 ， 同 时 也 是 一 个 乐于 分 享 快乐 的 
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视角 四 : 


2014 年 9 月 ， 
人 们 在 欣赏 舞蹈 选手 一 














五 ”也 随 着 这 场 赛事 越发 炙手可热 : 
疯 抢 黄 老 五 花生 酥 》《 送 礼 就 送 黄 老 五 刁 查 岳母 也 折服 》《 


“MAS - 
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比 舞 大 赛 植 入 营销 品牌 销量 双赢 怒放 


“ 舞 林 争 坝 ” 大 赛 在 成 都 火热 开赛 。 














展 风姿 之 余 ， 会 发 现 早 已 在 川 渝 地 区 家 喻 户 晓 的 花生 酥 品牌 “ 黄 老 
《 吃 颗 黄 老 五 带 娃 也 轻松 》《 为 当 舞 林 “ 坝 主 ” 大 妈 








少年 需要 补给 能 量 来 
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销量 可 观 : 黄 老 五 不 仅 叫 座 还 叫好 


tz, 


等 黄 老 五 品牌 与 坝 坝 舞 赛事 捆绑 的 相关 新 闻 其 器 尘 上 ， 
大 成 网 、 四 川 电视 台 、 成 都 电视 台 、 四 川 在 线 、 凤 凰 
牌 捆绑 坝 坝 舞 大 赛 进行 了 报道 。 








优秀 的 品牌 往往 都 有 准确 














































































































的 定位 ， 它 包括 了 品牌 理念 、 精 神 、 
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诸如 中 新 网 、 网 易 新 闻 、 
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网 等 主流 媒体 都 对 黄 老 五 
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个 性 等 ， 黄 老 五 品牌 就 













































































































































































拥有 张 默 闻 策划 集团 为 其 保驾 护航 ， 在 选择 植 入 的 活动 时 就 会 慎重 考虑 品牌 的 定位 与 活动 
的 定位 是 否 相 匹配 ， 即 品牌 的 精神 或 内 涵 要 与 活动 所 传达 的 精神 和 理念 相 一 致 。 

此 次 张 默 闻 策划 集团 将 黄 老 五 花生 酥 植 入 到 坝 坝 舞 比 赛 中 ， 一 方面 是 考虑 到 了 黄 老 五 
品牌 的 定位 ， 另 一 方面 则 是 实地 考察 过 川 卉 地 区 的 大 众 娱乐 活动 。 调 研 中 ， 张 默 闻 策 划 集 
团团 队 发 现 ， 一 种 名 为 坝 坝 舞 的 娱乐 活动 在 成 都 地 区 百姓 中 尤为 流行 。 坝 坝 舞 ， 又 叫 自 
舞 ， 是 百姓 锻炼 身体 、 自 娱 自 乐 的 一 种 集体 舞蹈， 场地 常 选 在 广场 或 者 开阔 的 地 坝 ， 所 以 























俗称 坝 坝 舞 。 




















“ 坝 坝 舞 ”大 概 中 
那 大 家 必定 是 耳熟能详 。 广 场 舞 在 中 
































国 东南 地 区 很 少 有 




















别 受 中 老年 妇女 的 喜欢 。 坝 坝 舞 ， 显 然 是 民众 间 
团队 选择 这 一 活动 植 入 黄 老 五 品牌 ， 借 助 坝 坝 舞 在 民 




















花生 酥 ， 显 然 是 明智 之 举 。 








人 了 解 ， 但 若是 换 一 种 叫 法 一 一 广场 舞 ， 
国 兴 起 的 时 间 很 难 确定 ， 
比较 接地 气 的 





日 可 以 了 解 到 的 是 广场 舞 特 
一 种 活动 方式 ， 张 默 闻 策 划 
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间 的 传播 

















速度 及 风靡 程度 传递 黄 老 五 








更 重要 的 是 ， 在 消费 者 眼 里 ， 黄 老 五 花生 酥 不 仅仅 是 传承 了 300 多 年 的 传统 小 食 ， 更 


康 、 快 乐 与 分 享 的 品 


因素 ， 张 默 闻 策划 





其 他 类 型 的 娱乐 活动 ， 坝 坝 舞 “全 民 同 欢 ” 的 主张 与 黄 老 五 品牌 “快乐 、 














更 能 给 黄 老 五 品牌 带 来 美誉 度 、 知 名 











位 更 为 贴 合 ， 
策划 之 后 ， 以 黄 老 五 食品 
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成 都 如 火 如 茶 地 展开 了 。 


几 天 活动 下 来 ， 正 如 张 默 闻 策 划 集 





要 协办 方 的 “ 舞 味 俱全 ， 
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习 队 认为 相 比 于 


健康 生活 ”的 定 





2 














度 以 及 可 观 的 销量 。 于 是 在 一 番 商 讨 、 
炫 动 健康 ”成 都 首 








届 坝 坝 舞 大 赛 在 
































团 当 初 所 预想 的 ， 黄 老 五 坝 坝 舞 活动 不 仅 叫座 而 且 


还 很 叫好 。 活 动 一 经 推出 ， 便 深 受 成 都 老百姓 的 喜爱 。 








| 火热 坝 坝 舞 ， 欢 乐 黄 老 五 261 | 


成 都 ， 是 一 座 休闲 型 城 




















市 ; 成 都 人 注重 养生 、 


в4% 


ЕҢ 








EJ 




















EG 
五 坝 坝 舞 活动 显然 做 不 到 如 














有 更 强烈 的 活动 参与 意愿 


7 


此 成 功 ， 于 是 心理 











寺 别 是 运动 与 娱乐 并 存 的 活动 。 当 然 仅 借助 于 这 两 点 ， 志 
战 成 为 本 次 活动 的 一 大 亮点 。 


康 ， 这 样 的 先天 因素 使 得 成 都 人 


黄 老 























1. 好 奇 心理 

当 身 边 存 在 新 奇 的 事物 时 ， 人 们 都 或 多 或 少 存在 想 一 探究 竟 的 心理 。 如 此 ， 也 就 打响 
了 百姓 参与 黄 老 五 坝 坝 舞 的 “第 一 枪 ” 好 奇 心 。 

而 “第 二 枪 ”， 则 需要 黏 住 百姓 的 目光 让 他 们 放下 一 切 来 参与 活动 。 这 时 ， 给 力 的 促 

















销 
人 











看 得 开心 ，1 元 抢购 等 促 





























销 





活动 让 消费 者 买 得 














坝 舞 大 赛 是 成 功 的 。 


2. 跟风 心理 











跟风 心理 是 中 国 
到 了 最 热闹 的 广场 上 





企 





人 民 普 遍 





№, 





及 创意 的 小 活动 便 成 为 重 中 之 重 。 在 坝 坝 舞 现场 ， 黄 老 五 《小 苹果 》 搞 笑 的 言语 让 成 都 











从 这 两 项 反应 来 看 ， 黄 老 五 捆 


AN 



































值得 庆 笠 的 是 ， 这 次 张 





存在 的 一 种 心理 ， 出 于 这 点 考虑 ， 
图 借助 “哪里 人 多 ， 人 就 往 哪 里 拥 ”的 追 风 心 








张 默 闻 策 划 | 





aS 


团 将 活动 放 
里 引爆 活动 现场 。 












































默 闻 策划 集团 再 次 押 对 

















黄 老 五 食品 与 广大 消费 者 密 





pas 





宝 。 在 张 默 闻 策 划 身 





AR 





团 的 策略 支持 下 ， 

















Wan, i 

















五 花生 酥 。 健 
人 和气 、 销 量 双 丰 收 。 


捆绑 传播 : 品牌 潜在 客户 不 














张 默 闻 策划 集团 此 次 于 





康 与 快乐 同时 拥有 ， 人 人 


] 对 








计 其 数 


E 议 黄 老 五 将 活动 和 坝 坝 舞 





ЕЗ 
E 


正如 上 文 所 叙 ， 成 都 
困 绑 大 批 的 目标 消 


标 :; 
过 观看 和 参与 来 浏览 ; 


























动 有 关 新 闻 报 道 ， 


上 人 们 在 欢乐 起 
黄 老 五 食品 纷纷 点 赞 ， 





因 绑 在 一 起 是 


ce 舞 的 同时 ， 共 同 分 享 酥 脆 快 乐 的 黄 老 





Ss 








一 个 休闲 的 城 站 
费 群 体 。 一 般 来 说 ,六 
“顺便 

















广告 目的 。 而 坝 坝 舞 的 











区 活动 


征 ， 坝 坝 舞 又 在 当地 颇 受 欢 
广告 的 受众 面 极 广 ， 


坝 坝 舞 大 赛 使 黄 老 五 





HA 


是 明智 的 。 


次 迎 ， 所 以 此 次 黄 老 五 


这 些 受众 通 





接受 / 


受众 极其 庞大 ， 文 化 层次 、 年 龄 跨度 


告 所 发 出 的 信息 


达到 广告 主 的 


) 























众 都 能 称 得 上 是 
一 批 人 群 一 一 从 全 

虽然 ， 这 部 分 人 群 存在 
群 。 要 知道 ， 
活动 必定 
坝 坝 舞 比赛 是 时 间 性 较 长 的 
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不 稳定 因 





素 ， 但 依 | 








这 次 坝 坝 舞 大 赛 的 潜在 受众 。 与 此 同时 ， 这 样 声 
国 各 地 来 到 成 都 旅行 的 游客 的 驻 
日 是 除去 成 都 本 地 


Eo 


也 很 宽广 ， 几 乎 所 有 
势 浩 大 的 活动 将 会 


EG 











的 成 都 
吸引 另 











百姓 





外 最 具 开 发 潜力 的 人 











一 次 竞争 性 质 的 比赛 ， 


每 年 到 成 都 旅游 的 人 成 干 上 万 ， 若 黄 老 五 能 把 








屋 住 这 一 时 机 并 适时 开展 此 项 





时 间 因 





gE 吸引 大 批 游 客 。 当 然 ， 我 们 并 不 能 指望 这 群 人 能 参与 比赛 


== 
, 毕竟 黄 


老 五 此 次 的 


素 是 游客 的 一 大 阻碍 因素 。 但 不 



































Вее хе ES ES A SE iS 
传统 食品 ， 作 为 旅游 伴 手 礼 是 再 好 不 过 的 选择 了 。 因 此 ， 抓 住 旅游 人 群 做 动 销 是 黄 老 五 花 
生 酥 最 准确 的 定位 。 而 努力 拿 下 这 群 成 都 游客 ， 对 黄 老 五 花生 酥 是 一 次 只 僵 不 亏 的 买卖 。 
这 群 潜在 客户 来 自 五 湖 四 海 ， 让 他 们 带 上 黄 老 五 送 亲 朋 、 送 好 友 、 送 长 辈 抑 或 是 自己 食用 ， 
将 给 黄 老 五 花生 酥 做 一 次 规模 巨大 的 、 免 费 的 线 下 推广 活动 ， 往 后 的 利益 可 想 而 知 。 

上 集团 的 易 力 相助 下 提升 了 黄 老 五 的 品牌 影响 力 ， 达 到 


AR 









































































































































LORCA, EKER 
了 营销 的 目的 。 























| 火热 坝 坝 舞 ， 欢 乐 黄 老 五 263 | 


4 





£ ALLE 






















тү PERS > Of) 
арада 
erh A NATA — 
AMI UA: Wit un 

















2-3. 


黄 老 五 玩 转 线 上 线 下 ， 


一 一 黄 老 五 花生 酥 多 元 化 营销 案例 纪实 





黄 老 五 玩 转 线 上 线 下 ， 论 生 酥 开启 伦 式 未 来 


黄 者 五 花生 酥 多 元 化 营销 案例 纪实 


[ 总 裁 观点 】 
黄 老 五 花生 酥 在 新 消费 时 代 下 的 营销 变革 














Ш 黄 崇 友 黄 老 五 食品 有 限 公司 董事 








ШІ 





我 们 身 处 在 一 个 大 数据 的 时 代 ， 转 型 与 变革 正 是 我 们 当今 生活 中 的 主旋律 。 











le 
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思维 也 越 来 越 不 陌生 , 消费 者 获取 信息 的 渠道 和 范 


增加 互动 营销 ， 增 加 消费 者 体验 ， 谋 区 



































ERE 








正如 前 段 时 间 在 中 国 互 联网 络 信 











国 互联 网 络 发 展 状况 统计 报告 》 所 称 ， 

















全 年 共计 新 增 网 民 3117 HA, BK 


2013 年 底 增加 5672 万 人 。 我 


种 生活 方式 ， 衣 食 住 行 都 可 以 通过 互联 网 来 实现 。 昌 则 ， 























息 中 心 CNNIC 在 2015 年 











截至 2014 年 底 ， 中 
网 普及 率 为 47.9%。 手 机 网 民 规 模 达 5.57 亿 ， 较 
国 网 民 基 数 的 不 断 增 大 ， 代 表 着 互联 网 已 经 成 了 人 们 的 一 





国 网 民 规模 已 达 












































“互联 网 








大 也 越 来 越 多 样 化 。 运 用 网 络 营销 平台 ， 
或 被 大 多 数 企 业 所 采用 。 
2 月 发 布 了 《第 35 次 中 
达 6.49 ZA, 








互联 网 已 经 渗入 到 人 们 日 常生 活 





的 方方面面 ， 但 互联 网 终究 只 是 一 个 具有 潜能 的 工具 ， 离 开 实 体 店 的 支撑 ， 互 联网 的 商业 

















































































































化 形式 也 无 法 得 到 更 多 的 社会 价值 。 与 传统 行业 相 融 合 ， 深 入 线 上 线 下 促 莒 销 ， 
消费 时 代 下 的 营销 变革 最 好 的 选择 。 
作为 快 消 品行 业 的 黄 老 五 品牌 ， 面 临 变 革 营 销 ， 自 然 是 基于 和 所 
的 信息 碎片 化 及 全 媒体 传播 的 媒介 碎片 化 ， 如 何 抓 住 转型 变 
这 几 点 出 发 。 
策略 变革 : 以 产品 为 根本 ， 守 正 出 奇 
大 数据 时 代 ， 话 语 权 早已 从 企业 转变 为 消费 者 ， 而 站 在 ; 

















够 打动 消费 者 的 特点 和 健康 的 保证 才能 真正 拥有 
对 于 大 多 数 老百姓 而 言 ， 花 生 本 


























JE 


才 是 当今 















































胜 过 一 切 宣传 传播 等 手段 ， 已 然 成 为 黏 住 顾客 的 核心 利器 。 因 




































































撼动 





肖 费 者 的 角度 来 说 ， 好 的 产品 


6 战 共存 ， 面 对 消费 者 





SANE? 我 个 人 认为 应 该 从 





rma 
此 ， 一 个 产品 只 有 拥有 了 外 
IANS» 


an п 














下 应 该 是 一 个 儿 时 最 美好 的 





























到 的 花生 糖 将 会 是 每 个 人 的 心中 最 美 而 


越 远 。 而 我 们 的 产品 就 是 最 能 勾 起 消费 
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回忆 。 只 有 着 年 过 节 才 能 吃 




















的 记忆 ， 满 口 留 香 、 回 味 无 穷 的 味道 却 离 大 家 越 来 
者 回忆 的 美味 食品 。 选 用 优良 的 原料 、 秘 方 传承 的 

















工艺 制造 出 低糖 低 脂 营养 健 
到 童年 最 美好 的 回忆 。 





康 酥 脆 不 粘 牙 的 中 
这 也 是 我 们 黄 老 五 花生 酥 能 够 打动 消费 者 的 有 利 特点 。 





























除 此 以 外 ， 作 





质 上 一 定 不 会 让 消费 者 失望 ， 力 求 每 一 颗 花 生 栈 都 是 经 过 
食 。 花 生 酥 对 于 全 医 


























作 ， 为 消费 者 提供 最 为 
黄 崇 友 来 说 ， 却 


建 康 的 





ж. 














康 安全 的 。 他 术 
健 











无 论 市 场 将 会 在 互联 网 的 冲击 下 发 
TR 不 仅 在 古代 被 认可 ， 在 当今 时 代 
正 有 可 能 在 营销 中 获得 胜利 。 




















是 一 段 祖 上 传承 的 历史 传承 。 


百年 传统 花生 酥 ， 势 必 让 更 多 消费 者 感受 


为 拥有 传承 300 年 的 正宗 花生 酥 传统 手工 技艺 ， 我 们 黄 老 五 花生 酥 在 品 


sm 





Es 


> 











仔 
































老百姓 来 讲 只 是 一 种 美味 


的 原料 王选 、 科 学 的 精准 制 
食物 ， 对 于 





























打造 销售 辉煌 。 











展 中 最 为 重要 的 事情 ， 花 生 栈 


乍 为 花生 酥 第 四 代 传 承 人 ， 带 领 化 生 酥 走向 
世界 是 黄 崇 友 终 生 的 使 命 。 用 黄 老 五 命名 人 花生 酥 也 是 用 黄 崇 友 的 名 义 向 大 家 担 
目 信 ， 产 品 的 安全 性 一 直 是 企业 发 
康 的 保证 下 ， 在 市 场 竞争 中 所 向 披 摩 ， 


采 产 品 是 健 


也 会 一 直 在 



































展 为 何 物 ， 营 销 的 本 
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ия 


BARE 


























乃 可 以 被 采纳 。 只 有 
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品 能 够 出 奇 ， 能够 创新 才 真 











€= 
AR 





在 张 默 闻 策 划 























团 的 精心 策划 下 ， 黄 老 五 食品 也 推出 了 一 些 新 产品 ， 冰 冻 更 酥脆 正 是 





在 产品 为 根本 的 指导 下 , 守 正 出 奇 , 制作 出 来 的 一 款 产 品 , 获得 了 业界 和 消费 者 的 一 致 认同 。 














AR, MEDC EMRE 




















生 场 上 拥有 较 高 的 知名 度 ， 离 不 开 产 品 的 不 断 创新 ， 更 离 不 开 上 中 





诚 消费 者 的 不 断 支 持 。 只 有 坚持 以 产品 为 本 , 坚持 创新 , 才能 让 品牌 在 新 消费 时 代 的 浪潮 下 ， 























扬帆 起 航 。 
以 产品 为 根本 正 是 我 们 在 新 消费 时 代 下 最 为 重要 的 变革 ， 坚 











奇才 是 面临 变革 时 期 最 重要 的 底牌 。 








传播 变革 : 以 整合 为 核心 ， 协 同 作战 


作为 有 
问题 ， 让 更 多 消费 者 知道 黄 老 五 花生 酥 























将 成 为 跨 出 大 西南 区 域 市 场 走向 全 























， 增 加 消费 者 对 


SE E 
an 





的 














无 疑 广告 是 能 在 最 快 的 时 间 里 与 最 多 的 





目 





a ÆRE 
经 到 来 ， 再 不 是 过 去 1 条 


专 播 渠 道 ， 让 它们 各 








自 承担 不 同 

















过 去 购买 黄 老 五 花生 酥 的 消费 者 偏 中 老龄 化 ， 我 们 B 
同时 ， 也 要 提升 35 岁 以 下 年 轻 受众 的 份额 。 过 去 3-5 年 的 数 ， 





持 推陈出新 、 坚 持 守 正 出 





国 市 场 的 快 消 品牌 ， 首 要 任务 是 解决 知名 度 





体验 欲望 ， 从 而 实现 购买 。 


标 受 众 进行 沟通 的 方法 。 如 今 媒 体 碎 片 化 时 代 已 
广告 就 能 解决 传播 问题 的 年 代 ， 而 我 
策略 任务 ， 产 生 共鸣 作用 ， 达 到 传播 一 致 性 


门 要 做 的 就 是 规划 组 合 各 种 
目 的 o 





p 将 要 











改 的 除了 稳固 


现 有 消费 群 的 


























居 显 示 ， 传 统 电 视 、 户 外 媒 























森 仍 然 是 大 众 接受 率 最 高 的 媒体 ， 占 ， 








ІШІ 











体 所 无 法 蔡 代 ， 在 发 生 重 大 # 
LNA 目 传 


73 Wb 
z 
了 思考 。 

















, 





E 
q 
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费用 水 涨 船 高 ， 让 企业 望而生畏 ， 如 何 将 有 
然 广告 看 似 花费 不 小 ， 但 广告 的 核心 价值 在 于 投 


居 主 流 ， 尤其 是 电视 媒体 的 公信 力 及 影 | 


向 力 是 其 他 媒 
渐 被 其 他 媒体 所 























民 的 预算 花 到 刀刃 上 1 


жж 
ы 








得 我 们 好 
460 现在 可 


BESE 

















他 的 回报 不 仅 
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量化 的 未 来 销售 数据 上 ，: 

















重要 的 是 





能 提升 企业 无 形 的 品牌 资产 ， 占 领 消费 者 的 心智 资源 


最 终 实 现 黄 老 五 成 为 花生 酥 品类 代名词 的 目标 。 


根据 各 种 实地 考量 后 ， 张 默 闻 策 划 集 


























线 上 线 下 协同 作战 。 


互联 网 时 代 发 展 的 今天 ， 
上 传播 中 受益 匪 浅 。 作 为 快 消 品牌 ， 消 费 








避 将 黄 老 五 的 传播 策略 定 为 : 以 整合 传播 为 核心 ， 





























进军 电 商 成 为 品牌 必 不 可 少 的 一 步 。 而 黄 老 五 花生 酥 也 人 在线 























周期 短 、 消 费 频 次 高 等 鲜明 特点 与 互联 网 碎片 化 、 














实时 性 的 媒介 接触 习惯 形成 共鸣 。 可 以 说 ， 快 消 品 利用 互联 网 做 营销 本 就 是 一 个 完美 的 组 


合 。 作 为 快 消 品牌 ， 黄 老 五 花生 酥 也 具 






































这 样 的 优势 。 不 仅 天 猫 成 绩 喜 人 ， 并 且 也 做 到 了 


















































































































































有 效 的 线 上 传播 ， 可 谓 是 一 举 两 得 。 

整合 传播 中 最 为 耀 人 的 成 绩 则 是 植 入 《我 们 结婚 吧 》 电 视 剧 ， 经 过 初期 的 考量 ， 我 们 
发 现 黄 老 五 花生 酥 与 电视 剧 的 目标 消费 者 完美 重合 。 并 且 ， 植 入 电视 剧 不 仅 能 够 体现 花生 
酥 的 品牌 地 位 ， 也 能 够 与 边 看 电视 边 























吃 黄 老 五 相 呼 应 。 再 者 ， 由 此 而 来 的 广告 第 一 案 也 让 











品牌 一 时 间 声 名 部 起 。 


线 上 成 绩 引 人 注目 ， 




















得 不 说 ， 植 入 电视 剧 是 近年 最 为 成 功 之 举 。 
线 下 传播 也 颇 为 不 俗 。 在 四 川 ， 作 为 主流 媒体 ， 广 播 电台 也 极为 















































受 欢迎 。 因 此 ， 黄 老 五 花生 酥 也 借 势 进入 广播 电台 传播 。 当 大 街 小 巷 都 回荡 着 黄 老 五 花生 
酥 的 时 候 ， 当 熟悉 的 四 川 方言 演绎 出 黄 老 五 花生 酥 的 时 候 ， 当 魅力 口 播 引领 消费 者 欢笑 的 









































时 候 ， 黄 老 五 在 四 川 名 声 大 
以 整合 传播 为 核心 ， 线 上 线 下 协同 作战 才 是 黄 老 五 品牌 制胜 的 根本 。 相 信和 在 媒体 伙伴 











帮助 下 ， 在 渠道 





a 


























KQOESMRAA o 


努力 支持 下 ， 在 公 
配合 下 ， 黄 老 五 有 信心 打 一 场 胜 


震 。 一 时 间 ， 


获得 了 不 少 消费 者 的 关注 。 





























司 领导 的 正确 决策 下 ， 在 公司 营销 团队 齐心 协力 奋进 











营销 变革 : 以 消费 者 为 导向 ， 增 加 互动 





在 中 国 整个 经 济 








段 可 谓 是 干 变 万 化 、 新 招 



























































仗 ， 在 消费 者 的 心智 中 种 下 一 颗 小 小 花生 酥 的 好 种 子 ， 未 














向 互联 网 转型 的 过 程 中 ， 快 消 品 也 进行 了 不 少 的 变革 。 其 中 的 营销 手 














和 迭出， 但 是 万 变 不 离 其 宗 的 是 增加 消费 者 的 参与 度 。 对 于 我 们 企 





业 而 言 ， 社 交 化 的 互联 网 




















趋势 要 求 营销 必须 向 互动 性 、 情 感性 转变 ， 尝 试 跟 消 费 者 做 朋友 ， 

















“ 打 感 情 牌 ”深度 互动 的 情感 营销 才 是 黄 老 五 花生 酥 帮 展 的 敲门砖 。 











当今 70 后 、80 后 处 于 社会 的 中 坚 力量 
五 要 帮助 大 家 把 日 常 最 为 普 











通 的 花生 ， 解 























得 更 多 健康 。 由 于 花生 酥 进入 门槛 不 高 ， 导 致 市 面 上 琳琅 满目 的 花生 酥 品牌 繁多 、 质 量 良 





SIR, 为 了 让 ; 





压力 山大 ， 身 体 大 多 处 于 亚 健康 状态 。 黄 老 
惑 其 营养 价值 ， 教 育 其 正确 的 食用 方法 ， 从 而 获 




































































肖 费 者 能 一 





直 吃 上 放心 、 
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安全 的 花生 酥 ， 黄 老 五 将 竭尽 全 力 为 消费 者 把 关 ， 








协助 国 





ZARB ECE AMT LAE, RER 


ЕЗ 




















NER 


行 竞争 品牌 共同 严格 遵守 标准 规 ; 











媒体 的 











偏好 度 来 做 选择 。 我 们 会 敏锐 洞察 社 








费 者 与 品牌 之 间 的 沟通 桥梁 。 这 些 年 的 穿越 流行 无 疑 是 合适 的 契机 ， 


黄 老 五 花生 酥 要 唤起 更 多 年 轻 人 群 的 关注 及 尝试 ， 要 围 


传统 花生 酥 的 标准 品质 、 标 准 工艺 、 标 准 
已 ， 杜 绝 不 合格 的 花生 酥 流向 消费 者 。 





JER 
IX, 











绕 年 轻 人 群 的 日 常生 活 轨 了 迹 和 














合适 的 接触 点 ， 将 直接 架 起 消 











Ала 








HET HAERA., АЛ, SEN 


由 此 ， 我 们 黄 老 五 也 














良 娘 送 宫廷 御 酥 完 美 打造 了 品牌 的 天 注 度 ， 获 














得 了 媒体 与 消费 者 的 持续 关注 。 腾 讯 新 闻 的 社会 头条 也 为 此 次 事件 画 上 了 完美 的 句号 。 


除了 完美 的 事件 营 


NP 























机 器 人 也 受到 了 消 














和 黄 老 五 机 器 人 的 合影 也 攻陷 微 博 微 信 等 * 


j, REZAK) 


0 了 不 少 消费 者 的 互动 ， 卖 场 惊 现 黄 老 五 美女 





费 者 热切 天 注 。 跟 机 器 人 进行 趣味 对 话 的 活动 让 各 大 卖场 人 流 拥挤 ， 而 

















交 平 台 。 











此 来 看 ， 与 消费 者 互动 也 并 不 





困难 ， 




















提供 合适 有 








做 一 个 企业 ， 打 造 一 个 品牌 ， 最 简单 易 行 的 也 是 从 身边 开始 传播 
牌 攻势 才 有 可 能 走向 中 


川 当 地 形成 品 











注意 ， 正 如 我 们 的 


张 不 谋 而 合 。 











趣 的 环境 、 提 供 新 颖 刺激 的 话题 ， 


自 





然 也 能 够 带动 消费 者 主动 参与 和 传播 。 
жм 




















ЕЗ 





市 场 ， 











当 黄 老 五 在 四 
吸引 了 我 们 的 








O 
ZA 




















走出 世界 。 影 响 广 泛 的 坝 坝 舞 











老 














朋友 张 默 闻 策 划 集 团 所 言 ， 坝 坝 舞 与 黄 老 五 品牌 的 快乐 、 
因此 ， 以 黄 老 五 为 重要 协办 方 的 “ 舞 味 





赛 在 成 都 如 火 如 茶 地 





ЕЛІ. Se 








得 了 双赢 。 到 现在 ， 我 都 在 成 都 的 / 











好 的 传播 。 








坦率 地 说 ， 黄 老 五 以 增加 消费 者 
变革 中 必 将 拓展 更 为 广阔 的 市 场 ， 让 黄 老 五 的 品牌 文化 成 为 中 国 





销 
文化 。 




















问 ， 此 次 活动 受到 的 关注 度 让 品牌 销量 及 品 
场 上 听 到 有 人 感 | 


体验 的 营 














这 几 年 对 于 黄 老 五 公司 而 言 是 具有 

















艺 生产 出 四 川 老百姓 口 口 # 























赞 的 小 小 花生 酥 ， 





非凡 总 


健康 生活 主 
届 坝 坝 舞 大 
ERRIA 


言 这 也 是 对 aa HES 








具 全 ， 炫 动 健康 ”成 都 首 














= 





























既 当 时 的 盛况 。 相 





= 

















销 变 革 做 得 让 我 很 满意 ， 相 








信和 品牌 在 这 场 营 


食品 独树一帜 的 食品 





























义 的 一 年 ， 黄 老 五 凭借 百年 家 传 秘方 手工 技 





ми 


量 年 年 翻 倍 。 黄 老 五 花生 酥 能 取得 今天 成 



































功 不 仅 取 决 于 一 直 
费时 代 下 , М ЫН 








坚持 的 


所 坚 


一 
9 良心 经 营 、 


,成 功 地 进行 营销 变革 $ 


品质 安身 、 市 场 立 命 的 企业 

















神 ， 也 取决 于 在 新 消 


























言 我 们 黄 老 五 花生 酥 必 将 在 接 下 来 的 日 子 里 ， 














打 起 将 中 国花 生 酥 

















专 承 和 发 








展 的 大 旗 ， 让 中 








国花 生 酥 走向 中 国 


， 走 向 世界 。 
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【 花样 一 】 


线 上 成 绩 不 俗 30 小 时 斩获 40 万 





2014 年 的 春天 ， 


老 五 花生 酥 在 各 地 市 场 的 销量 捷 





身 处 天 府 之 





司 的 黄 老 五 美女 总 监 王 正 女士 向 张 默 闻 





策 

















日 8 点 ， 黄 老 五 天 猫 官方 旗舰 店 聚 




















Pik. 而 这 其 中 最 让 人 惊喜 的 成 绩 
划算 开场 仅 30 小 时 便 高 调 斩获 10189 件 订单 ， 销 





高 达 40 BRI. 
FA 

闻 策 划 集 
的 中 

















团 的 共 

















ORZI. 


一 个 拥有 300 SE 
司 努力 下 ， 
国策 划 大 师 张 默 
花生 酥 终于 成 功 地 搭 上 了 互联 网 发 











历史 的 中 国 传统 食品 ， 黄 老 五 花生 
取得 如 此 成 就 ， 不 得 不 让 人 兴奋 。 












































司 老师 也 发 来 祝贺 


， 庆 祝 这 个 中 


国 数 百 年 


CRUSE 








责 就 是 : 4 月 21 日 





划 集 团 发 来 黄 
10 点 -23 
售 额 


A 
































酥 能 够 在 全 市 场 人 员 与 张 默 
就 连 当 时 正在 广州 抵抗 暑热 


之 下 的 黄 老 五 











电 商 大 环境 下 ， 土 特产 成 功 触 网 


你 也 许 好 奇 ， 一 个 
是 如 何 走出 传统 食品 手工 作坊 ， 走 出 威 远 ， 走 上 电 商 的 ? 
蕊 传人 一 一 黄 老 五 花生 酥 董 事 长 





统 土 特产 的 第 四 
地 ， 卖 到 寻常 百姓 




















卖 花 生 酥 的 














展 的 快车 ， 走 上 了 





BEER 








RADER, # 








传统 企业 ， 





ZE 

















一 个 认 认真 真 专 业 于 酥 糖 工艺 的 传统 品 上 

















EN-EMRM 





尔 应 该 也 好 奇 ， Ga 





2 БЕ ы 








RZ 





销售 额 的 ? 





集 


IKK 











勇敢 地 创新 出 新 的 产 














FA 





ER 

















An 
电 商 就 是 黄 老 五 花生 酥 勇敢 创新 的 一 步 。 


众所周知 ， 近 两 





十 会 
会 经 


FR, 7 


有 一 个 : 














黄 老 五 花生 酥 既 勇敢 地 继承 ， 


感 ， 勇 敢 地 创新 出 新 消 


崇 友 先生 是 如 何 将 花生 酥 卖 到 





更 


个 黄 氏 


m > 
A 





勇敢 地 创新 。 








费 环境 下 的 





生存 方式 一 一 

















济 环境 整体 低迷 ， 


与 生活 ! 


Bst 


UN 


天 的 消费 























拉动 经 济 增 长 的 重要 动力 。 与 此 同时 ， 








消费 方式 、 
发 展 迅速 ， 交 易 
电子 商务 已 经 进入 规 
网 络 购物 爆发 性 增长 。 














En] 














购买 方式 ， 甚 至 于 整个 社 
额 连年 来 均 创新 高 ， 
展 的 阶段 ， 网 购 零 售 


模 发 











电子 商务 经 济 T 却 如 ; 洪水 猛兽 


REX, 





品 企 业 ， 成 为 
改变 着 人 们 的 




















会 


消费 环境 和 经 济 


MS. SACRE, 























已 然 成 为 我 国 经 济 发 展 的 新 引擎 。 


不 仅 























正 因 电 商 经 济 发 


了 电 商 这 辆 快车 ， 


AE 
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展 迅 速 ， 很 多 


成 功 地 走 上 的 电 商 发 展 


280 | 


企业 在 这 般 洪 水 








高 速 增长 并 趋 于 成 熟 ， 

















Fa 
218, AAS 


中 国电 子 商务 
如 此 ， 今 天 的 
移动 终端 的 








闲 零 食品 牌 等 。 当 然 ， 对 于 传统 企业 而 言 ， 他 们 面临 着 前 所 未 有 的 压力 。 面 对 互联 网 背 
店 记 小 时 候 的 酥 糖 、 糕 点 ? 





的 80 后 、90 后 们 ， 他 们 
一 颗 黄 老 五 花生 酥 到 底 能 


Abs 


Beil 











See 
NEM 


F 服 这 些 年 轻 人 ? 








的 是 红酒 、 巧 克 力 ， 还 是 会 




















后 

















但 其 实 ， 黄 崇 友 董事 长 看 起 来 并 不 担心 他 的 花生 酥 在 网 络 上 会 受 冷落 。 他 认为 ， 黄 老 











五 花生 酥 虽 然 是 传统 特产 ， 但 是 在 


感 和 品类 上 有 








了 极 大 突破 。 最 























天 键 的 是 ， 黄 老 五 伦 生 


























































































































酥 掌握 了 300 多 年 的 黄 氏 家 族 祖传 手工 秘籍 ， 极 尽 严 苟 地 选用 优质 原材料 ， 在 花生 和 糖 的 
配 比 上 达到 了 非 比 寻常 的 黄金 比例 ， 色 泽 自然 、 香 脆 更 口 、 甜 而 不 用 、 酥 而 化 渣 ， 无 论 是 
老 是 幼 ， 是 男 是 女 ， 一 定 会 爱 上 黄 老 五 伦 生 酥 的 香甜 酥 肪 。 有 了 这 样 坚实 的 品质 基础 和 群 
众 基础 ， 黄 崇 友 董事 长 有 了 进军 电 商 的 最 大 底气 。 

于 是 , 2009 年 , 黄 崇 友 董 事 长 开始 正式 “ 触 网 ” ,投资 了 近 500 万 元 用 于 电子 商务 探索 ， 
































TEE. TO 





一 年 ， 黄 老 五 花生 酥 开 始 正 视 电 商 





地 调整 自己 的 二 














等 第 三 方 电 商 平台 上 开店 ， 更 是 大 胆 尝试 ， 建 立 了 自 


己 的 网 上 商城 。 这 








ER 


21131; 


开始 在 一 个 已 经 变化 的 新 





和 场 策略 。 它 的 “成 功 触 网 ”， 既 是 黄 老 五 伦 生 酥 300 多 年 不 断 探 索 、 不 断 














创新 的 精神 的 延续 ， 也 向 其 他 中 国 





气 ， 也 还 是 中 国 传统 文化 的 福气 。 








过 了 几 年 坎 儿 ， 黄 老 五 喜 获 丰收 





的 消费 时 代 下 ， 去 勇敢 














土 特产 产品 做 出 了 榜样 。 这 是 中 


El 80 后 、90 后 们 的 福 





























大 势 所 趋 ， 在 








得 不 将 实业 转移 到 线 上 。 然 而 ， 熟 悉 


事 儿 。 


运营 一 家 网 店 ， 其 投入 并 不 比 开 一 
电子 商务 网 络 平台 ， 更 是 难 上 加 难 。 
自 建 农 产品 网 络 平台 


了 收益， 过 

















而 自 建 
廷 曾经 在 谈 到 


个 














坎 ， 撑 过 去 了 多 少 会 








昌 商 大 环境 下 ， 越 来 越 多 的 商家 、 厂 家 因为 消费 者 的 消费 习惯 转移 而 不 


























电 商 环境 的 人 们 一 定 知道 ， 操 


作 电 商 并 非 一 件 容 易 的 











家 实体 店 低 
国家 4 
的 普遍 规律 时 说 道 : 
不 了 这 个 坎 那 就 只 及 
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уж 











更 何况 是 土 特产 ， 资 和 








金 和 时 间 就 是 两 道 





要 的 坎 儿 。 























那么 ， 黄 老 五 花生 酥 到 底 
曾经 表示 : “ 自 建 网 
正 因为 ， 黄 老 五 花生 


Jí 
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络 平台 投资 很 大 , 但 公司 不 能 总 受制 于 别 
BRIX ARES. ARMA, 2013 年 ， 黄 老 五 花生 酥 线 上 交易 达 


ГА 851828 











“做 农产品 


远 高 于 一 家 实体 店 。 
华 大 学 教授 柴 跃 
电子 商务 平台 ，5 年 是 
o ”农产品 尚且 如 此 ， 


ملم 


FF 











自 建 网 上 商城 ? 黄 老 五 花生 酥 的 总 经 理 万 郁 
人 ,所 以 我 们 必须 坚持 下 来 。” 


2% 
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11300 

















多 万 元 ， 其 中 ， 自 有 了 网 上 商城 销 























ahs 30%。 与 此 同时 ， 其 天 猫 等 








电 商 平台 也 表现 得 非 





























常 优异 ， 但 其 中 也 经 


正如 大 家 所 知 ， 





随 着 经 济 





历 了 一 些 过 程 
水 平和 对 生活 水 平 的 要 求 越 来 越 高 ， 人 们 在 繁忙 的 工 





Eo 





ББ 























加 关注 自身 的 感受 ， 休 闲 食品 产 } 











lL 也 在 这 个 过 程 中 迅速 发 





展 ，5 年 








国 休闲 食品 产业 








前 的 中 
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ARE 18, KR MER SATA Mrz 。 我 的 淘宝 ” 章 我 关注 的 品牌 WUE BEX- | О 手机 版 ”淘宝 网 E 网 站 导航 ~ 4 


Ti әң Йанаайыы ”描述 服务 物流 。 AI, EE 
ARE TMALLCOM рана) yy iS ES FOM! 


Ren | FRE 





疯狂 送 红包 大 面值 优惠 券 限时 秒杀 


下 单 就 送 红包 





满 189 可 使 用 下 周 秒杀 名 单 周 一 告知 
面值 不 等 ， 随 机 派发 
最 高 送 100 元 人 民 币 买 大 礼包 省 钱 多 多 EBD 
派发 倒计时 立即 使 用 
11 6 |13 |58 元 优惠 券 
天 时 分 в 使 用 时 间 
1 月 22 日 一 2 月 8 日 
赶紧 抢 吧 ! 
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潜在 市 场 就 已 经 超过 400 12, ПП 
化 、 产 品 开 发 的 方向 快速 发 展 ， 成 为 人 们 








细 











Lm | 


























机 会 ， 但 与 此 同时 ， 也 
越 来 越 多 的 小 品牌 充斥 着 网 络 。 





л 
类 食品 在 行业 中 异军突起 ， 成 为 品类 中 增长 率 较 快 的 商品 。 
说 明了 行业 竞争 激烈 ， 


常 的 必须 消费 
这 














目 ， 这 个 产业 也 正在 朝 着 健康 型 、 


享受 型 、 品 牌 化 、 市 场 





。 因 此 ， 像 坚果 类 、 酥 糖 





An 
给 黄 老 五 花生 酥 带 来 了 一 些 


























为 没有 店 画 





租金 、 


人 员工 资 成 本 等 问题 ， 

















好 在 ， 黄 老 五 花生 酥 虽 然 只 是 个 小 零食 ， 























通力 合作 之 下 ， 其 品牌 
成 了 黄 老 五 花生 酥 电 商 发 











己 经 取得 了 长 远 的 进步 ， 


展 的 坚实 基础 。 此 前 ， 


JJJ 





旦 在 董事 长 黄 崇 友 先 生 和 张 默 闻 策 划 集 


已 经 达到 了 较 高 的 水 平 。 这 就 





团 的 
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有 适应 电 商 的 大 环境 ， 发 
So XT MAY SER 

















网 浪潮 之 后 再 也 坐 不 住 了 。 黄 董事 长 从 天 





展 缓慢 。 然 而 ， 在 意识 到 电 商 领域 的 寻 








要 性 之 后 ， 董 事 长 黄 崇 友 









































权 ， 招 兵 买 马 组 建 ] 


自己 的 电 商 





we 





等 电 商 手 中 收回 代 管 经 营 























м; 











营销 团队 ，2014 年 5 月 








预计 全 年 将 突破 1000 万 元 ， 占 











总 销售 额 的 十 分 之 一 以 上 。 同 





份 电 商 


i, RES Kites ote 


售 就 突破 100 多 万 元 ， 




































































肯定 超过 线 下 销售 。 ”更 让 和 人 欣 


的 是 ， 在 张 默 闻 策 



























































表示 : “3-5 年 内 ， 电 商 平 台 销售 额 
划 集 

了 更 加 年 轻 的 包装 ， 更 加 

这 样 年 轻 的 包装 、 年 轻 的 

者 们 。 


团 的 全 力 支持 下 ， 黄 老 五 花生 酥 针 对 线 上 线 下 不 同 的 消费 群体 区 分 了 产品 ， 线 上 更 换 





二 尚 的 包装 ， 来 吸引 网 店 背 后 的 80 后 、90 后 们 。 从 事实 来 看 ， 




















t&/MMiL 300 多 年 的 历史 更 加 活泼， 更 加 吸引 这 些 年 轻 的 消费 











从 2009 年 到 2015 年 ， 短 短 的 6 年 时 间 ， 黄 老 五 花生 酥 通过 互联 网 从 一 个 区 域 性 品 


牌 走向 了 全 





国 性 品牌 ， 从 一 个 300 多 年 的 传统 土 特产 





























NP 





SENT АЕ а КЈУ 

















象 。 无 论 是 在 品牌 形象 上 还 是 在 
商 运营 的 前 期 坎 儿 ， 成 功 地 成 为 中 

















量 上 ， 黄 老 五 花生 酥 抓 住 了 








= 











互联 网 消费 者 最 受 欢 迎 的 花生 酥 品牌 。 


媒体 链接 
《四 川 日 报 》: 


“HEA” 对 话 ER” 


一 一 如 何 新 思维 叫卖 土 特产 


一 方 是 产 花生 酥 的 食品 企业 ， 一 方 是 种 苹果 的 农业 公司 ，6 月 

















电 商 时 机 ， 顺 利 地 跨 过 了 电 


人 花生 酥 创 领 品牌 ， 成 为 互联 网 花生 酥 第 一 品牌 ， 成 为 








9 日 ， 来 自 四 川 和 甘肃 























的 两 家 企业 的 负责 人 在 “天 府 峰会 2014” 主 题 论 坛 上 不 期 而 遇 。 同 是 卖 到 寻常 百姓 家 的 
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产品 ， 他 们 的 业绩 让 人 眼前 一 亮 ， 尽管 国内 经 济 增 
身上 ， 发 生 了 怎样 的 故事 ? 








ESTA, EMME Y EEN 


“小 
年 前 五 月 
友 还 认为 
们 这 种 风 

无 独 








虽然 从 去 年 11 月 
2000 多 万 元 ， 在 本 月 





速 放 缓 ， 但 他 们 却 能 逆 势 增长 。 他 们 的 










































































































































































小 的 花生 酥 去 年 销售 额 突 破 1 个 亿 ， 今 年 1.5 个 亿 没 问题 。” 面 对 主持 人 关于 今 

企业 销售 情况 的 问题 ， 四 川 黄 老 五 食品 有 限 公 司 董事 长 黄 崇 友 拍 着 胸 策 说 。 黄 崇 

， 今 年 不 管 是 加 工 也 好 ， 还 是 其 他 企业 也 好 ， 有 很 多 企业 要 面临 洗 牌 ，“ 但 对 我 

刚 成 立 的 企业 来 说 ， 今 年 却 是 个 机 遇 年 。” 

有 偶 。 随 后 发 言 的 天 水 花 牛 苹果 ( 集团 ) 有 限 责任 公司 总 经 理 尚 天 翔 口气 更 大 ， 
底 才 推出 由 地 产 大 享 潘石屹 代言 的 “ 潘 苹 果 ”， 今 年 苹果 季 已 经 进账 


























目标 将 直 




















指 3 亿 元 。 














底 就 会 卖 断 货 。 尚 天 汶 





透露 ， 在 下 一 个 苹果 季 ， 








SEER ME 
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Ен 


ІІІ 
































两 位 老总 的 “狂言 ” 一 时 间 让 原本 沉闷 的 会 场 活跃 起 来 , 大 家 纷纷 交 头 接 耳 ,议论 起 来 。 
全 国 经 济 增 速 放 级 ， 如 此 好 的 销售 势头 ， 西 部 的 “ 土 效 ” 食 品 企业 “ 黄 老 五 ”和 “ 活 苹 果 ” 
是 怎么 做 到 的 ? 





同样 卖 得 好 ， 销 售 应 倚重 线 上 还 是 线 下 


讨论 进行 到 一 半 ， 黄 崇 友 突然 改 说 起 普通 话 ， 这 样 的 变化 让 现场 很 多 观众 忍俊不禁 。 


在 那 之 前 


改色 


Go 


一 顾 ， 去 年 面 对 ; 


又 ， 招 





老 五 化 生 酥 ， 包 装 可 能 更 受 中 老年 消费 者 喜欢 。 如 果 走 电 商 平台 ， 
“ 潘 苹 果 ” 搭 上 了 O2O 这 一 时 下 最 时 艇 的 电 商 概念 ， 
前 在 北京 开 了 体验 店 ， 消 费 者 可 以 在 体验 店 里 品尝 苹果 ， 在 线 上 下 


线 ， 以 吸 


果 手 机 来 卖 ， 目 


天 翔 认为 














FRI 1000 万 元 ， 占 总 名 


， 尽 管 他 的 内 江 方 言 让 来 





自 凤 凰 卫视 的 女 主持 和 人 听 起 来 很 费劲 ， 但 他 却 一 直 





不 
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改变 的 何止 语言 。 在 此 之 前 ， 黄 崇 友 直 陈 
内 涌 的 互联 网 浪潮 却 再 也 坐 不 住 了 。 黄 崇 友 从 天 猫 等 电 商 手中 收回 





























兵 买 马 组 建 了 自 





己 的 电 商 营销 








自己 以 前 对 电 商 知之 甚 少 ， 对 线 上 销 人 
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AM, 5B 























售 额 的 十 








22-І, 











差别 








份 电 商 销 





EMR 


破 100 多 万 元 ， 
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TE 


> 管 经 














f 
预计 全 
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“3-5 EA, BAYA 








ЕВ ХЕ 





[ut 





， 产 品 也 应 有 所 区 分 。 线 下 销售 的 黄 





























引 年 轻 一 代 。 








包装 要 换 


， 要 走时 尚 路 


























苹果 当 作 蔷 
单 。 іш 




















， 农 产品 电 商 、 生 鲜 电 商 等 




















有 潜力 可 挖 。 
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分 市 场 具 有 








EME, HARE BESAS, (2 
































“ 潘 苹 果 ” 和 黄 老 五 同样 看 重 的 还 有 品质 。 黄 崇 友 表示 ， 人 花生 酥 的 整个 制作 过 程 ， 没 
有 任何 防腐 剂 和 添加 剂 的 如 入 ，“ 有 这 样 的 质量 ， 我 们 才 有 底气 说 我 们 有 整个 花生 酥 行业 
的 定价 权 。 > 

尚 天 翔 表示 ， EFR 用 的 是 五 六 十 年 代 种 植 苹果 的 方法 , 只 用 农家 肥 , 不 用 化 学 肥料 。 
“3 亿 元 之 后 ， 会 不 会 想 着 冲刺 3042252” 面 对 提 问 ， 尚 天 翔 连连 摇头 ，“ 我 们 现在 手 
上 有 1 万 七 干 亩 地 ， 现 在 还 在 和 当地 农民 谈 再 流转 1 万 亩 土地 左右 ， 加 在 一 起 年 产量 2 万 
吨 苹果 左右 ， 表 多 就 超过 我 们 的 能 力 ， 不 能 保证 品质 和 口感 了 。” 
































































































































同样 有 困惑 ， 人 才 和 技术 短 板 都 该 补 齐 








虽然 今年 初 “ 潘 苹果 ”开始 在 全 国 铺 货 ， 与 一 些 大 的 连锁 商 超 已 经 全 面 合 作 ， 但 目前 
尚未 进入 四 川 。 

除了 今年 产量 不 足 ， 物 流 这 一 电 商 老大 难 问 题 在 农产品 电 商 中 表现 得 也 尤为 突出 。 除 
此 之 外 ， 尚 天 翔 现在 最 愁 的 是 怎样 保持 “ 潘 苹 果 ” 的 口感 。 “国外 的 农产品 保鲜 技术 比 我 
们 好 太 多 ， 例 如 说 新 西 兰 的 楼 桃 在 海上 漂 两 个 月 到 中 国 后 口感 还 是 很 好 ， 国 内 的 水 果 过 一 
个 星期 可 能 就 不 行 了 。” 
尚 天 翔 目前 正在 筹划 两 个 4 万 吨 的 冷 调 库 ， 他 也 欢迎 拥有 农产品 保鲜 新 技术 的 川 企 进 
行 深度 合作 。 
面 对 未 来 的 发 展 ， 黄 崇 友 不 愁 原 材料 ， 在 他 看 来 ， 全 国 的 花生 都 可 为 他 所 用 ， 他 愁 的 
] 川 缺少 专业 电 商 人 才 ， 挖 人 才 都 是 去 杭州 和 上 海 挖 。 在 会 上 他 长 至 向 在场 嘉宾 发 出 英 
雄 帖 ，“ 如 果 你 们 有 合适 的 人 选 ， 不 管 是 大 姐 还 是 小 妹 ， 都 可 以 推荐 给 我 。” 
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【 花样 二 ] 


糖 酒会 上 有 口 皆 碑 ， 武 媚 妇 穿越 来 助阵 

















品 交易 会 ( 简称 “ 糖 汝 
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糖 酒 会 于 每 年 春 、 秋 两 季 举 办 两 次 。1955 年 举办 首届 交易 会 。 糖 酒会 因 





























其 规模 大 、 效 果 显 著 ， 因 而 被 业界 誉 为 “天 下 第 一 会 ”。 仅 以 2013 年 的 糖 酒 会 数据 来 看 ， 














主 展区 参展 企业 就 达 3000 家 、 参 会 的 专业 观众 达 25 万 人 次 ， 即 便 主 会 场 全 程 售票 ， 仍 
比 上 届 参 会 专业 观众 多 。 再 次 见证 食品 行业 依旧 是 食品 经 销 商 和 消费 者 最 关注 的 行业 之 一 ， 








会 ”) 是 由 中 国 糖 业 酒 类 集团 公司 主办 的 大 型 全 
xa 

























































































虽然 在 食品 行业 


内 屡屡 曝 出 食品 问题 ， 









































让 食品 经 销 商 们 的 选择 显得 更 趋 谨 慎 ， 但 是 ， 拥 有 






































牌 口碑 的 企业 ， 仍 然 受到 经 销 商 们 的 追捧 ， 在 危机 中 展现 出 旺盛 的 生机 。 


黄 老 五 正宗 花生 酥 ， 好 营养 笑 傲 糖 酒会 





Y 














3 川 的 传统 美食 黄 老 五 花生 酥 ， 就 在 当下 的 市 场 中 发 生 着 逆 增 长 ， 并 通过 糖 酒会 盛大 





























启动 全 国 市 场 的 布局 招商 ， 提 升 黄 老 五 高 端 品牌 

















象 。 


AN 
































好 品质 当然 更 受 糖 酒会 青睐 。 黄 老 五 花生 酥 从 康 巾 圣 祖 六 年 一 直 延 续 至 今 ， 已 有 几 百 
年 的 历史 ， 是 很 多 人 从 小 爱 吃 的 传统 美食 。 黄 老 五 花生 酥 选用 的 花生 原料 含有 丰富 的 蛋白 


质 、 维 生 素 A、 





可 促进 入 体 的 新 陈 代谢 、 增 强 记 忆 力 的 作用 , 可 益 智 、 抗 衰老、 延寿 、 健 脾 和 骨 等 功能 作用 。 


























B6、E、K 及 矿物 质 钙 、 磷 、 铁 等 营养 成 分 ， 可 提供 八 种 人 体 所 需 的 
酸 及 不 饱和 脂肪 酸 、 卵 磷脂 、 胆 碱 、 胡 萝卜 素 、 粗 纤维 等 有 利 人 体 健康 的 物质 ， 营 养 价 人 
绝 不 少 于 牛奶 、 鸡 蛋 或 瘦 肉 。 黄 老 五 选用 的 花生 原料 还 含有 一 般 杂 粮 少 有 的 胆 碱 、 卵 磷脂 ， 
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黄 老 五 花生 酥 合 























糖 量 少 ， 用 料 讲 完 、 苟 刻 ， 工 艺 流程 繁多 ， 每 道 工序 严格 考究 ， 保 证 营养 

















完全 不 流失 , 每 项 营养 指标 都 符合 国家 标准 。1、 坚 果 合 量 > 70% 2、 蛋 白质 含量 > 36% 3、 


20% 4. EEAS 28% 5、 不 饱和 脂肪 酸 含量 高 。 营 养 价值 天 下 第 一 ， 





膳食 纤维 含量 > 
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成 为 300 年 中 国花 生 酥 的 杰出 营养 代表 。 























在 糖 酒会 上 

















， 黄 老 五 食品 展 出 了 包括 花生 酥 在 内 的 多 品类 产品 。 市 场 中 原本 没有 花生 























AR, nA “HE 

















花生 糖 ”, 是 黄 老 五 食品 发 
国 酥 类 第 一 品牌 的 心智 资源 。 黄 老 五 的 营销 团队 通过 调研 发 现 ， 随 着 人 们 生活 水 平 的 提高 ， 
对 健康 的 要 求 越 来 越 高 ， 黄 老 五 花生 酥 的 花生 含量 达到 80% ME, ЖЕН ЕЖЕН РІ 
大 概 是 20% 以 下 ， 极 大 地 满足 了 人 们 





























现 并 开创 了 中 国花 生 酥 的 “蓝海 市 场 ”， 占 据 了 中 
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对 低 脂 、 低 热量 的 需求 ， 一 方面 可 以 直接 为 人 们 提 








(Жең 


白质 ， 另 一 方 
黄 老 五 已 推出 














Ее 


中 
人 年; 
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味 的 系列 化 产品 ， 黄 老 五 食品 准确 





面 是 人 们 茶余饭后 的 一 道 健 康 休闲 食品 。 





DIER, IAR KE, EARR EE 





二 酥 等 多 个 品种 ， 多 
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主 了 消费 者 对 健 





黄 老 五 酥 系列 产品 在 四 ) 




















爱 吃 
花生 酥 给 孩子 
着 放心 ， 送 礼 也 有 特色 ， 所 以 现在 


ге 
IX 


ЖЕ 
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好 的 销 
黄 氏 人 花生 酥 ， 但 是 那 时 
et. Л 























亲朋 好 友 


遗产 ， 黄 老 五 食品 在 传承 传统 技艺 的 同时 ， 更 紧 抓 市 场 机 遇 ， 异 常 重视 对 


[Js 























在 糖 酒 


al 





势头 。 在 成 都 一 





me 





不 好 ， AN 





康 、 放 心 的 食品 消费 需求 。 近 两 
续 旺 销 ， 并 在 华南 、 华 东 、 华 北 、 西 北 等 部 分 市 场 形 











9 门口 ， 一 位 中 年 消费 者 就 告诉 记者 : 
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为 了 实现 更 大 发 展 ， 黄 老 五 食品 坚持 消费 者 第 一 ， 经 














老 五 品牌 的 营销 组 乡 








体系 职 





方面 的 全 部 问题 。 


中 国 





为 了 快速 提升 品牌 知名 度 ， 拉 动 渠道 商 的 终端 销 
家 喻 户 晓 的 明星 宋丹丹 作为 品牌 形象 代言 人 ， 并 术 


























自己 小 时 候 就 


有 到 了 过 年 ， 节 俭 的 父母 才 会 买 儿 斤 
老 五 花生 酥 还 是 当年 的 那个 味 儿 ， 
经 常 买 来 当 作 礼 品 送 给 杀 威 朋友 ， 常 寄 给 远 人 在 海外 的 





自己 及 家 人 吃 


会 上 ， 黄 老 五 花生 酥 的 形象 代言 宋丹丹 吸引 了 许多 人 的 视线 。 作 为 非 物 质 文化 




















м; 


市 场 的 营销 投入 。 


























NP 





能 不 是 转移 库存 ， 而 是 帮助 
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黄 老 五 从 2010 年 开始 重金 聘请 


IN ~ 
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化 开 展 了 





D 原则 о = 





商 解 决 在 传播 、 推 广 、 分 销 等 





色 天 乡 圣诞 活动 冠 名 、 








网 络 微 博 营 销 、 
机 器 人 等 品牌 推广 活动 。2013 年 ， 黄 老 五 
讲 等 品牌 造势 推广 , 并 面向 全 国 
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淘宝 官 
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黄 老 五 宋丹丹 
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助 中 


国 大 学 生 
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告 节 学 阮 


奖 全 国 巡 回 演 





展 新 包装 、 新 广告 语 “正宗 营养 花生 酥 , 好 吃 不 过 黄 老 五 ” 





2013 年 黄 























时 ， 黄 老 五 将 真正 实 
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| 境内 战乱 

















REFE FE, REE 











ж, Hits 











的 策划 传播 ， 直 指 目标 消费 群体 。 黄 老 五 酥 系列 产品 2012 年 销量 达 上 亿 元 ， 
老 五 新 厂房 已 正式 投产 使 用 ， 能 够 满足 2013 年 全 国 市 场 销量 目标 的 供给 。 预 计 未 来 三 至 
五 年 ， 以 黄 老 五 为 首 的 中 国 酥 类 市 场 将 达到 几 十 亿 的 市 场 规模 ， 
成 为 “中 国 第 一 酥 ” 的 品牌 目标 。 
糖 酒 会 上 品牌 众多 ， 拥 有 文化 性 的 品牌 故事 显然 更 吸引 来 宾 。 明 末 清 初 四 
MR, MER. BRR, ERAN A O, RADA. A 
大 面积 移民 ， 史 称 “ 湖 广 填 四 川 ”。 黄 氏家 族 作 为 四 川内 江 威 远 望 族 ， 世 代行 
的 移民 来 到 蜀 中 婆 城 ( 今 内 江 威 远 ) 族 便 积德 行善 将 











时 ， 黄 氏家 


偿 救 济 给 新 搬 进 来 的 移民 ， 并 为 他 们 治 病 问 药 ， 这 


RA 


善 ， 响 声威 远 ” 的 称赞 。 


黄 老 五 食品 


EAA 


























ZN 


自家 祖传 制作 的 花生 酥 无 

















善举 获得 当地 官府 嘉奖 ， 被 冠 以 “ 黄 





做 ， 酥 脆 不 粘 牙 ， 营 养 不 流失 。 为 了 保证 产品 品质 的 始 


作为 一 个 从 传统 手工 技艺 中 成 长 起 来 的 现代 企业 ， 原 料 自 
如 一 ， 产 品 中 没有 任何 添加 剂 和 


终 


са 


己 种 ， 产 品 手工 
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正宗 营养 花生 酥 好 吃 不 过 黄 老 五 


对 不 起 2: 


多 30% 的 化 生 
就 多 30% 的 营养 
同 量 的 花生 
别人 能 做 三 块 
我 人 JARA 能 做 一 块 
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10 块 化 生 酥 7 块 黄 老 五 


or, пуан фа ч, 228120084, SEE 
= жж ‘воен. ERB, төле” HAW, ц ‘PE REFE 
品 ， 打 造 中 华 第 一 酥 ”为 核心 使 命 ， 主 营 黄 老 五 花生 酥 系列 食品 。 黄 老 五 传 
续 五 年 承 了 300 多 年 正宗 花生 酥 传统 手工 技艺 ， 产 品 无 添加 剂 、 无 防腐 剂 ， 硕 而 不 
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连续 五 年 销量 第 一 



























































防腐 剂 。 企 业 自 建 3800 亩 原料 种 植 基地 ， 从 育种 、 种 植 、 选 料 、 加 工 等 每 个 环节 保证 了 
产品 的 正宗 品质 。 

黄 氏 花生 酥 传承 几 百年 ， 直 到 第 四 代 传 人 ， 才 正式 确立 了 “ 黄 老 五 ”的 品牌 名 称 。 黄 
老 五 公司 董事 长 黄 崇 友 介绍 说 : “最 早 命名 “ 黄 老 五 ”商标 ， 有 两 个 初衷 : 第 一 , 告诉 大 家 ， 
我 姓 “ 黄 ”，， 祖 上 三 代 都 做 花生 酥 ， 我 是 第 四 代 ， 在 这 辈 人 中 排行 者 五， 是 “ 黄 氏 ”第 四 
代 传 人 。 第 二 ， 花 生 酥 是 一 种 食品 ， 我 希望 在 为 大 家 提供 美好 口感 的 同时 ， 用 自己 的 名 义 
向 大 家 担保 产品 是 安全 的 、 放 心 的 。 反 过 来 ， 时 时 刻 刻 提醒 自己 ， 无 论 何 时 ， 产 品 的 质量 
和 信誉 都 是 企业 发 展 中 最 重要 的 事情 ”。 

俗话 说 : 没有 规矩 ， 不 成 方圆 。1993 年 ， 国 家 制定 了 一 个 关于 酥 的 推荐 性 标准 ， 但 
并 不 是 强制 标准 。 而 据 黄 考 五 的 经 销 商 透漏 ， 黄 老 五 企业 不 仅 提 供 优质 的 产品 ， 同 时 不 遗 
余力 承担 企业 应 尽 的 社会 责任 与 行业 责任 ， 作 为 行业 的 第 一 品牌 ， 建 标准 的 目的 是 竭尽 全 
力 为 消费 者 把 关 ， 疯 定 中 国 传统 花生 酥 的 标准 品质 、 标 准 工艺 、 标 准 口 感 ， 敦 促 同行 竞争 
品牌 共同 严格 遵守 标准 规范 ， 杜 绝 不 合格 的 花生 酥 流向 消费 者 。 黄 老 五 企业 已 经 和 四 川 理 
工学 院 联合 制定 关于 花生 酥 的 国家 标准 ， 以 填补 花生 酥 没有 国家 标准 的 空白 。 







































































































































































































































































糖 酒会 必 看 黄 老 五 ， 全 民乐 追 “ 武 媚 娘 ” 





在 生活 质量 日 趋 高 涨 的 今天 ， 人 们 对 食品 安全 及 口感 要 求 也 愈 发 挑 别 ， 让 食品 经 销 商 
们 的 选择 也 是 显得 更 趋 谨慎 。 被 业界 称 为 “天 下 第 一 会 ”的 糖 酒会 无 疑 成 了 经 销 商 精心 挑 
选 “ 中 国 好 食品 ”的 好 地 方 ， 也 是 各 类 糖 酒 类 企业 招揽 “中 国 好 经 销 ” 的 理想 圣地 。 当 各 
路 豪杰 云集 ， 又 是 谁 将 脱颖而出 ， 笑 做 糖 酒会 ? 

作为 糖 酒 会 必 看 的 川 地 实力 品牌 ,在 糖 酒 会 上 , 最 引 人 注 目的 当 属 黄 老 五 花生 酥 ，“ 武 
媚 娘 穿越 ”助力 黄 老 五 花生 酥 ， 引 得 来 宾 乐 此 不 疲 、 流 连 忘 返 : 数 十 位 身 着 唐装 的 美女 穿 
梭 会 场 分 发 “冰冻 花生 酥 ”。 黄 老 五 花生 酥 相关 负责 人 王 正 表 示 ， 以 冰冻 花生 酥 为 突破 点 ， 
配合 盛夏 促销 活动 ， 化 解 季节 销售 局 限 ， 黄 老 五 要 打破 夏季 坚果 、 果 仁 食品 销量 滞后 现状 ， 
独 领 风骚 。 糖 酒会 上 ， 黄 老 五 花生 酥 创下 同行 业 人 气 最 火爆 、 关 注 度 最 高 的 新 纪录 ， 并 创 
两 个 领先 : 一 是 在 同类 产品 中 销量 领先 ， 作 为 正宗 营养 花生 酥 ， 在 糖 酒会 上 一 度 产 生 供 
不 应 求 的 现象 ， 二 是 在 同类 企业 中 要 求 合 作者 数量 领先 ， 几 万 份 招商 宣传 册 ， 被 经 销 商 一 
抢 而 光 ， 要 求 合 作 的 电话 此 起 彼 伏 。 


























































































































































































































































































































































































































根据 现场 的 可 靠 数 据 统 计 ， 参 展 厂 商 参 会 为 推广 企业 产品 、 获 取 订 单 ， 而 专业 观众 参 
会 则 是 为 了 解 新 企业 新 产品 新 技术 。 同 时 ， 酒 水 类 企业 签单 量 占 70%， 食 品类 企业 成 交 
只 占 25% 。 参 展 企业 的 主要 目的 通常 有 三 : 1、 新 企业 推广 新 产品 ; 2、 老 企业 推广 新 产 
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品 新 品类 ; 3、 老 产品 进入 新 市 场 。 

参加 糖 酒会 的 专业 观众 仅 有 21% 为 签订 代理 合同 ，79% 则 只 是 抱 着 看 一 看 的 心态 而 
Ko 如何 有 效 吸引 21% 的 意向 客户 ? 黄 老 五 作为 川内 的 知名 品牌 , 从 众多 厂家 中 脱颖而出 ， 
亮相 糖 酒会 ， 成 功 达 成 各 个 地 区 招商 意向 ， 促 进 渠 道 建 设 ; 并 发 布 全 新 的 品牌 形象 ， 这 始 
终 得 益 于 周密 的 准备 与 策划 。 

活动 提前 1 天 就 在 会 场 周边 进行 DM 单 派 发 ， 并 进行 地 铁 、 报 亭 、 酒 店 推广 ， 锁 定 潜 
在 客商 从 入 住 、 出 门 、 出 行 ， 到 会 场 的 所 有 路 径 。 现 场 运用 巨型 举 牌 ， 新 会 展 使 用 武 媚 女 、 
花生 小 子 和 小 提琴 等 亮点 引爆 人 气 ， 工 作 人 员 分 批 次 举 起 大 小 牌 时 刻 在 人 流 密集 处 进行 
播 宣传 ， 将 “正宗 营养 花生 酥 ， 好 吃 不 过 黄 老 五 ”的 口号 深入 人 心 。 同 时 ， 现 场 进行 大 量 
产品 试 吃 派发 ， 引 导 专 业 观 众 进行 意向 洽谈 ， 层 层 引 导 使 得 黄 老 五 伦 生 酥 展 馆 的 客户 络绎 
不 绝 ， 展 厅 内 呈现 摩 肩 接 中 的 盛况 。 

对 于 黄 老 五 花生 酥 在 糖 酒 会 上 的 不 俗 表现 ， 川 内 各 大 媒体 也 纷纷 报道 ， 为 品牌 知名 度 
再 次 加 分 ， 例 如 : 《消费 质量 报 》 登 载 黄 老 五 花生 酥 半 版 广告 ， 在 糖 酒会 当天 ， 该 报纸 免 
费 发 放 达 到 10 万 份 ， 直 接 影响 10 万 现场 人 群 ， 电 视 台 现场 采访 多 达 20 次 ， 现 场 采访 也 
让 消费 者 体会 到 黄 老 五 的 品牌 魅力 与 媒体 的 高 关注 度 ， 从 传播 深度 营销 人 群 数量 上 来 看 ， 
就 超过 50 5 〈 数据 计算 来 源 电 视 台 收 视 ) ; 网 络 媒体 发 稿 也 达到 200 家 ， 据 不 完全 统计 ， 
有 超过 500 家 网 站 转发 了 关于 黄 老 五 糖 酒会 的 新 闻 ， 直 接 影 响 人 群 超 过 1 干 万 人 次 。 (т 
闻 点 击 量 累计 ) 


































































































































































































































































































































































































从 整体 糖 酒会 8 天 工作 时 长 计算 ， 共 出 入 黄 老 五 展台 总 人 数 超过 2.5 万 人 次 ，dm 单 
派发 超过 8 万 张 ， 由 促销 员 直接 带 入 展台 人 数 高 达 176 人 ， 意 向 订单 超过 1000 份 。 品 牌 
得 到 高 度 传 播 ， 带 来 的 实际 销售 也 成 绩 斐然 。 

糖 酒 会 期 间 通 过 电视 、 报 纸 等 传统 媒体 和 了 网络 召 体 对 黄 老 五 花生 酥 亮相 糖 酒 会 作 了 详 
田 报道 。 各 种 媒体 紧密 报道 黄 老 五 花生 酥 糖 酒会 ， 进 一 步 扩大 了 黄 老 五 的 品牌 知名 度 ， 提 
升 了 黄 老 五 花生 酥 的 品牌 信誉 ， 更 是 增加 了 部 分 未 参加 糖 酒会 的 消费 者 对 黄 老 五 花生 酥 的 
认识 。 

在 糖 酒会 现场 ， 黄 老 五 伦 生 酥 香气 袭 人 ， 酥 醉 粮 酒会 ， 不 少 来 参加 糖 酒会 的 经 销 商 和 
消费 者 在 品 党 了 酥脆 可 口 的 黄 老 五 之 后 直 呼 “被 黄 老 五 “ 酥 到了” | 
自从 2011 年 首次 参加 糖 酒会 以 来 ， 黄 老 五 花生 酥 已 经 第 四 次 参加 糖 酒会 。 黄 老 五 在 
糖 酒会 上 的 声誉 一 年 比 一 年 高 、 越 来 越 引 和 注目， 斩获 的 订单 量 也 是 一 年 比 一 年 高 。 
“正宗 营养 花生 酥 ， 好 吃 不 过 黄 老 五 ”。 黄 老 五 花生 酥 这 句 脸 炙 人 口 的 广告 语 早 在 参 
加 糖 酒会 之 前 就 已 经 广 为 流 传 。 如 今 ， 这 句 广告 语 再 次 醒目 地 出 现在 糖 酒 会 的 展厅 上 ， 映 
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入 更 多 人 的 脑海 。 黄 老 五 花生 酥 之 所 以 在 糖 酒 会 上 受 欢迎 不 仅仅 在 于 好 吃 、 酥 
更 在 于 它 将 “酥脆 齐 分 享 ”的 快乐 传递 给 现场 所 有 人 。 









































到 骨头 























从 黄 老 五 展厅 被 挤 爆 的 盛况 上 ， 从 人 群 中 散发 的 欢乐 气氛 里 和 经 销 商 与 消 
满足 的 笑容 里 ， 我 们 看 到 了 黄 老 五 作为 中 国 






































者 们 


























国人 享受 花生 营养 ， 为 中 











国 食品 走向 世界 ， 为 世界 饮食 了 解 中 国 而 努力 | 
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杨 贵 妃 玩 穿 越 , 这 下 成 都 的 男人 眼 都 
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好 食品 的 成 功 。 黄 老 五 花生 酥 ， 正 在 让 更 
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这 美女 可 比 大 唐 后 宫 的 美女 漂亮 得 多 。 
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【花样 三 】 


黄 老 五 大 电台 太 得 劲 大 家 都 爱 听 























广播 电台 已 经 是 一 种 非常 传统 的 信息 传播 媒体 ， 虽 然 被 大 众 广 为 熟知 ， 但 是 因为 其 不 
像 电 视 “ 视 听 兼 备 ” 而 略 显 逊 色 ， 那 么 在 竞争 日 益 激烈 的 今天 ， 为 什么 黄 老 五 大 电台 还 是 
能 够 吸引 到 广大 消费 者 受众 的 聆听 呢 ? 

其 实 随 着 我 国 社 会 的 不 断 发 展 ， 人 民 物 质 文化 生活 水 平 更 是 爆炸 性 的 增长 ， 在 互联 网 
时 代 ， 图 像 和 声音 的 获取 都 变 得 极为 容易 ， 因 此 对 于 广播 电台 节目 的 收听 需求 也 不 可 避免 
的 有 所 增长 ， 在 这 个 过 程 中 ， 首 当 其 冲 的 是 对 主持 人 的 专业 能 力 包括 音色 等 ， 有 了 苟 刻 的 
标准 。 然 而 一 个 电台 节目 要 想 获 得 成 功 ， 高 品质 的 内 容 才 是 核心 根本 。 
相 比 于 电视 ， 广 播 电台 只 能 够 向 听众 发 送 声 频 信息 ， 因 此 缺少 了 直接 视觉 的 唯美 和 丰 
富 性 ， 但 恰恰 又 是 因为 缺乏 画面 字幕 的 辅助 ， 才 让 人 们 更 加 专注 集中 于 声音 ， 主 持 人 生动 
的 语言 ， 深 沉 的 情感 ， 都 能 够 使 得 听众 产生 难以 想象 的 共鸣 。 在 漆黑 的 夜晚 ， 有 一 个 和 谐 
的 声音 ， 一 直 荣 回 在 耳 边 ， 时 高 时 低 ， 时 轻 时 重 ， 抑 扬 顿 迭 ， 满 含 深情 的 在 对 你 表白 ， 那 
种 滋味 ， 是 听 过 的 人 都 难以 忘却 的 精彩 感受 。 

在 这 个 过 程 中 。 文 字 语 言 韵 律 的 运用 和 声音 音色 的 圆润 集中 、 朴 实 明朗 都 被 提出 了 高 
要 求 。 尤 其 是 声音 的 整洁 、 标 准 ， 那 种 “美感 享用 ”的 声音 本 质 ， 才 是 能 够 吸引 到 所 有 人 
的 重要 因素 。 

另外 根据 不 同 的 情况 ， 通 过 声音 表达 出 不 同 的 表情 和 说 话 情势 ， 包 括 即兴 白话 表达 等 ， 
都 是 一 个 成 功 广播 电台 捕获 人 心 的 重要 手段 。 

黄 老 五 花生 酥 不 能 够 改善 电台 主持 人 的 业务 水 平 ， 但 能 够 从 文字 语言 韵律 的 方向 大 力 
帮助 电台 主持 和 人。 众所周知 ， 主 持 人 的 训练 都 是 “以 情 带 声 、 以 声 传情 。 ”因此 语言 和 情 
感 不 可 分 割 。 而 语言 就 是 文案 内 容 ， 黄 老 五 花生 酥 着 重 于 这 一 点 。 通 过 对 语言 语句 字数 长 
短 的 精准 化 控制 ， 帮 助 主持 人 更 好 的 表达 情感 ， 产 生 共鸣 。 

这 里 黄 老 五 花生 酥 就 不 得 不 提 到 张 默 闻 策 划 集 团 的 帮助 ， 没 有 张 默 闻 策 划 集 团 高 质量 
的 文案 内 容 ， 也 就 没有 黄 老 五 大 电台 的 辉煌 成 果 。 


























































































































































































































































































































































































































节庆 祝福 ， 美 味 受 追 捧 

















真诚 在 众多 情感 表达 方式 中 具有 不 可 磨灭 的 重要 性 作用 ， 真 诚 的 情感 表达 不 是 语言 上 
的 矫 抬 造作 和 装 腔 作 势 ， 更 不 是 危 言 管 听 和 虚假 宣传 ， 而 是 产品 本 质 真诚 的 内 心 独白 ， 只 
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有 真挚 的 情感 表达 才能 让 消费 者 信任 黄 老 五 花生 酥 ， 才 能 够 让 消费 者 认同 黄 老 五 三 百年 家 























族 传 承 的 合金 量 ， 更 能 够 让 消费 者 从 黄 老 五 大 电台 的 点 点 滴 滴 中 ， 感 受到 黄 老 五 花生 酥 的 
用 心 。 











黄 老 五 花生 酥 每 着 节庆 ， 就 会 策划 一 系列 电台 主题 活动 ， 通 过 这 些 活动 ， 让 消费 者 认 


识 黄 老 五 花生 酥 。 黄 老 五 花生 酥 品牌 给 人 带 来 的 感受 应 该 是 愉快 、 欢 乐 的 。 

















例如 在 春节 期 间 的 主题 活动 中 ， 黄 老 五 花生 酥 就 发 挥 了 娱乐 精神 ， 和 消费 者 听众 聊 了 





聊 与 春节 有 

















过 快乐 年 ”这 个 主题 准确 地 表达 了 黄 老 五 的 内 在 气质 和 黄 老 五 对 于 消费 者 的 祝福 。 





天 的 事情 ， 在 活跃 的 气氛 中 ， 宣 传 了 黄 老 五 花生 酥 。 春 节 的 主题 为 “ 吃 
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题 一 


当然 


出 ， 就 获得 消费 者 很 深 的 认同 感 ， 黄 老 五 花生 酥 的 儿 
台 主 持 人 也 是 巧 妇 难 为 无 米 之 


， 光 有 主题 ， 
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量 直线 上 升 。 
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А, 


黄 老 五 花生 酥 在 主题 之 下 又 制 








定 了 很 多 的 小 话题 ， 这 些 话题 无 一 不 是 幽默 风趣 ， 既 贴近 生活 ， 又 让 人 热泪 感动 。 








其 中 话题 一 就 是 
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“快乐 过 年 全 攻略 ”， 相 









































家 全 攻略 ” 黄 老 五 花生 酥 和 听众 们 


那 真 的 是 用 生命 在 呼唤 爱 的 具体 表现 。 


信 很 多 在 外 打工 的 朋友 都 经 历 过 中 辐 




















聊 一 聊 春 节 
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难 和 辛酸 ， 一 年 在 外 
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一 个 愿望 
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E, 就 只 
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黄 老 五 花生 酥 ， 享 受 着 天 





仑 之 乐 ， 这 画 














费 者 朋友 1 














官方 微 博 留言 ， 说 得 最 多 的 


周全 攻略 ” 黄 老 五 花生 酥 和 听众 们 时 


就 是 “ 泪 流 满面 ”四 
—# 
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门 都 知道 ， 每 年 春节 一 
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ж, MEHR 





TANT 


面 让 很 多 听众 朋友 们 都 感动 不 已 ， 纷 纷 在 
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怎么 应 对 七 大 姨 八 大 姑 ， 年 轻 的 ; 
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节 都 会 被 这 些 神通 广大 的 长 辈 人 


7233 








以 招架 ， 


ES 


此 黄 老 五 花生 酥 
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安排 ， 首 先 征 朋 





前 方 高 能 , 自 
相 杀 全 攻略 ” 黄 老 五 花生 酥 和 
单身 青年 的 数量 越 来 越 多 ， 相 亲 也 成 了 一 个 新 的 谈 


备 反击 神器 , 教 
SNE 
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母亲 威 们 的 轮番 询问 ， 各 种 不 想 被 
旺 出 来 ， 那 种 神 一 样 的 演绎 思维 ， 真 的 让 人 难 
会 听众 朋友 
如 何 解 决 自 




















门 各 种 见 招 拆 招 的 方法 。 
己 的 人 生 大 事 ， 中 国 的 
boss 




















恋爱 的 方式 ， 





毕竟 相亲 的 对 象 都 是 家 里 
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种 场景 应 对 之 策 。 
“春节 送礼 全 攻略 ” 黄 老 五 花生 酥 和 上 听众 们 聊 一 聊 关 于 送礼 的 各 种 “ 潜 规则 ”， 当 然 








随 着 








些 家 


么 送礼 ， 





民 了 家 中 长 辈 ， 在 这 样 的 前 
亲近 的 意思 ， 对 于 年 轻 人 来 说 ， 怎 么 能 忍 ， 


























提 下 ， 相 亲 就 不 是 





由 恋爱 了 ， 而 成 了 相互 通知 




















不 多 说 ， 黄 老 五 花生 酥 相 


庭 领 导 送 礼 也 是 需要 讲究 的 ， 毕 竟 ， 这 是 事 关 家 庭 和 谐 的 大 事 ， 另 外 情侣 之 间 应 该 








杀 全 攻略 都 写 全 了 各 
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朋友 同学 同事 之 间 应 该 








么 送礼 ， 都 是 一 件 需要 极其 费心 上 且 必 须 注意 的 事 啊 ， 不 





бл 








然 好 好 的 一 个 春节 可 就 过 不 安稳 了 ， 
添加 了 这 个 环节 ， 获 得 了 很 多 听众 的 互动 。 
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老 五 人 花生 酥 大 电台 ， 人 懂得 听众 朋友 们 的 处 境 ， 特 别 
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在 的 都 市 白领 ， 


“春节 出 行 全 攻略 ” 黄 老 五 花生 酥 和 听众 们 
平常 在 繁忙 的 工作 中 ， 





了 长 足 的 时 
ANIA eat EE 
帮助 年 轻 人 选择 ， 好 好 利 


数 不 清 
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聊 一 聊 关 于 春节 出 行 的 方方面面 的 事 ， 现 














已 经 没有 





旅行 的 精力 和 时 间 ，8 
| 间 和 心情 去 走 一 走 ， 毕 竟 生 命 太 短 ， 生 活 太 长 ， 趁 着 大 好 春节 时 光 ， 去 别人 嫌 
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新 年 期 间 ， 才 有 
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“愿望 不 有 
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话题 二 是 


的 好 吃 的 菜肴 


























新 的 规划 ; 对 于 中 年 人 来 说 ， 
于 老年 人 来 说 ， 春 节 最 大 的 意义 就 是 能 够 在 剩余 的 未 知 时 间 里 再 见 一 次 儿女 ， 见 一 见 亲 爱 


的 孩子 们 ， 但 不 管 是 明 
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di 
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Po BEAT ЕЗ ЕСЕ MS ARTIE, 
用 这 短暂 的 假期 ， 娱 乐 放松 。 
晒 ， 是 要 发 霉 的 ”对 于 孩子 来 说 ， 春 节 意 味 着 压岁钱 、 新 衣服 和 
ER; 对 于 年 轻 人 来 说 , 春节 意味 着 新 的 开始 , 新 的 成 绩 , 新 的 发 
到 ， 意 味 着 和 家 人 孩子 一 起 的 幸福 日 子 ; 1 
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1< 3 














тој 

















"一 个 年 龄 段 的 人 ， 在 新 年 都 会 有 愿望 ， 


有 愿望 就 要 说 出 来 ， 就 要 表 























来 ， 因 为 愿望 不 8 
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享年 轻 人 们 的 愿望 ， 让 黄 老 五 大 电台 出 








AIM, EERE. 








黄 老 五 花生 酥 在 微 信 朋友 
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， 有 晒 愿 望 的 话题 ， 让 很 多 年 轻 人 参与 到 黄 老 五 花生 
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酥 大 电台 的 话题 之 中 ， 定 时 更 新 分 

















尽 了 风头 ， 拥 有 





魅力 口 播 ， 欢 笑 领 潮流 




















光 有 话题 
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还 不 能 说 明 什么 ， 
真正 让 黄 老 五 花生 酥 魅力 
一 句 的 温情 话语 。 


主持 人 的 专业 能 


力也 只 是 


了 超 高 的 人 气 。 


黄 老 五 伦 生 酥 大 电台 成 功 的 因素 。 


























是 干 篇 一 律 ， 并 没有 
些 案例 ， 帮 助 年 轻 人 发 散 思维 
是 不 是 一 场 说 走 就 走 的 
认为 ， 有 愿望 就 要 大 胆 的 想 ， 敢 想 才 能 够 成 真 ， 谁 
烦琐 , 背 上 行囊 , 独自 上 路 , 来 一 场 旅行 , 带 着 满 有 
谁 也 不 知道 会 不 会 新 年 过 后 ， 在 某 一 个 路 


的 














知道 




















， 想 要 什么 


射 ， 走 入 人 心 的 是 欢笑 ， 是 一 个 接 一 个 的 搞笑 段子 ， 是 一 句 又 
尔 的 新 年 愿望 是 什么 呢 ? 很 多 年 轻 人 会 晒 出 自 
自己 真正 需要 什么 


己 的 新 年 愿望 ， 但 
， 渴 望 什么 。 黄 老 五 花生 酥 通过 一 

















了 解 自己 ， 发 现 自己 ， 

















知道 自己 真正 需要 的 。 新 年 愿望 ， 



































旅行 























E? 新 年 愿望 ， 是 不 是 一 场 期 











待 已 久 的 爱情 呢 ? 黄 老 五 花生 酥 











也 不 知道 会 不 会 新 年 过 后 ， 厌 倦 了 工作 
令 的 微笑 和 最 轻松 的 表情 , 快乐 最 重要 ; 



























































; RÆ 



































丸 为 等 了 一 次 红 灯 ， 就 遇见 了 迎面 而 来 














趣 的 活动 之 外 ， 还 给 积极 参与 活动 的 听众 




















新 年 愿望 的 过 程 中 ， 黄 老 五 花生 酥 发 现 了 很 多 感人 至 














的 他 或 她 ， 爱 情 就 是 这 样 不 期 而 遇 ， 不 容 置疑 。 
黄 老 五 花生 酥 除了 策划 了 这 些 贴 近 生 活 、 

朋友 们 准备 了 春节 大 礼 。 在 有 奖 征集 

深 的 新 年 愿望 。 














ғ 

















立 年 轻 人 在 新 年 愿望 里 这 样 说 道 ， 快 大 学 毕业 ， 新 年 愿 
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ХЕ 





用 第 一 份 工资 给 妈妈 














买 一 身 衣服 ， 剩 下 的 补 齐 学 费 ， 第 二 件 事 是 给 我 读 大 三 的 妹妹 买 一 台 笔 记 本 ， 接 着 买 几 套 





好 看 的 衣服 ， 能 找到 一 个 投资 人 帮 妹 妹 开 个 物流 代办 点 ， 最 


欢 的 女孩 在 一 起 。 


























了 解 我 。 第 二 个 愿望 是 能 够 做 更 好 的 自己 ， 学 习 ， 生 活 。 最 
A 





有 一 位 不 记名 的 听众 的 新 年 愿望 ， 让 人 眼前 一 亮 ， 可 以 
愿望 ， 他 在 新 年 愿望 当中 这 样 表示 : 希望 能 够 做 好 我 的 自 











后 一 件 事 是 希望 能 和 那个 我 喜 


说 代表 了 很 多 年 轻 学 生 的 基本 
体 平 台 ， 让 更 多 的 人 知道 我 ， 























后 一 个 愿望 是 不 要 再 挂 科 了 。 





看 着 这 些 年 轻 的 梦想 ， 连 黄 老 五 花生 酥 官方 平台 都 觉得 好 像 更 欢乐 了 。 不 过 也 有 那 种 非常 























个 人 的 新 年 愿望 ， 很 小 ， 很 简单 ， 没 有 什么 大 的 野心 ， 但 黄 老 五 花生 酥 却 认为 十 分 感动 。 





他 在 新 年 愿望 当中 就 表达 了 一 个 : 希望 能 够 每 天 睡 足 8 小 时 。 


























在 黄 老 五 花生 酥 大 电台 的 整个 活动 过 程 中 ， 还 有 






































趣味 ， 听 众 参 与 度 最 高 ， 
台 


微 博 点 赞 人 数 最 多 的 一 个 话题 ， 可 以 说 这 个 话题 是 点 燃 黄 老 五 花生 酥 大 电台 口碑 热情 的 核 


心 。 那 就 是 话题 三 “春运 路 上 搭 训 全 攻略 ”。 











нета іва), ER 
到 的 帅哥 美女 都 会 出 现 ， 大 大 加 剧 了 自己 脱 单 的 机 会 ， 
训 全 攻略 ” 一 出 ,就 得 到 了 很 多 单身 男女 的 火热 转 
该 如 何在 春运 途中 搭 训 美 女 ， 又 该 如 何在 春运 
的 认识 机 会 。 这 一 场 欢乐 的 讨论 中 ， 大 大 的 缓解 了 年 轻 人 对 于 春运 回 家 难 的 焦虑 心情 ， 












































在 那么 密集 的 人 群 当中 ， 平 时 根本 难以 见 








因此 黄 老 五 花生 酥 “ 春 运 路 上 搭 











观 ， 很 多 听众 纷纷 发 表意 见 ， 出 谋划 策 ， 








途中 让 帅哥 帮助 搬 行李 ， 好 有 一 个 进一步 

















让 他 们 在 自由 的 想象 中 感受 到 无 数 的 快乐 。 黄 老 五 花生 酥 认 为 ， 这 个 话题 的 成 功 不 仅 帮 














助 了 单身 男女 ， 而 且 帮 助 了 很 多 单身 男女 的 家 庭 


终身 大 事 了 。 
































门 的 父母 再 也 不 用 担心 儿女 们 的 


不 过 欢乐 的 时 光 总 是 短暂 的 ， 黄 老 五 花生 酥 在 春节 期 间 短 短 的 几 天 内 通过 话题 的 方式 








和 听众 朋友 们 分 享 了 一 个 关于 快乐 的 声音 party， 但 是 黄 
聆听 过 黄 老 五 花生 酥 大 电台 的 听众 朋友 们 真 的 能 









































老 五 花生 酥 真正 的 希望 ， 每 一 位 
导 偿 所 愿 ， 在 新 的 一 年 当中 实现 自己 的 























梦想 ， 真 的 能 够 不 愧 对 自己 ， 让 欢乐 写 满 脸庞 ， 让 真诚 写 满 内 心 ， 不 过 黄 老 五 花生 酥 更 希 
































望 能 够 用 黄 老 五 花生 酥 小 小 的 甜 味 和 美妙 的 

















感 ， 陪 伴 听 众 朋友 们 度 过 更 加 艰难 的 日 子 ， 











希望 有 黄 老 五 花生 酥 的 生活 ， 广 大 的 听众 朋友 能 够 更 加 坚强 ， 更 加 笃定 。 
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[ 花样 四 ] 


IAE RTF SIM 








随 着 科技 不 断 进步 ， 
食品 陈列 也 一 展 创 新 风采 ， 不 断 将 科技 、 














社会 不 断 发 展 ， 生 活 也 正在 以 前 所 未 见 的 趋势 不 断 更 新 。 
创意 融入 其 中 。 终 端的 陈列 在 生活 中 越 来 越 








受到 重视 ， 从 之 前 的 随心 所 欲 到 现在 将 心理 学 原理 发 挥 得 淋 泣 尽 致 ， 潜 移 默 化 间 便 吸引 了 


























消费 者 的 注意 ， 提 升 了 销售 。 尤 其 是 在 科技 进 





步 的 现在 ， 已 经 不 再 满足 于 简单 的 陈列 ， 人 花 



































心思 、 出 创意 才 是 终端 陈列 的 必 经 之 路 。 
装扮 的 新 娘 ， 获 得 了 往来 消费 者 的 众多 好 评 。 
迅速 火爆 起 来 ， 各 种 或 搞笑 或 


了 众多 消费 者 ， 也 让 生活 也 变 得 有 滋 有 味 。 




































































而 其 中 ， 最 令 人 震惊 的 是 超市 售货员 们 用 卫生 纸 











一 时 间 ， 跟 超市 里 的 艺术 家 学 搭配 在 微 博 上 








难 美 的 终端 陈列 映 入 眼帘 。 新 颖 、 创 意 的 终端 陈列 不 仅 吸 引 

















针对 这 种 情况 ， 作 为 有 中 


恒 好 食品 之 称 的 黄 老 五 花生 酥 也 不 甘 示 弱 。 不 


又 利用 黄 老 五 














花生 酥 形成 了 生动 的 陈列 体系 ， 也 





的 机 器 人 , 据说 还 可 以 跟 你 对 话 ， 








如 何 借 此 玩 转 终端 ， 成 就 品牌 辉煌 。 




















黄 老 五 花生 酥 全 国 首创 明星 宋丹丹 机 器 人 

















业 人 气 最 火爆 、 关 注 度 最 高 的 新 纪录 。 


也 首创 了 会 说 
成 功 的 终端 陈列 也 吸引 了 不 少 眼球 ， 获 得 了 消费 者 的 一 致 好 评 。 
不 过 , MAS, 没有 排 到 我 。 一 位 消费 
无 疑 ， 黄 老 五 此 次 创新 终端 ， 将 再 次 为 品牌 吸引 不 少 粉丝 。 让 我 们 一 起 来 看 黄 老 五 花生 酥 


会 笑 会 销售 的 明星 机 器 人 : 宋丹丹 机 器 人 。 
“从 来 没有 见 过 这 么 生动 
向 我 们 感慨 道 。 



























































据悉 ， 黄 老 五 花生 酥 根据 终端 陈列 创新 的 宋丹丹 机 器 人 ， 在 卖场 正式 出 席 ， 创 下 同行 





























作为 黄 老 五 代言 人 , 宋丹丹 无 疑 在 全 国 拥 有 较 高 的 知名 度 与 众多 粉丝 《家 有 儿女 (© 














太 狼 的 幸福 生活 》《 李 春 天 的 春天 》 等 影视 作品 广 受 观众 的 追捧 ， 她 与 赵本山 在 春晚 的 小 





品 更 被 奉 为 不 可 超越 的 经 典 。 


除 此 以 外 ， 宋 丹 丹 在 生活 中 也 是 一 个 很 较真 的 人 ， 她 对 爱情 
的 执着 与 黄 老 五 花生 酥 对 于 工艺 的 坚持 不 谋 而 














的 气质 ， 品 牌 代言 人 的 个 性 应 该 同 品牌 个 性 机 




















I 


合 。 一 个 品牌 的 代言 人 一 定 要 符合 品牌 独 有 


一 致 ， 个 性 是 品牌 的 灵魂 ， 她 体现 了 品牌 的 


























价值 内 涵 ， 也 就 决定 了 品牌 拥有 











与 黄 老 五 一 样 热 囊 于 公益 。 宫 无 疑问 


的 不 同 消费 群 。 黄 老 五 花生 酥 的 代言 人 宋丹丹 不 仅 很 符合 
品牌 的 气质 ， 也 与 黄 老 五 花生 酥 品牌 一 样 拥 有 一 颗 翡 天 帜 人 的 心 。 关 注 汶 川 地 震 的 宋丹丹 
， 品 牌 个 性 与 代言 人 个 性 的 吻合 是 品牌 传播 效果 优化 





























的 关键 ， 黄 老 五 花生 酥 就 是 如 此 ， 相 














信和 在 拥有 


SRI GN SAM BERGER 





与 品牌 
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必定 能 够 在 市 场 中 运 锋 无 阻 、 所 向 披 靡 。 
无 颖 ， 本 次 活动 有 了 宋丹丹 美女 机 器 人 的 “出 席 ” 让 活动 现场 人 流 拥挤 ， 一 时 间 获 得 
了 众多 关注 。 会 说 话 的 机 器 人 ， 有 亲和力 的 机 器 人 ， 无 疑 让 现场 不 少 消费 者 体验 到 了 前 所 
































未 有 的 新 奇 | 据悉 ， 此 次 机 器 人 是 根 和 





























FA 





居 黄 老 五 代言 人 宋丹丹 女士 为 原 














花生 酥 的 代言 人 , 宋丹丹 在 吃 过 黄 老 五 花生 酥 之 后 , В 











获得 了 宋丹丹 青睐 的 黄 老 五 花生 酥 必定 是 味道 痢 




















而 出 : 好 吃 不 过 
МЕ. Baia. 


型 制作 。 作 为 黄 老 五 





BED. SAR, 














热闹 的 卖场 中 ， 黄 老 五 机 器 人 显得 格外 突出 ， 不 仅 能 把 美味 的 黄 老 五 送 到 您 的 手中 ， 
同时 还 能 跟 您 进行 幽默 对 话 的 “宋丹丹 ”， 让 您 体验 到 前 所 未 有 的 感觉 ! 试想 一 下 ， 一 边 


























跟 黄 老 五 机 器 人 聊天 ， 一 边 品 尝 着 美味 可 





























的 黄 老 五 花生 酥 ， 这 种 难以 言喻 的 美妙 之 感 只 

















有 真正 体验 ， 才 能 感受 得 到 其 中 的 奥妙 。 免 费 品 尝 的 黄 老 五 花生 酥 得 到 了 现场 消费 者 的 一 





阵 疯 抢 ， 而 与 黄 老 五 机 器 人 合影 则 成 了 消费 者 的 必 行 之 举 。 无 疑 ， 黄 老 五 花生 酥 此 举 彻底 
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жә 
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BSCACLMMRRS ENE -BERSS, CANA 479, ERSAMNZ 








黄 老 五 选用 的 花生 原料 还 含有 


























吃 的 传统 美食 。 黄 老 五 花生 酥 选用 的 花生 原料 含有 
及 矿物 质 钙 、 磷 、 铁 等 营养 成 
































昌 碱 、 胡 萝卜 素 、 粗 纤维 等 有 利 人 体 健 
































= 
=D, 





项 营养 指标 都 符合 


增强 记忆 力 的 作用 ， 可 益 智 、 


一 般 杂 粮 少 有 





的 胆 碱 、 














抗 衰老 、 延 寿 、 健 脾 和 骨 等 : 














丰富 的 蛋白 质 、 维 生 素 A、B6、E、K 
分 , 可 提供 八 种 人 体 所 需 的 氨基 酸 及 不 饱和 脂肪 酸 、 卵 磷脂 、 
康 的 物质 ， 营 养 价值 绝 不 少 
卵 磷脂 ， 


FM, BERNER. 


ЕВ. BERTEMAN 














量 20%4、 能 量 














年 中 


ЕЗ 


花生 酥 的 杰 














用 料 讲究 、 苛 刻 ， 工 艺 流程 繁多 ， 每 道 工 序 严 格 考究 ， 


国家 标准 。1、 坚 果 合 量 70%2. ЕНІ 


呆 证 营养 完全 不 流失 ， 
=> 36%3. ЕВ 


A 
E 
























































含量 > 28%5、 不 饱和 脂肪 酸 含量 高 。 营 养 价值 天 下 第 一 ， 成 为 300 
出 营养 代表 。 
此 次 宋丹丹 机 器 人 的 成 功 推出 ， 也 离 不 开 黄 老 五 花生 酥 的 品牌 顾问 张 黑 闻 策 划 集 团 张 











默 闻 老 师 的 精心 策划 。 宫 无 疑问 宋丹丹 机 器 人 在 卖场 的 成 功 陈 列 ， 彻 底 引 爆 了 品牌 的 知名 



































度 ， 活 动 现场 气氛 热闹 非凡 的 气氛 也 将 品牌 成 功 推出 市 场 ， 推 向 全 国 。 
创新 是 品牌 发 展 的 永恒 主题 ， 相 信 黄 老 五 在 张 默 闻 策划 集团 的 保驾 护 航 下 ， 必 将 把 每 






































一 颗 凝 聚 着 爱 的 花生 酥 传承 给 每 一 个 消费 者 ， 让 品牌 在 市 场 中 发 





系列 话题 事件 运作 提升 黄 老 五 品牌 知名 度 


随 着 互联 网 不 断 的 侵入 我 们 的 生活 ， 微 博 微 信 等 社 











展 壮大 。 


F 交 媒体 在 生活 中 占据 的 时 间 也 逐渐 





加 大 ， 事 件 话题 炒作 逐渐 出 现在 人 们 面前 。 通 过 策划 、 组 织 和 利用 巨 涌 名 人 效应 、 新 闻 价 
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оооөооовео 
百年 传统 不 落伍 


OZ AA RAE A 


四 川 省 黄 老 五 食品 有 限 公 司 


www.huanglaowu.com 





| 策划 人 手札 第 五 册 ) | 318 | 


A 


| 黄 老 五 玩 转 线 上 线 下 ， 花 生 酥 开启 花 式 未 来 319 | 


KERER 
KURRE 


Ho e HEE EK 
Ko St fon EY E YS 
Ho BR al 


ER 
CELLE 
ЕКЕЖ 
DEREK 


MEE И 
RARE 
ESTAS 
At RE quo He 
Жік Зр ов 











AE 


直 以 及 社会 影 





= 


响 的 人 物 或 事件 ， 引 起 媒体 、 社 会 





Zi 











м 


/ 
IN 


体 和 消费 者 的 











业 或 产品 的 知名 度 、 美 淮 
式 被 称 为 事件 营销 。 
此 次 黄 老 五 机 器 人 的 
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们 来 看 传统 品牌 黄 老 五 如 




















， 一 石 激 起 干 层 浪 。 具 有 



























































首先 ， 在 黄 老 五 花生 酥 的 机 器 人 亮相 之 前 ， 
促销 员 ” 的 话题 迅速 在 微 博 、 


川 消费 者 茶余饭后 的 谈资 , 不 少 消费 者 默默 专注 此 次 事 


微 信 中 传播 泛滥 。 一 时 i 
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趣 与 天 注 ， 以 求 提 
象 ， 并 最 终 促成 产品 或 服务 的 销售 目的 的 方 

















司 ， 美 女 机 器 人 促销 员 的 话题 成 为 
件 , 寻找 美女 机 器 人 的 真正 归 












































是 资深 宕 男 ， 对 美女 本 身 就 怀 有 好 奇 ， 
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其 是 此 次 的 美女 机 器 人 促销 
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一 位 略 带 着 
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利 ， 提 前 预 热 充 分 吊 起 消费 者 的 好 奇 心 ， 成 功 打响 传播 第 一 枪 ! 
几 器 人 成 功 亮相 后 ， 一 个 名 叫 “ 美 女 机 器 人 跟 你 谈 恋 爱 快 





随后 ， 在 黄 老 五 花生 酥 美女 





到 家 乐 福来 寻 ” 的 话题 又 被 推出 互联 网 。 志 
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空 出 世 将 黄 老 五 花生 酥 借 势 宋丹丹 和 机 器 人 的 新 概念 在 互联 网 
黄 老 五 花生 酥 的 话题 迅速 在 互联 网 上 火爆 起 来 ， 让 我 
可 借助 系列 话题 事件 运作 提升 品牌 知名 度 。 


叫 “ 成 都 各 大 商 超频 现 美 女 机 器 人 
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Eo Hi 
员 ， 我 就 更 好 奇 了 。 ” 
5 题 的 广泛 传播 让 黄 老 五 机 器 人 的 推出 证 加 顺 


成 都 家 乐 福 之 际 ， 活 动 



















































































现场 不 仅 可 以 免费 品尝 黄 老 五 花生 酥 ， 还 可 以 跟 机 器 人 进行 趣味 对 话 o 
活动 利用 消费 者 分 享 照 片 等 形式 主动 传播 有 效 形成 了 用 户 原创 内 容 。 伴 随 着 互联 网 个 

性 化 的 发 展 ， 一 种 用 户 使 用 互联 万 的 新 方式 逐渐 出 场 ， 并 且 随 着 互联 网 运用 的 发 展 ， 网 络 

用 户 的 交互 作用 得 以 实现 ， 由 原本 的 以 下 载 为 主 变 为 主动 发 布 。 对 于 品牌 的 发 展 ， 不 仅 可 
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元 素 同 步 进行 微 博 及 新 闻 传播 ， 还 可 以 达到 知名 度 和 美誉 度 的 效果 。 





在 此 之 后 ， 又 有 



















































































篇 名 为 “美女 机 器 人 巡游 寻找 梦 中 情人 ”的 话题 在 互联 网 上 引得 





数 人 转发 点 赞 。 不 少 消费 者 将 活动 现场 照片 发 至 朋友 圈 及 微 博 ， 获 得 了 众多 关注 。 消 费 者 
表示 由 于 梦 中 情人 的 表达 正 符合 当代 剩 男 剩 女 的 需求 ， 所 以 话题 收 到 了 广泛 讨论 。 高 热度 
的 曝光 量 让 品牌 持续 在 社会 公众 的 面前 ， 不 仅 全 面 提升 了 品牌 知名 度 ， 也 让 美女 机 器 人 的 
销售 也 更 加 成 功 。 

作为 拥有 300 年 传承 工艺 的 黄 老 五 花生 酥 ， 履 盖 线 上 线 下 的 话题 营销 无 疑 让 品牌 在 传 
播 的 路 上 走出 属于 自己 独特 的 路 。 
































系列 营销 活动 运作 提升 黄 老 五 花生 酥 销量 














随 着 互联 网 的 飞速 发 
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传播 与 市 场 推广 手段 ， 




















也 迎 来 了 发 展 的 巨大 契机 ， 通 过 网 络 ， 一 个 事件 或 
起 关注 ， 成 功 的 活动 营销 案例 开始 大 
: 新 闻 效 应 、 广 





告 效 应 、 公 共 关 系 、 形 象 传播 、 客 户 关 系 于 一 体 ， 建 立 品牌 识别 和 品牌 定位 ， 形 成 一 种 快 
速 提升 品牌 知名 度 与 美誉 度 的 营销 手段 。 

一 个 好 的 活动 营销 不 仅 能 够 吸引 消费 者 的 注意 力 ， 还 能 够 传递 出 品牌 的 核心 价值 ， 进 
而 提升 品牌 的 影响 力 。 那 么 ， 如 何 让 品牌 的 核心 价值 为 消费 者 所 认同 呢 ? 关键 就 是 要 将 品 
牌 核心 价值 融入 活动 营销 的 主题 里 面 ， 让 消费 者 接触 活动 营销 时 ， 自 然而 然 地 受到 品牌 核 
心 价值 的 感染 ， 并 引起 消费 者 的 情感 共鸣 ， 进 而 提升 品牌 的 影响 力 。 

黄 老 五 美女 机 器 人 亮相 之 际 ， 也 在 张 默 闻 策划 集团 的 精心 策划 下 ， 推 出 了 几 场 颇 为 夺 
人 眼球 的 营销 活动 。 一 时 间 ， 在 市 场 中 也 掀起 了 一 阵 黄 老 五 热 ， 获 得 了 不 少 消费 者 的 喜爱 。 
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第 一 个 活动 : 黄 老 五 美女 机 器 人 和 你 谈 恋爱 





























黄 老 五 机 器 人 以 亲善 大 使 的 身份 巡展 成 都 各 大 卖场 ， 促 进 终 端 销售 热潮 。 活 动 现场 可 
以 免费 品尝 黄 老 五 伦 生 酥 ， 还 可 以 跟 机 器 人 进行 趣味 对 话 ， 并 且 消 费 者 只 要 当场 和 黄 老 五 
机 器 人 合影 就 可 以 享受 到 黄 老 五 食品 的 买 一 赠 一 优惠 。 活 动 商场 外 持续 不 断 的 DM BREI 
引起 了 不 少 消费 者 的 注意 力 ， 而 活动 现场 的 终端 陈列 也 将 活动 的 气氛 完全 点 燃 。 不 少 消费 
者 感慨 : “ 真 的 很 热闹 ， 好 久 没 有 见 到 如 此 热闹 的 活动 了 。” 无 疑 ， 消 费 者 的 热情 证 明了 
活动 受 欢 迎 的 程度 。 







































































第 二 个 活动 : 黄 老 五 300 年 正宗 花生 酥 吃 货 大 赛 


吃 货 已 经 在 网 络 上 彻底 走红 。 以 吃 货 大 赛 的 形式 能 最 大 程度 吸引 消费 者 天 注 。 黄 老 五 
深入 洞察 消费 者 心里 ， 采 取 每 半 小 时 举办 一 次 吃 货 大 赛 的 形式 ， 同 时 增加 嘱 头 ， 以 每 轮 比 
赛 中 以 最 快速 度 吃 完 定量 花生 酥 的 人 获胜 。 获 胜 者 即 可 获 赠 黄 老 五 礼盒 一 份 ， 而 所 有 参赛 
的 消费 者 皆 可 获 赠 黄 老 五 花生 酥 一 袋 。 活 动 现场 ， 人 声 易 沸 ， 人 们 不 时 被 参赛 选手 的 表现 
逗乐 ， 活 动 拉 升 了 销量 ， 也 让 人 们 记 住 了 这 个 品牌 。 




















































































































第 三 个 活动 : 黄 老 五 300 年 正宗 花生 酥 试 吃 大 赛 














试 吃 是 销量 上 量 的 一 大 撒手 铜 。 在 成 都 ， 黄 老 五 精心 挑选 了 几 个 高 档 小 区 进行 了 一 场 
体验 式 的 营销 。 黄 老 五 以 无 限量 供应 花生 酥 试 吃 的 方式 ， 通 过 以 宋丹丹 机 器 人 为 喷头 ， 与 
消费 者 进行 了 精彩 的 互动 。 大 家 纷纷 被 试 吃 与 宋丹丹 的 机 器 人 所 吸引 。 据 黄 老 五 市 场 总 监 
介绍 ， 活 动 吸引 到 场 人 数 破 干 ， 共 发 放 黄 老 五 试 吃 装 2600 多 袋 ， 取 得 了 惊人 的 传播 效果 。 










































































第 四 个 活动 : 黄 老 五 300 年 正宗 花生 酥 买 一 送 三 






































买 赠 活动 是 营销 活动 中 最 有 效 、 最 能 提升 销量 的 活动 。 在 成 都 春季 糖 酒会 馆 内 黄 老 五 
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展位 现场 ， 黄 老 五 组 织 了 一 次 凡人 在 展会 现场 购买 黄 老 五 花生 酥 产品 ， 买 一 包 花 生 酥 送 等 量 
包装 的 其 他 酥 产品 任意 二 袋 。“ 买 一 送 三 ”活动 一 经 推 开 ， 立 刻 引 爆 了 整个 会 场 ， 大 家 纷 
纷 涌 上 黄 老 五 的 展示 台 ，“ 好 吃 ”“ 有 意思 ” “划算 ”的 声音 此 起 役 伏 。 据 统计 ， 整 场 糖 
酒会 取得 了 相当 不 菲 的 销售 成 绩 ， 品 牌 影响 力 得 到 了 极 大 提升 。 

如 果 说 ， 营 销 是 提升 品牌 的 一 大 法 宝 ， 那 么 活动 就 是 法 宝 中 法 宝 。 黄 老 五 通过 一 系列 
营销 活动 的 运作 ， 完 美 地 提升 了 黄 老 五 花生 酥 的 销量 。 相 信人 在 促销 活动 的 带动 下 ， 黄 老 五 
品牌 必定 能 推出 中 国 、 推 向 世界 。 
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从 吴 晓 波 的 8 句 话 到 张 默 疗 的 8 句 话 


Ш 张 默 闻 策划 集团 创始 人 张 默 闻 























人 的 一 生 总 会 遇 到 一 些 话 , 它们 突如其来 , 在 不 经 意 间 打动 了 你 , 然后 改变 了 你 的 一 生 。 
在 遇 到 它们 之 前 ， 你 活 得 不 明 不 白 ， 如 在 暗夜 独行 ， 一 旦 遭遇 ， 你 就 如 遇 导 路 的 知音 ， 终 
生活 在 这 些 话 里 。 我 不 知道 这 是 谁 说 的 ， 觉 得 有 力 、 有 理 、 有 礼 。 知 名 财经 作家 吴 晓 波 说 
8 句 话 改变 了 他 的 人 生 ， 是 哪 8 DE? 

































































连 晓 波 都 需要 指 路 的 话 ， 我 们 怎么 有 资格 一 直 停留 在 黑夜 里 呢 ? 


1. 你 必须 有 一 份 不 必 以 此 为 生 的 职业 。 

它 的 意思 非常 明确 : 一 位 知识 分 子 要 保持 独立 的 思考 精神 和 发 言 姿态 ， 便 必须 首先 在 
经 济 上 实现 独立 。 

2. 你 是 三 十 岁 以 下 最 知名 的 美国 男士 。 

这 句 话 是 美国 总 统 罗 斯 福 对 26 岁 的 《新 共和 》 编 辑 沃尔特 ' 李 普 曼 说 的 。 与 此 相关 
的 另 一 句 更 耳 熟 的 话 则 是 张爱玲 说 的 : “出 名 要 趁早 ， 迟 了 快乐 也 会 少 一 点 。” 

3. 一 切 改革 都 是 从 打破 常规 并 不 断 创新 开始 的 。 

吴 晓 波 先生 说 他 在 走 遍 了 中 国 所 有 省 份 之 后 ， 仍 然 对 这 个 国家 正 发 生 的 一 切 懂 懂 不 解 ， 
直到 一 个 傍晚 ， 跟 创办 了 第 一 个 中 国 农民 城 却 又 被 官方 人 士 不 断 “ 追 杀 ” 的 温州 龙 港 镇 镇 
长 陈 定 模 在 一 间 街 边 小 铺 上 喝酒 时 ， 他 冲 口 说 出 的 这 句 话 ， 让 老 吴 酷 栈 开 宕 : 中 国 改革 史 ， 
无 一 不 是 从 这 句 话 开始 。 

4. 如 果 99% 的 经 济 学 论文 没有 发 表 ， 世 界 照 样 会 发 展 成 现在 这 个 样子 。 

张 五 常 的 这 句 话 让 他 放下 了 对 职业 的 疯狂 执着 。 在 此 之 前 ， 他 对 自己 的 工作 充满 了 莫 
名 和 不 着 边际 的 使 命 感 ， 总 以 为 天 下 的 变革 都 是 从 这 些 思想 开始 的 。 张 五 常 的 话 让 他 突然 
明白 ， 历 史 其 实 有 它 自 己 的 逻辑 和 轨迹 ， 我 们 所 能 为 的 ， 无 非 是 论证 它 的 慈 翡 与 那 恶 。 当 
那些 文字 从 我 们 的 头脑 中 释放 出 来 的 时 候 ， 我 们 便 已 经 尽职 ， 它 的 机 遇 与 事实 的 结局 已 经 
与 我 们 无 天 。 

5. 再 穷 ， 也 要 站 在 富 人 推 里 。 

这 句 话 的 出 现 最 终 改 变 了 他 的 个 人 理财 观 。 尽 管 他 对 富 人 从 来 没有 任何 好 感 ， 但 是 他 
还 是 要 承认 ， 这 个 世界 上 绝 大 多 数 的 进步 都 是 他 们 创造 的 。 你 去 看 全 世界 遗留 下 来 的 文明 
遗迹 ， 没 有 一 个 不 与 财富 和 权力 有 关 。 他 和 希望 的 是 ， 自 己 站 人 在 富 人 推 里， 但 永远 怀 着 廉耻 
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6. 好 朋友 ， 见 一 面 ， 少 一 面 。 

这 是 一 句 大 实话 ， 乍 听 上 去 很 难听 ， 但 是 细 想 却 是 真理 。 西 方 人 说 珍惜 当下 和 中 国 古 
人 说 人 生 苦 短 ， 秉 烛 夜 游 都 是 一 个 道理 。 当 他 在 30 岁 那 年 听 到 并 其 为 认同 这 句 话 的 时 候 ， 
其 实 便 是 版 依 了 一 种 生命 观 。 

7. 我 最 大 的 错误 ， 是 没有 花 光 所 有 的 钱 。 

写 出 《城南 旧事 》 的 林海 音 一 生 当 编辑 、 做 刊物 、 办 出 版 社 ， 然 后 换 成 了 二 十 多 套房 
子 。 到 65 岁 ， 她 突然 宣布 关 掉 出 版 社 云游 四 海 ， 每 过 几 年 钱 花 光 了 ， 她 就 卖 掉 一 套房 子 ， 
到 82 岁 去 世 时 ， 竟 还 有 数 套房 子 没有 卖 光 ， 于 是 留 下 上 述 遗 言 。 
就 应 该 浪费 在 美好 的 事物 上 。 
这 是 台湾 黑 松 汽水 的 一 句 广告 词 ， 在 听 到 它 之 前 吴 晓 波 先生 一 直 被 职业 和 工作 所 驱赶 ， 
不 知道 生活 的 快乐 半径 到 底 有 多 大 ， 什 么 是 有 意义 的 ， 什 么 则 是 无 效 的 ， 他 想 ， 这 种 焦虑 

绕 过 所 有 试图 追问 生命 价值 的 青年 人 。 是 这 句 广告 词 突然 间 让 他 明白 了 一 切 ， 生 命 

从 头 到 尾 都 是 一 场 “ 浪 费 ”， 你 需要 判断 的 仅仅 在 于 ， 这 次 浪费 是 否 是 “美好 ”的 。 当 他 
每 做 一 件 事情 的 时 候 ， 他 便 问 自己 ， 你 认为 它 是 美好 的 吗 ? 如 果 是 ， 那 就 去 做 吧 。 

所 以 吴 晓 波 老 师 成 功 了 ， 关 键 是 他 听 懂 了 正确 的 话 。 
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张 默 闻 这 后 不 爱 读书 ， 但 是 喜欢 买书 ， 装 帧 再 豪华 的 书 也 是 一 翻 而 过 ， 能 记得 多 少 就 
算 多 少 吧 。 所 以 ， 底 子 不 好 ， 自 然 就 粗野 很 多 ， 人 怎么 都 成 不 了 贵族 ， 成 不 了 温暖 俊美 的 吴 
晓 波 。 

好 在 ， 我 走 了 很 多 路 ， 品 味 了 很 多 毒药 一 样 的 生活 。 那 些 活生生 的 生活 景象 却 不 是 吴 
晓 波 先生 在 复旦 大 学 里 学 习 可 以 看 见 的 、 可 以 闻 到 的 、 可 以 拥抱 到 的 。 我 很 庆 笠 生活 和 命 
运 以 很 不 客气 的 方式 给 予 我 ， 让 我 可 以 仇恨 的 奋斗 最 后 也 可 以 微笑 的 回忆 。 

“我 曾经 少年 ， 我 单纯 的 暗恋 着 一 切 美好 的 东西 ， 我 曾 在 城市 里 希望 有 一 所 简单 的 房 
子 ， 可 以 种 上 故乡 的 思念 和 希望 ， 并 强烈 的 渴望 我 能 成 为 这 个 城市 的 良民 。 从 希望 到 失望 
到 绝望 又 到 希望 我 走 了 很 多 年 ， 就 在 我 准备 放弃 的 时 候 我 看 见 了 春天 ， 但 是 照 亮 这 个 春天 
的 却 是 那 几 名 充满 尖锐 的 话语 。” 这 是 我 2008 年 在 我 的 日 记 里 记述 的 心情 。 很 巧合 ， 也 
是 8 句 话 ， 也 不 长 ， 但 是 是 我 自己 领悟 的 ， 可 是 我 懂 ， 那 是 多 么 痛 的 领悟 。 

1. 对 于 穷 小 子 ， 能 让 你 奋斗 的 东西 只 有 两 种 ， 一 是 被 爱情 抛 奔 ， 二 是 被 饥 俄 迫害 。 

富有 的 男孩 连 故事 都 是 在 密 摊 里 友 生 的 。 对 于 贫穷 的 男孩 所 有 的 故事 都 是 一 个 故事 ， 
那 就 是 穷 。 很 荣幸 ， 我 不 仅 被 爱情 抛弃 而 且 也 在 奔 向 城市 的 道路 上 被 饥饿 打击 ， 但 你 只 能 
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喻 着 眼泪 去 奋斗 。 这 个 领悟 很 


全 部 的 生命 。 


2. 读书 不 多 的 少年 ， 母 亲 的 作用 非 
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en 


青 ， 就 像 做 了 一 次 最 严重 的 手术 


р о 


每 个 母亲 是 最 好 的 老师 。 作 为 读书 不 多 的 / 
里 的 坚强 , 她 在 市 井 里 的 独立 , 她 在 和 父亲 婚姻 里 的 隐忍 , 她 在 教育 我 们 成 长 过 程 里 的 绝情 ， 


她 在 面 对 金 钱 时 











， 息 合 的 时 间 几 乎 贯穿 了 我 














1 子 ， 我 更 多 的 是 阅读 我 的 母亲 。 她 在 贫寒 





ÊZ, MEERE 






































村 庄 出 来 我 已 


经 具 
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就 能 行 。 





自尊 方面 的 高 度 都 对 我 产生 了 重要 影 
可 以 和 世界 对 话 的 能 力 。 我 感谢 我 的 母亲 ， 我 的 教育 家 。 














我 并 不 喜欢 


出 名 ， 


相 








响 ， 从 那 片 安 静 

















有 反 我 是 很 喜欢 宕 的 男人 。 所 以 外 界 看 我 的 嚣张 、 我 的 粗俗 、 我 的 











暴力 ， 都 不 是 真正 的 我 。 我 坚信 : 世界 就 是 江湖 ， 江 湖 有 


























脚 就 能 行 。 













































































4. 做 生意 你 做 不 到 利他 就 没有 人 利 你 。 

我 本 不 会 做 生意 ， 后 来 就 慢 慢 领 悟 商道 精华 。 其 实 很 简单 ， 想 别人 利于 你 ， 你 一 定 要 
首先 利于 别人 ， 让 别人 得 到 利益 你 的 生意 就 会 凶猛 来 袭 。 利 与 心 都 要 相交 ， 方 才 获 得 商业 
大 成 。 





5. 男人 ， 要 让 


男人 ， 这 个 东西 天 生 就 是 一 种 好 战 的 动物 。 战 场 是 它 活 下 去 和 英雄 





自己 摔 得 





此 
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下 去 的 唯一 战场 。 
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战场 就 会 有 














战斗 , 有 


























越 贡 勇 。 我 不 记得 我 被 命运 摔 了 多 少 次 ， 














RRM, FA 
6. EÊ, 


你 的 





夺 的 精神 ， 要 有 进取 的 雄心 ， 


世界 


ارا 


战斗 就 会 有 伤 痛 , MARRA. REK, 男人 坚强 一 次 , SHE, 
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就 是 你 的 。 


大 脑 就 是 为 思考 准 








的 。 在 这 个 世界 上 只 要 你 敢 想 ， 








世界 就 是 你 的 。 男 人 要 有 掠 

















HE 


版 图 意识 ， 


5 ж 


逻辑 能 力 ， 要 有 和 命运 对 赌 的 勇气 。 世 
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界 上 所 有 的 最 美好 的 东西 都 是 为 敢 想 的 人 准备 的 ， 不 敢 想 的 人 ， 未 来 已 经 悄然 把 属于 








门 关上 。 


7. 为 高 贵 的 人 服务 你 要 
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尔 的 




















一 颗 最 高 贵 的 心 和 高 贵 的 大 脑 。 


























上 下 五 干 年 


， 所 有 























高 贵 的 人 首先 


超级 大 脑 的 人 都 在 为 高 贵 的 人 服务 。 这 很 正常 ， 作 为 策划 
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al 
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RE 








己 要 有 一 颗 高 





的 心 ， 这 颗 心 要 为 自己 而 自由 











та 

















为 创意 而 





的 创始 人 ， 我 认为 服务 
自由 ， 为 品牌 而 











由 о § 





do 
== 


超级 的 高 贵 大 脑 ， 大 脑 之 高 贵 就 是 你 的 谋略 ， 你 的 
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这 也 是 张 默 闻 这 


所 和 有 





局 充满 高 度 ， 而 不 是 一 叶 


王 感 的 企业 家 合体 合 心 的 最 佳 写照 。 





= 
R 





障 目的 想法 





高 贵 的 头脑 服务 高 贵 的 人 才 会 成 为 伟大 的 贡献 ， 


о Ге 
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8. 爱 的 猛烈 ， 抽 身 要 快 。 

爱情 实在 太 神 秘 ， 我 不 懂 。 但 是 我 相信 ， 如 果 爱 ， 请 猛烈 ， 如 不 爱 ， 请 抽身 。 这 个 世 
界 的 爱情 太 多 麻烦 ， 真 不 值得 你 为 爱情 颠覆 全 世界 。 一 个 无 法 管理 情感 的 人 就 无 法 管理 自 
己 的 未 来 。 






































































































































世界 上 总 有 8 句 话 可 以 改变 你 的 人 生 ， 你 找到 了 吗 ? 


世界 上 总 有 一 些 话 是 为 你 准备 的 。 

它们 或 渺小 ， 或 简单 ， 或 血腥 ， 或 烂漫 ， 或 大 气 。 

但 是 它们 能 成 就 你 的 人 生 ， 因 为 我 们 的 内 心 都 需要 几 蔓 灯 照 亮 自己 的 初 心 ， 左 右 自己 
的 航向 ， 葛 定 自 己 的 价值 观 ， 帮 助 我 们 冲破 牢笼 ， 解 救 我 们 远离 苦难 。 好 好 读书 吧 ， 你 只 
需要 找到 8 句 话 ， 好 好 地 恭敬 地 去 阅读 它 ， 感 受 它 ， 爱 它 ， 你 就 是 人 生 最 后 的 绅士 。 

好 了 ， 不 说 了 ， 开 始 读书 。 
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管理 ， 那 一 场 斗 智 斗 勇 的 事 


В 张 默 闻 策划 集团 创始 人 张 默 闻 









































张 默 闻 这 万 具有 八 年 美国 上 市 公司 工作 的 经 历 ， 官 至 全 球 副 总 裁 ， 关 于 管理 那些 事 有 




























































































自己 独特 的 看 法 。 在 我 看 来 管理 一 个 企业 和 管理 金陵 十 三 色 并 没有 什么 本 质 的 不 同 ， 都 是 






















































































几乎 每 个 企业 都 会 遇见 这 样 的 问题 : 























1. 企业 在 组 织 管 理 过 程 中 常常 会 遇 到 一 些 困 惑 ， 总 裁 的 指令 与 顾问 的 指令 到 底 该 听 谁 


























的 ? 











2. 下 属 如 何 适 应 领导 的 风格 变化 和 性 格 特性 ? 

3. 企业 如 何 让 授权 变 得 更 有 效 更 加 合理 更 加 快速 ? 
4. 企业 推广 的 激励 措施 如 何 更 有 效 更 能 获得 人 心 ? 
5 
6 

































































. 企业 家 的 决策 与 中 高 层 的 执行 如 何 衔接 ? 
. 如 何 让 企业 的 营销 计划 和 管理 计划 最 终 变 为 现实 ? 
这 些 庞大 的 管理 细节 问题 我 们 要 如 何 管 
起 看 看 管理 这 只 老虎 如 何 被 我 们 关 在 笼子 里 | 














































































































当 总 裁 出 现 教授 型 和 执行 型 ， 你 的 世界 不 是 简单 就 是 复杂 


管理 出 效益 、 管 理 出 制度 、 管 理 出 品牌 、 管 理 出 团结 ， 不 过 是 一 场 风 花 雪 月 的 事 。 





理 如 何在 管理 中 获得 重要 的 突破 ， 让 我 们 来 一 














我 服务 客户 经 常 遇见 两 种 总 裁 , 一 种 是 教授 型 , 一 种 是 执行 型 ,教授 总 裁 








思维 非常 活跃 ， 





一 江 春水 向 东 流 ， 把 一 句 话 变 成 八 名 话说， 把 简单 问题 复杂 化 ， 和 他 沟通 半天 倒 不 如 说 是 














和 他 摆 龙 门 阵 半 天 。 教 授 总 裁 喜 欢 不 断 地 深入 分 析 ， 寻 找到 事物 彰 后 的 规律 和 机 理 





把 简单 问题 展开 深入 和 细致 地 分 析 ， 所 以 非常 复杂 。 
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要 把 复杂 问题 简单 化 到 可 以 操作 。 








执行 总 裁 则 刚好 相反 ， 八 句 话 变 成 一 句 话 去 说 ， 做 ， 不 做 ， 可 以 ， 不 可 以 ，123， 
杂 问 题 简单 化 。 执 行 型 总 裁 最 重视 的 是 获得 绩效 ， 这 就 需要 指令 明确 ， 可 以 操作 ， 
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我 们 很 害怕 和 教授 型 的 总 裁 交 流 ， 概 念 很 多 、 知 识 很 多 、 人 脉 很 多 、 表 达 很 多 ， 就 是 











不 在 点 子 上 。 我 的 世界 也 被 捞 得 一 会 复杂 一 会 简单 ， 一 会 高 潮 一 会 低落 。 





当 你 把 大 道理 说 得 农民 都 明白 时 ， 你 的 世界 都 是 欢呼 和 拥护 








很 多 策划 人 和 策划 公司 都 不 会 为 自己 提炼 大 概念 ， 连 自己 的 公司 都 无 法 提供 一 个 好 概 
念 ， 那 么 客户 是 不 会 相信 你 能 客户 提供 卓越 的 概念 的 。 张 默 闻 策划 集团 的 概念 非常 清晰 ， 
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行业 地 位 类 比 定 位 
创意 狠 ， 地 位 稳 。 
是 我 们 
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PISA Nab, RI DIREH 
吸油 烟 机。 两 个 概念 一 出 中 国 


HR, ЕЕ 





5 有 KR 

















闻 。 行 业 能 力 定位 的 概念 更 简单 一 一 策略 准 ， 


一 个 概念 救 活 一 个 公司 或 者 一 个 品牌 。 我 们 为 恒 大 冰 泉 提供 的 品牌 概念 

















很 惊喜 ， 一 路 成 为 行业 顶 






































风机 提供 的 是 不 管 是 老板 还 是 太太 都 喜欢 栅 雪 
尖 品 牌 。 









































从 管理 学 的 角度 来 说 概念 性 的 力量 是 领导 重要 的 技能 ， 如 果 管理 者 能 够 把 复杂 问题 简 
单 化 ， 下 级 就 可 以 有 效 地 执行 。 一 个 人 能 不 能 由 基层 上 升 到 高 层 能 不 能 获得 战略 思维 就 取 
决 于 你 制造 概念 的 技能 ， 取 决 于 能 不 能 让 复杂 问题 简单 化 让 简单 的 问题 口语 化 。 

这 就 是 概念 性 的 力量 ， 没 有 概念 的 能 力 就 没有 卓越 的 管理 能 力 。 

当 你 学 会 适应 领导 而 非 改 变 ， 你 的 世界 立即 鲜 活 富 于 成 果 
我 认为 改变 领导 风格 比 改变 环境 条 件 要 困难 得 多 。 每 个 人 都 期 望 自己 的 领导 是 自己 的 
































“ 梦 中 情人 ”， 








chs 
































怪 的 动物 ， 领 导 
如 果 


Б ЕВ 
ХЕ oT 























大 多 类 领导 者 

















或 者 下 属 认为 自 
而 是 相当 笨 。 

















怪 的 动物 ， 你 不 要 指望 他 很 听话 、 他 可 以 引 
那样 ， 他 就 不 是 领导 。 


是 具有 了 明显 风格 特性 的 人 ， 几 乎 每 


| 服 、 他 


， 这 个 希望 迟早 会 破灭 ， 因 为 这 本 身 就 不 可 能 。 人 是 个 奇 


可 以 任 人 摆布 ， 








个 





下 属 都 会 对 




















己 运 气 不 够 好 没有 遇 到 一 个 与 
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己 期 望 相 一 致 的 领导 者 ， 




















我 们 要 相 











样 你 仍然 会 取得 成 效 ， 因 





者 的 游戏 。 
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这 个 世界 没有 








AE 


信 ， 领 导 风 格 是 很 难 改变 的 ， 这 是 一 个 龙卷风 也 不 能 刊 倒 的 事实 。 即 便 
为 你 可 以 调整 环境 条 件 ， 让 环境 条 伯 





F 适 合 领 导 者 的 风格 ， 这 





最 富 于 实战 型 的 领导 方式 ， 任 何 领导 形态 





定 最 





























键 是 要 与 环境 情景 相 


BEM, A 








居 领 导 者 的 个 性 及 其 


都 可 能 有 效 ， 关 








面临 的 组 织 环 境 的 不 同 


， 采 取 不 同 的 领 











导 方 式 。 领 导 风格 或 者 领导 方式 并 不 是 最 重要 的 ， 

















因为 任何 领导 形态 均 可 


能 有 效 ， 最 为 重 






































要 的 是 领导 方式 或 者 领导 风格 是 否 与 所 处 的 环境 条 件 适合 ， 领 导 形态 的 有 效 性 完全 取决 于 
所 处 的 环境 是 否 适 合 ， 而 不 是 领导 风格 本 身 。 
所 以 我 们 不 要 简单 地 寄 希 望 于 领导 做 出 改变 ， 最 要 命 的 是 他 们 是 很 难 做 出 改变 。 那 就 














让 我 们 学 会 尊重 领导 者 的 风格 ， 尝 试 地 调整 你 跟 他 的 关系 就 可 以 ， 不 会 适应 领导 的 人 是 没 


有 未 来 的 。 














当 授权 管理 把 目标 设 定 解 禁 ， 你 的 授权 就 会 遭遇 狂风 暴雨 





很 多 人 不 断 地 要 权利 ， 很 多 人 在 盲目 地 授权 ， 把 管理 弄 
目标 的 设 定 不 能 做 授权 。 也 就 是 说 在 授权 中 资源 的 运用 、 方 


我 认为 ， 授 权 可 以 ， 












































但 是 
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得 毫 无 权威 可 言 。 





法 的 选择 
的 权力 。 
混乱 ， 最 


RE SE 





授权 是 
后 越 授 权 越 危险 。 
































否 有 效 取 决 于 





以 及 实现 手段 的 安排 都 可 以 授权 ， 只 有 一 个 东西 是 
目标 的 设 定 ， 如 果 把 目标 的 设 定 权 也 授予 出 去 了 ， 








不 


授权 的 ， 


这 就 是 目标 设 定 
就 会 出 





= 














里 者 把 资源 、 人 事 以 及 工作 方式 的 选择 权 








看 得 很 重 ， 








得 很 轻 ， 他 们 觉得 目标 需要 下 


BiR 
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目标 就 无 法 成 为 组 织 管理 的 | 


标 ， 而 是 下 





SHER 
































管理 








就 已 经 无 法 达成 
































为 了 保证 授权 的 有 








1. 队伍 越 大 越 要 授权 ， 


Al 
不 


不 能 领导 一 


目标 ， 授 权 会 出 问题 就 在 这 旦 
效 性 需要 注意 : 





BH. 























2. 


任务 和 决策 越 重要 越 不 能 授权 ，i 








3. 
4. 








E 











А 








5. 
授权 是 一 个 管理 者 的 : 
交 定 执行 力 不 放 松 ， 





























= 





部 属 的 责任 心 不 够 ， 不 能 授权 ， 会 
本 能 力 ， 授 权 者 要 紧 紧 地 咬定 
否 者 授权 就 会 变 成 受害 ， 会 成 为 毁 


任务 越 复 杂 越 授权 ， 越 授权 越 简单 。 
不 信任 ， 不 能 授权 ， 只 能 更 糟糕 





о 
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Eo 





这 很 危险 。 
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团队 弄 得 











хал 


Ho 

















当 上 司 无 法 被 管理 你 就 失职 ， 你 的 未 来 也 不 会 阳光 照 大 地 



































上 司 需要 被 管理 ， 但 是 很 多 时 候 部 下 并 不 深 说 这 个 道理 ， 


田 





目标 不 放松 ， 
管理 的 最 大 事故 。 


但 是 对 于 目标 设 定 权 力 看 


中 实际 情况 来 确定 。 但 是 当 这 样 授权 成 为 现实 的 时 候 ， 








A 
7 
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成 这 样 的 状态 ， 





咬定 信任 不 放松 ， 























以 为 


己 把 问题 都 解决 了 上 



































为 公司 的 工作 发 挥 作 用 ， 
Rl 18 
中 






































Lio 


多 时 1 





其 实 上 司 会 孤独 、 会 伤感 、 会 感觉 自 
上 司 的 资源 最 直接 的 功效 就 是 为 你 的 工作 提供 帮助 和 支持 ， 
O REEF 
但 是 他 没有 想到 借 力 会 有 


E 


己 没有 被 








重视 的 








快感 ， 他 ， 很 不 高 兴 。 


每 一 个 上 司 都 希望 他 能 








BAR 





于 自己 独自 解 





民 得 意 





























成 就 感 ， 你 会 更 成 功 。 所 谓 的 向 上 管理 就 是 迎合 上 




















更 好 的 效果 ， 如 果 上 司 在 这 
司 的 长 处 ， 尽 量 避 免 上 司 的 








AS 


处 




















要 获得 上 司 的 支持 ， 下 属 


ан 
Ж 











x 

















得 自己 很 多 方面 高 于 上 司 ， 相 





于 上 司 的 尊重 和 维护 就 
和 欣赏 你 的 上 司 ， 干 万 不 要 不 欣赏 你 的 上 司 。 很 多 年 轻 人 不 懂得 这 个 深奥 的 道理 ， 总 沉 
信 我 你 永远 也 无 法 成 为 伟大 的 上 司 。 
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尤为 重要 。 一 定 要 
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正 能 够 理 




















责任 能 力 很 重要 ， 但 是 能 力 之 


上 还 








一 个 更 重 




















HEH, 你 的 上 司 一 定 是 超过 你 的 ， 就 是 因 











是 得 到 更 高 职位 的 是 他 们 


记得 上 司 也 需要 管 于 理 


而 不 





ЕН 
ХЕ 
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尔 ， 


EH 




















, ARAS 
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BARE 
为 他 们 能 够 获得 











шун 


IF 
言 任 。 也 许 能 力 上 不 如 你 ， 








一 个 人 可 以 承担 更 大 的 
上 司 的 信任 。 从 信任 的 层 





但 


获得 别人 的 信任 ， 才 是 真 的 成 功 。 


他 你 就 不 和 





























获得 三 种 东西 ， 





上 司 不 是 你 告诉 他 一 切 OK， 而 是 告诉 他 在 他 的 整 


信任 ， 信 任 ， 还 是 信任 。 
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一 切 OK。 最 最 


moe 
WICK: 
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重要 的 是 你 必须 真 的 发 自 肺腑 ， 因 为 假 话 很 快 就 会 被 “ 狗 独 ”的 上 司 所 理解 ， 莫 剧 就 来 了 。 





当 激 励 只 根据 需求 盲目 规划 ， 你 的 激励 就 会 唯 利 而 不 激动 








张 默 闻 这 万 经 常 说 ， 有 的 激励 把 企业 送 上 了 天 堂 ， 有 的 激励 把 公司 送 进 了 地 狱 。 大 多 
数 的 管理 者 会 认为 激励 最 重要 的 是 满足 员工 的 需求 ， 其 实 这 是 个 完美 的 错误 。 事 实 上 如 果 
以 满足 员工 需求 来 安排 激励 措施 ， 你 会 龙 现 执行 非常 困难 ， 一 方面 是 每 一 个 员工 的 需求 不 
一 样 ， 另 外 一 方面 原来 也 很 难 了 解 到 员工 的 真实 需求 ， 你 所 了 解 到 的 需求 是 那么 的 不 准确 。 

激励 最 好 的 方式 ， 从 激励 的 重要 性 、 激 励 的 可 见 度 去 设计 激励 措施 ， 在 应 用 当中 我 们 
应 该 记 住 激励 措施 是 否 有 效 只 取决 于 重要 性 、 可 见 度 和 公平 感 ， 而 不 是 每 个 人 的 需求 满足 
程度 , 如 果 片 面 的 依据 需求 来 做 判断 , 激励 是 很 难 有 效 的 , 一 定 要 用 激励 措施 的 特征 来 判断 。 

比如 你 人 在 某 个 领域 取得 了 进展 ， 受 到 了 联合 国 秘书 长 的 接见 ， 在 全 世界 引起 了 超级 关 
注 。 这 对 于 你 来 说 是 非常 重要 的 ， 它 的 重要 性 体现 了 出 来 ， 而 且 世 界 都 可 以 看 见 ， 它 的 可 
见 度 体现 出 来 了 ， 这 是 一 个 相对 公平 的 平台 ， 它 的 公平 性 体现 出 来 了 。 这 样 的 激励 思路 才 
会 有 效 。 对 与 低层 次 的 人 来 说 ， 比 较 少 的 金钱 就 可 以 有 激励 的 效果 ， 而 对 于 高 层次 的 人 来 
说 需要 很 多 的 金钱 才能 获得 激励 的 效果 。 对 于 一 些 人 来 说 ， 既 要 金钱 的 激励 ， 还 需要 精神 
的 激励 。 所 以 激励 首先 分 人 ， 然 后 分 物 ， 最 后 分 享 。 










































































































































































































































































当 决 策 不 能 成 为 执行 的 翅膀 ， 你 的 决策 就 已 经 偏离 了 轨道 























决策 是 领导 者 的 正常 态 的 基本 行为 。 我 认为 决策 是 为 了 能 够 执行 ， 而 不 是 追求 正确 性 ， 
或 者 说 决策 正确 性 指 的 不 是 决策 本 身 而 是 决策 得 到 执行 的 结果 。 

张 默 闻 这 所 在 判断 一 家 企业 的 决策 对 或 错 的 时 候 ， 并 不 看 这 个 决策 本 身 ， 而 是 看 这 个 
决策 是 否 能 够 最 后 获得 执行 并 取得 决策 的 效果 。 对 于 决策 来 说 ， 主 要 是 看 决策 者 做 出 的 决 
策 的 时 候 ， 能 不 能 让 执行 到 位 ， 而 且 是 否 坚持 到 获得 决策 结果 。 所 有 的 职业 经 理 人 其 实 最 
后 拼 的 都 是 意志 力 ， 并 不 是 对 错 。 就 是 谁 能 挺 到 最 后 ， 谁 能 活 到 最 后 ， 大 概 谁 就 是 对 的 。 

所 以 做 任何 决策 的 时 候 ， 首 先 不 是 判断 这 件 事 要 不 要 做 ， 而 是 判断 能 不 能 找到 人 去 做 。 
有 资料 显示 : 

杰克 韦 尔 奇 在 带领 CE 高 速成 长 的 时 候 ， 很 大 一 部 分 的 增长 是 通过 并 购 方式 获得 的 ，GE 
也 是 并 购 成 功率 最 高 的 企业 之 一 ， 而 其 成 功 的 关键 因素 是 : 找到 实施 并 购 的 经 理 人 ， 并 让 
这 个 经 理 人 从 了 解 情况 开始 就 参与 并 购 的 全 过 程 。 因 此 做 出 决策 选择 之 前 ， 首 先 确 定 谁 来 
执行 这 个 决策 ， 之 后 才 开 始 展开 决策 的 过 程 。 

很 多 企业 几乎 没有 判断 这 件 事 谁 去 做 ， 而 是 先 把 决策 确定 下 来 ， 再 考虑 谁 去 做 合适 。 
这 个 决策 效果 就 显得 非常 滑稽 。 决 策 一 旦 下 来 安排 去 执行 决策 的 人 就 要 花 很 多 时 间 来 理解 
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这 个 决策 消化 这 个 决策 更 多 的 人 也 许 会 去 评价 这 个 决策 ， 而 不 是 去 执行 ， 一 旦 实施 得 不 理 
想 ， 就 开始 更 换 执行 的 人 ， 或 者 更 换 决策 。 这 恰恰 就 是 决策 不 到 位 的 主要 原因 ， 其 根本 性 
的 错误 是 把 决策 和 解决 问题 区 分 开 来 ， 其 决策 本 身 就 是 解决 问题 。 张 默 闻 策划 集团 的 客户 
们 经 常会 遇见 这 样 的 问题 ， 不 是 以 人 为 本 而 是 以 老板 的 脑袋 为 准 ， 战 略 定 得 很 猛 ， 执 行 做 
得 狠 差 ， 决 策 的 替罪羊 很 多 o 












































当 全 体 都 可 决策 的 庄重 时 刻 ， 你 的 决策 已 经 可 以 选择 废弃 























集体 决策 是 现在 很 多 老板 惯用 的 “计谋 ”， 一 来 展示 自己 善于 听取 民意 的 良好 形象 ， 
二 来 害怕 自己 的 决策 错误 在 企业 中 威信 不 在 或 者 给 企业 带 来 严重 后 果 ， 三 是 自己 真 的 不 懂 
依赖 大 家 的 智慧 。 对 与 集体 决策 而 言 ， 最 常 遇 到 的 问题 是 是 否 能 够 得 到 最 好 的 决策 ”如 果 
你 是 从 这 个 目标 出 发 来 进行 集体 决策 的 话 就 会 有 很 大 的 偏差 ， 因 为 集体 决策 一 定 不 是 最 好 
的 决策 ， 因 为 它 是 一 个 折 中 的 、 考 虑 了 多 方面 因素 的 选择 ， 所 以 要 求 集体 决策 获得 最 佳 的 
效果 是 不 可 能 的 事情 。 集 体 决策 最 大 的 功效 是 控制 风险 而 非得 出 最 佳 方案 。 

但 是 对 与 重大 决策 而 言 控制 风险 显得 更 为 重要 ， 企 业 有 了 一 定 规模 之 后 ， 控 制 风险 就 
成 为 主要 的 决策 选择 ， 因 为 在 这 个 时 候 ， 任 何 错误 的 选择 都 可 能 是 致命 的 不 可 挽回 的 。 企 
业 小 的 时 候 还 可 以 一 个 人 决策 企业 可 以 比较 快 的 做 出 调整 ， 但 是 企业 变 大 了 每 一 个 决策 影 
响 的 资源 太 多 ， 可 以 调整 的 余地 就 少 了 。 中 国企 业 家 要 非常 重视 这 个 问题 ， 很 多 企业 不 是 
被 对 手打 死 的 而 是 被 自己 的 重大 决策 害 死 的 。 


































































































































































































当 计 划 不 能 散发 它 原 有 的 庄重 感 ， 你 的 计划 就 会 被 敷衍 而 绑架 








张 默 闻 这 万 是 个 对 计划 非常 有 冤 避 感 的 人 。 没 有 计划 就 没有 好 人 生 。 

对 于 企业 而 言 ， 第 一 是 管理 人 员 对 计划 的 态度 。 在 下 达 计 划 、 确 认 计 划 的 时 候 请 安排 
非常 正式 正在 进行 的 方式 ， 不 要 简单 和 太 过 随意 ， 而 是 要 隆重 和 正式 ， 正 式 地 签订 目标 责 
任 书 会 从 形式 上 给 管理 人 员 一 种 认识 ， 对 待 计划 的 态度 也 认真 ， 要 遵从 。 你 怎么 对 待 计 划 
的 下 达 ， 计 划 完 成 人 就 会 用 什么 心态 工作 。 

第 二 是 不 要 用 原来 的 方法 解决 问题 。 计 划 为 什么 失效 ， 主 要 是 外 部 的 环境 变 的 时 候 ， 
我 们 还 是 采用 原来 的 方法 来 解决 问题 ， 如 果 沿 用 原来 的 方法 来 解决 问题 ， 就 会 发 现 计划 失 
效 一 一 因为 计划 的 正确 和 环境 有 冲突 ， 管 理 者 还 是 采用 原来 的 方法 来 解决 ， 就 一 定 会 出 问 
题 。 所 以 计划 者 和 计划 实施 者 都 要 关注 这 个 问题 ， 计 划 执行 和 制定 都 要 与 时 候 进 ， 考 虑 发 
生 的 环境 变化 ， 才 能 让 计划 变 成 完美 计划 ， 让 完美 计划 变 成 完美 果实 。 

第 三 是 计划 必须 赢得 上 司 的 支持 。 计 划 得 以 实现 的 前 提 条 件 是 上 司 支持 下 属 去 实现 计 
划 ， 计 划 的 实现 需要 资源 ， 只 有 上 司 可 以 解决 资源 的 分 配 问 题 ， 因 此 ， 获 得 上 司 的 支持 是 





































































































































































































| 管理 ， 那 一 场 斗智 斗 勇 的 事 | 331 | 


保证 计划 得 


管理 ， 那 一 场 斗 智 斗 勇 的 事 








有 人 说 张 默 闻 这 后 你 做 你 的 品牌 、 




















管理 


， 其 实 ， 越 营销 越 咨询 越 害怕 ， 








以 实现 的 条 件 ， 也 就 是 计划 有 效 性 的 一 个 来 源 。 


尔 做 你 的 创意 、 你 做 你 的 传播 ， 为 什么 你 今天 大 谈 
企业 很 多 的 问题 都 不 是 产品 的 问题 而 是 管理 的 问题 。 















































管理 者 是 造成 品牌 和 营销 生病 的 主要 原因 。 每 个 企业 的 管理 都 是 一 场 斗 智 斗 勇 的 游戏 ， 你 
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上 所 有 的 管理 不 外 乎 两 种 结局 ， 一 种 是 简单 ， 一 种 是 复杂 。 但 














是 我 认为 关键 是 人 ， 你 简单 ， 管 理 就 简单 ; 你 复杂 ， 管 理 就 复杂 ， 管 理 者 的 世界 观 和 观 世 

















界 的 














能 力 才 是 管理 的 真正 奥秘 。 
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全 球 广 告 行业 继续 在 风雨 中 前 行 


Ш 张 默 闻 策划 集团 创始 人 张 默 闻 



































最 近 ， 一 年 去 美国 两 次 ， 最 严重 的 一 次 在 夏威夷 奥巴马 总 统 的 故乡 恐龙 湾 游泳 竟然 无 
知 到 不 擦 防晒 霜 ， 烈 日 把 我 折磨 的 得 黑 不 汐 秋 的 ， 如 蛇 一 样 的 大 腿 暗 皮 ， 模 样 怪异 极 了 。 
加 上 自己 吃素 ， 看 着 那 巴 掌 大 的 牛排 我 都 黎 得 七 荤 八 素 ， 受 老 鼻 子 罪 了 。 到 了 美国 ， 从 美 
国 同行 那里 才 知 道 ， 全 球 广告 行业 发 生 了 很 多 事 ， 很 多 事 都 是 我 不 知道 的 。 很 多 事 其 实 也 
是 和 我 没有 关系 的 。 但 是 ， 职 业 习 惯 导 致 的 后 遗 症 让 我 对 广告 的 任何 事情 都 好 奇 ， 而 且 不 
管 是 真 的 还 是 假 的 照 单 全 收 。 这 标志 着 影响 全 球 营销 服务 的 广告 行业 已 经 有 了 非常 敏感 的 
趋势 一 一 全 球 广告 行业 既 没 有 翻天 覆 地 也 没有 原 地 踏步 。 以 下 是 我 的 一 些 观 点 。 


































































































































































































1. 经 济 力 量 和 消费 力量 正在 向 东 向 南 向 东南 








不 站 在 纽约 你 不 知道 世界 广告 的 变化 和 繁荣 。 美 国 的 广告 大 咖 和 我 说 ， 纽 约 是 世界 的 
中 心 ， 世 界 广 告 的 中 心 和 世界 品牌 的 中 心 。 但 是 纽约 的 经 济 、 纽 约 的 政治 和 纽约 的 社会 力 
量 却 正在 被 更 大 范围 地 传播 ， 而 且 方 向 很 奇怪 是 向 着 南方 、 东 方 和 东南 方 激情 地 转移 。 









































2. 企业 产品 过 剩 广告 公司 兴起 但 是 人 才 遇 险 











世界 和 中 国 一 样 ， 产 品 已 经 到 了 供 大 于 求 的 程度 ， 似 乎 没有 什么 力量 可 以 改变 。 但 是 
这 对 于 负责 营销 的 广告 行业 来 说 是 个 甜 密 的 信号 ， 因 为 企业 家 们 需要 对 品牌 营销 进行 投资 
请 各 类 公司 为 自己 的 品牌 和 销量 服务 ， 让 自己 的 产品 在 激烈 的 竞争 中 脱颖而出 。 但 是 最 让 
全 球 广 告 业 揪心 的 是 人 才 问 题 ， 一 是 传统 广告 人 还 站 在 传统 里 洋洋 自得 ， 二 互联 网 和 互联 
技术 日 新 月 异 人 才 炙手可热 。 两 者 很 矛盾 ， 相 互 看 不 起 ， 身 体 在 一 起 纠 绰 ， 心 灵 很 遥远 。 









































































































































3. 中 介 已 经 变 成 了 直接 利益 的 参与 者 和 掠夺 者 














中 介 真 是 个 难受 的 词语 。 对 于 今天 的 全 球 广告 行业 来 说 。 原 来 中 介 很 受 欢 迎 ， 无 论 是 
广告 主 还 是 广告 人 都 很 重视 中 介 ， 今 天 已 经 发 生变 化 ， 中 介 已 经 成 了 一 个 并 不 受 欢迎 的 角 
色 ， 而 且 成 了 大 家 心目 中 的 不 劳 而 获 的 角色 。 很 多 广告 人 直接 抛弃 中 介 直 接 进行 合作 ， 给 
中 介 造 成 了 严重 的 伤感 ， 却 无 能 为 力 。 



























































4. 传统 零售 遭遇 寒冬 ， 电 商 起 义 彰 显 英雄 本 色 























在 全 球 30 年 来 大 型 零售 商 拥有 的 权力 比 广 商 们 的 权利 大 得 多 ， 因 为 他 们 要 直接 与 消 
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费 者 打交道 。 消 费 者 们 已 经 习惯 了 访问 零售 商 的 网 站 和 去 他 们 准备 的 卖场 。 现 在 卖场 有 点 
屁股 长 草 ， 因 为 现在 厂商 现在 可 以 通过 网 络 和 电 商 平台 与 消费 者 建立 直接 的 联系 。 人 在 这 方 
面 ， 最 成 功 的 公司 是 美国 的 亚马逊 和 中 国 的 阿里 巴巴 。 阿 里 巴巴 已 经 成 功 地 在 纽 交 所 上 市 
成 为 历史 上 规模 最 大 的 IPO， 这 才 是 企业 让 世界 最 害怕 的 地 方 。 























































































































5. 内 部 传播 位 置 上 升 ， 员 工 知情 权 得 到 全 释放 














内 部 传播 原来 是 人 力 资源 部 门 的 一 项 常规 作业 ， 现 在 却 被 提 到 更 高 的 层次 上 ， 受 到 企 
业 领 导 人 的 重视 。 张 默 闻 这 万 的 重要 客户 ， 世 界 500 强 企业 恒 大 集团 和 另外 一 个 中 国 首 富 
客户 娃哈哈 集团 ， 都 非常 重视 内 部 传播 ， 构 建 和 企业 员工 的 关系 。 所 有 的 企业 领导 人 都 认 
为 这 关系 到 企业 的 成 败 和 未 来 。 

如 何 将 企业 组 织 在 战略 和 结构 上 的 变化 告知 员工 是 所 有 的 企业 董事 长 和 首席 执行 官 都 
要 面临 的 必须 解决 的 问题 。 以 前 那些 只 保证 外 部 传播 和 企业 发 生 关 系 而 不 促进 内 部 传播 和 
企业 发 生 关 系 ， 是 造成 企业 滩 散 的 重要 原因 之 一 。 让 企业 内 部 的 员工 关心 企业 的 命运 也 同 


样 重要 ， 但 是 很 多 企业 是 没有 这 种 意识 的 。 






























































































































































6. 业务 广度 和 业务 本 土 成 为 新 时 期 的 业务 潮流 








我 们 的 客户 恒 大 集团 的 业务 已 经 遍及 全 世界 。 我 们 的 服务 思路 也 要 和 全 球 保持 一 致 。 
由 此 可 见 任何 国家 的 广告 和 策划 业务 都 是 全 球 化 的 ， 都 是 本 土 化 的 ， 都 是 传统 业务 和 新 潮 
业务 交错 的 业务 类 型 。 所 以 作为 全 球 广告 行业 需要 的 是 这 样 的 一 个 业务 环境 : 全球 化 的 、 
本 土 化 的 、 传 统 化 的 、 互 联 化 的 、 融 合 化 的 、 口 碑 化 的 、 政 治 化 的 ， 无 法 掌握 这 些 业 务 观 
点 全 球 广 告 产业 将 受到 严重 冲击 。 












































Т. 财务 和 采购 两 大 部 门 主管 依旧 很 牛 

















现在 企业 的 两 个 部 门 最 牛 。 一 个 是 财务 部 门 。 控 制 着 企业 的 发 展 喉 呢 。 另 外 一 个 是 采 
购 部 门 ， 控 制 着 企业 的 成 本 喉 吡 。 在 全 球 企 业 这 个 现状 都 没有 改变 。 所 以 这 两 个 部 门 的 健 
康 程度 决定 企业 的 生存 关键 。 但 是 这 两 个 部 门 却 成 为 全 球 广告 业 的 最 大 敌人 ， 他 们 会 给 广 
告 公司 带 来 很 多 不 必要 的 麻烦 ， 部 门 管理 者 基本 都 是 企业 的 “ 皇 亲 国威 ”， 核 心中 的 核心 
官员 ， 他 们 对 媒体 采购 和 费用 结算 是 天 然 的 屏障 ， 在 面 对 广 告 业 的 时 候 他 们 的 为 难 更 多 。 







































































8. 广告 行业 被 政府 审查 力度 空前 加 强 











中 国政 府 对 广告 行业 的 审查 更 加 严格 ， 设 置 了 底线 ， 受 到 了 人 民 的 欢迎 ， 广 告 人 压力 
不 断 增 大 ， 因 为 创意 的 空间 和 考验 越 来 越 大 。 
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9. 广告 界 的 合伙 人 逐渐 成 熟 合 作 更 看 价值 观 











很 多 企业 将 可 持续 发 展 视 为 影响 利润 的 不 利 因 素 ， 其 实 社 会 责任 跟 可 持续 发 展 和 一 利 
一 样 重要 。 很 多 广告 合伙 人 难以 走 到 最 后 ， 就 是 可 持续 发 展 + 社会 责任 + 盈利 三 者 之 间 没 
有 形成 共识 ， 出 现 了 严重 的 问题 

企业 需要 得 到 社会 的 批准 才能 经 营 ， 所 有 的 企业 领导 人 都 知道 ， 如 果 想 要 长 
久 地 经 营 一 家 具有 品牌 公司 ， 忽 视 股 东 和 合伙 人 的 价值 观 将 会 令 你 陷入 非常 危险 的 境地 和 
BOHM 















































































































































10. 并 购 失败 仍然 不 能 阻隔 行业 整合 超级 大 势 











最 近 我 熟悉 的 一 个 媒体 代理 公司 上 市 了 ， 我 熟悉 的 两 大 媒体 大 咖 合 并 了 。 但 是 也 有 很 
多 企业 大 咖 之 间 相 互 并 购 失败 ， 但 是 整体 市 场 的 大 趋势 不 会 发 生变 化 。 大 公司 在 规模 、 技 
术 和 投资 上 拥有 优势 ， 但 小 公司 相对 更 灵活 ， 进 取 精 神 也 更 强 。 

根据 相关 数据 显示 快速 消费 品 和 药品 会 是 整合 力度 最 强 的 行业 ， 广 告 行业 也 会 有 一 些 
并 购 交 易 发 生 。 我 们 应 该 继续 专注 于 中 小 型 战略 并 购 交 易 ， 因 为 这 些 家 伙 才 是 广告 行业 的 
黄金 客户 。 
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前 进 吧 ， 我 的 全 球 广告 行业 





全 球 广告 行业 继续 在 风雨 中 前 行 ， 一 起 加 油 吧 
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站 在 西湖 岸 想 想 20 年 后 的 那些 事 


Ш 张 默 闻 策 划 集 团 创始 人 KAE 





























活 到 这 把 年 纪 , 经 历 多 得 自己 都 看 不 过 来 , 有 的 回忆 也 已 经 泛 黄 , PRBS RASS. 
我 以 为 很 多 东西 可 以 放下 ， 难 ， 我 以 为 很 多 东西 此 生 也 放 不 下 ， 但 ， 早 就 筷 记 得 一 干 二 净 。 
张 默 闻 这 万 在 拼命 之 余 也 让 司机 兄弟 带 着 我 从 西湖 岸 边 穿越 ， 想 象 未 来 ， 想 象 自己 和 这 个 
城市 的 关系 和 这 个 城市 里 某 个 人 的 关系 ， 想 象 这 个 世界 未 来 将 会 和 谁 发 生 关 系 ， 未 来 已 来 ， 
它 会 变 成 什么 样子 呢 ? 










































































我 们 都 是 “ 碎 ” 时 代 的 张 王 李 赵 








我 们 未 来 的 生活 可 能 很 碎 ， 没 有 中 心 化 、 全 是 社区 化 、 媒 体 碎 片 化 、 移 动 智能 化 、 生 
活 剧 宕 化 、 购 物 扁平 化 ， 处 在 商务 圈 的 人 都 将 这 样 生活 。 未 来 我 们 的 生活 和 购物 将 被 互联 
网 “绑架 ”， 你 最 好 的 朋友 不 是 别人 而 是 你 永远 也 不 认识 的 只 听从 互联 召唤 的 快递 员 。 








= 




















我 们 都 是 渠 道 为 王 的 试验 者 

















渠道 为 王 曾经 让 营销 人 员 项 礼 膜拜 ， 现 在 已 经 压力 极 大 。 未 来 继续 坚持 以 渠道 为 王 就 
会 渠道 为 亡 。 渠道 的 费用 太 高 , 代价 太 大 , 每 层 渠道 都 要 分 钱 , 最 后 压 垮 消费 者 的 购买 信心 。 
渠道 越 精 细 ， 利 润 越 稀薄 ， 渠 道 才 是 真正 的 黑洞 ， 要 尽早 爬 出 去 晒 太 阳 。 









































































































































我 们 都 是 被 它们 折磨 的 人 


这 个 世界 谁 也 不 能 万 代 干 秋 。 我 预测 这 些 产 业 或 者 行业 将 会 难过 孤单 : 高 端 餐饮 ; 高 
端 婚介 ; 高 端 酒 业 ; 中 小 品牌 专卖 店 ; 国有 银行 ; 电视 机 产业 ; 四 大 传统 媒体 ; 房地产 业 ; 






































我 们 都 是 被 互联 席卷 职业 者 





未 来 中 国 最 紧缺 的 6 个 职业 : 互联 创业 者 ; 互联 创新 者 ; 互联 创意 者 ; 网 络 营销 培训 ; 
网 络 营销 主管 ; 移动 营销 人 。 















































我 们 都 是 可 能 被 淘汰 的 一 代 


现在 的 竞争 对 手 都 隐形 化 了 。 你 几乎 不 知道 谁 是 你 的 竞争 对 手 是 谁 ?” 可 能 一 个 新 的 
App 或 者 一 个 客户 端 ， 可 能 就 把 京东 、 阿 里 等 这 一 类 的 企业 给 干掉 了 ， 就 连 张 默 闻 这 万 的 
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策划 集团 也 不 知道 哪 一 天 就 被 消炎 了 。 所 以 这 是 一 个 危险 的 时 代 。 








我 们 都 是 众 筹 模式 的 期 待 者 














高 度 集权 将 在 未 来 30 年 走向 碎片 化 的 管理 现实 ， 众 筹 将 成 为 公共 管理 的 核心 ， 这 是 
一 个 民族 的 期 待 。 























我 们 都 是 被 切割 的 零散 顾客 


有 人 说 ， 一 批 一 批 的 消费 者 的 时 代 已 经 在 没落 ， 一 个 一 个 的 消费 者 的 时 代 正 在 走 来 。 
在 互联 时 代 这 个 变 成 了 现实 ， 个 人 个 性 的 消费 者 正在 成 为 我 们 未 来 的 消费 主流 。 
































我 们 都 是 被 规划 的 生活 傻瓜 








我 预测 20 年 后 ， 全 球 的 生活 方式 大 概 只 有 四 种 : (1) 出 国 求学 ， 出 国 养老 ， 游 历 世 
A; 创业 生活 ， 创 意 生 活 ， 固 守 本 土 找 价 值 ， 宅 到 家 与 世界 基本 隔绝 ， 一 人 工作 一 人 守 ; 
走 天 涯 与 全 球 互联 对 接 ， 一 边 旅 游 一 边 玩 。 



























































埋头 工作 依然 是 头等 大 事 











西湖 ， 这 把 壶 ， 装 了 那么 点 水 ， 却 演绎 出 了 风靡 世界 的 故事 。 

世界 那么 大 ， 不 用 都 去 看 。 有 些 东 西 不 看 ; 还 藏 着 美 ; 看 了 ， 就 失去 了 美 。 

无 论 你 把 世界 看 得 多 清楚 ， 你 依然 要 回 家 ， 你 依然 要 为 你 喜欢 的 小 鲜 肉 买 伦 。 

ERER, 湖面 起 波 , 我 喊 上 司机 ,他 说 , 下 一 站 , 我 说 : “埋头 工作 依然 是 头等 大 事 
回 公 司 ”。 
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做 营销 就 是 学 会 遵守 定律 
Ш 张 默 闻 策划 集团 创始 人 KRE] 
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肖 充满 辫 机 ， 也 充满 变数 。 很 多 人 认为 营销 一 定 是 竞争 的 问题 ， 但 是 张 默 闻 这 万 认 
为 营销 的 竞争 因素 只 占有 40%， 而 60% 则 完全 来 自 于 态度 和 你 掌握 的 定律 。 张 默 闻 这 后 
最 近 一 直 在 研究 日 本 的 企业 和 企业 家 ， 最 重要 的 发 现 是 这 些 日 本 企业 家 都 有 自己 的 信仰 并 
把 信仰 系统 的 传授 给 每 一 位 企业 的 营销 人 和 国民 。 稳 盛 和 夫 这 老头 就 是 此 类 ， 如 果 我 们 只 
看 他 的 智慧 说 明 你 没有 读 懂 他 ， 只 有 | 闪 身 到 他 的 身后 才能 读 到 他 的 深厚 ， 他 是 一 位 掌握 世 
间 营 销 奥妙 定律 的 全 球 营销 大 师 。 世 间 的 定律 不 太 多 也 就 9 条 ， 看 透 足 够 。 




































































































































































你 可 以 不 相信 因果 定律 但 是 你 的 营销 总 被 因果 所 左右 























世界 上 没有 一 件 事 是 偶然 发 生 的 ， 每 一 件 事 的 发 生 必 有 其 原因 ， 这 是 宇宙 的 最 根本 定 
律 。 很 多 企业 家 以 为 通过 努力 就 可 以 主宰 世界 是 何等 幼稚 的 想法 。 

我 们 的 客户 也 经 常 面 对 我 发 出 沉痛 呼喊 : 我 们 很 努力 地 营销 我 们 为 什么 会 失败 ? 我 想 
这 里 面 不 仅 有 竞争 的 因素 ， 还 有 企业 家 所 种 下 的 因 ， 这 个 因 决定 你 的 果 ， 策 划 能 解决 的 问 
题 是 冲破 思维 的 牢 伦 ， 但 是 企业 种 下 的 因 确 是 无 法 用 策划 划 破 奥秘 ， 领 悟 极致 的 。 

所 以 才 会 有 我 们 的 营销 经 常会 让 你 忧 愧 和 错觉 ， 很 努力 地 开拓 却 彻底 失败 ， 而 有 的 企 
业 营 销 虽 然 云 淡 风 轻 ， 营 销 却 脑 洞 大 开 ， 获 得 富 可 敌国 的 销量 。 我 相信 这 里 有 一 种 定律 叫 
为 果 在 左右 一 切 。 
人 的 命运 要 遵循 因果 定律 。 通 读 世 界 发 展 史 发 现 认 同 因果 定律 的 不 仅 是 佛教 ， 还 有 基 
督 教 和 印度 教 等 。 古 希腊 哲学 家 苏 格 拉 底 和 大 科学 家 牛顿 等 人 ， 也 认为 这 是 宇宙 最 根本 定 
律 ， 营 销 也 不 会 例外 。 因 为 人 的 思想 、 语 言 和 行为 ， 都 是 因 ， 都 会 产生 相应 的 果 。 如 果 
是 好 的 ， 那 么 果 也 是 好 的 ; 如 果 因 是 坏 的 ， 那 么 果 也 是 坏 的 。 

人 只 要 有 思想 就 必然 会 不 断 种 因 ， 种 善 因 还 是 恶 因由 人 自己 决定 。 所 以 欲 修造 命运 必 
须 先 注意 和 明了 自己 的 每 一 个 想法 ， 每 一 个 起 心动 念 会 引发 什么 样 的 语言 和 行为 ， 由 这 些 
语言 和 行为 会 导致 什么 样 的 结果 。 

营销 是 一 种 买卖 也 是 一 种 交易 ， 安 徽 籍 商业 大 咖 红 顶 商人 胡雪岩 富 可 敌国 ， 才 能 冠 天 
下 ， 为 何 会 失败 ? 很 简单 ， 红 顶 商 人 的 运营 模式 本 身 就 具有 一 定 的 恶 ， 所 以 终究 会 尘 归 洁 
而 土 归 土 ,营销 如 果 种 下 善良 的 因 , 营销 就 会 出 现 你 想不到 的 景象 , 爆发 式 地 为 你 提供 成 长 。 
所 以 ， 企 业 家 的 善 是 企业 营销 首先 阅读 和 遵守 的 第 一 课 。 我 不 鼓吹 营销 之 前 先 拜佛 ， 但 是 
我 认为 这 样 做 完全 有 必要 。 
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你 可 以 不 相信 吸引 定律 但 是 你 的 营销 总 被 吸引 所 控制 


JE +8 
Wis 


VOVO 





是 与 和 其 一 


致 的 现实 相互 吸引 。 





坐车 怕 事 故 ， 
不 慰 ， 真 会 惹祸 。 























一 个 人 如 果 认 为 这 





日 














ij 总 会 碰 到 跟 他 肝胆 











照 的 朋友 。 
看 世界 
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奥妙 很 精彩 





一 个 人 如 果 认 为 人 生 
交友 怕 上 当 ， 那 这 个 人 所 处 的 现实 就 是 一 个 危机 
文 个 世界 的 人 很 多 


道路 充满 陷阱 ， 出 门 
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м4 


伏 的 现实 ， 稍 有 
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人 都 是 讲义 气 的 











性 之 人 ， 那 这 个 人 
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留意 自己 相 








信和 的 事物 ， 对 于 
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信 的 事物 就 
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人 都 是 选择 性 地 
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甚至 视 
一 致 的 现实 吸引 过 


0 不 见 。 所 以 人 所 处 的 
去 。 这 种 相互 





现实 是 人 的 思 








想 吸引 而 来 的 ， 人 也 被 与 








自己 思想 
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a 是 二 个 
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思想 工程 ， 


























媒体 商 之 
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间 ， 最 重要 的 是 企业 和 











思想 是 


我 们 的 营销 


极 的 善 
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肖 极 的 
良 的 ， 那 营销 所 处 的 环 : 


JI м4 


RAN 
境 也 是 积极 的 或 者 善 

















< 的 ， 那 营 
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E BARS 
顾客 之 间 ， 我 们 应 该 传递 什么 样 的 
所 处 的 环境 也 是 消 


及 引 无 时 无 刻 不 在 以 一 种 人 难以 察觉 的 ， 下 意识 的 方式 进 








| 力 ， 企 业 和 渠道 商 之 间 ， 企 业 和 
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营销 者 如 果 能 控制 自 


己 的 思想 , 使 之 专注 于 有 

















利 自 


己 的 、 
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吸引 力 
极 的 或 者 丑恶 的 ; 


极 的 和 善良 的 人 、 








非常 重要 。 如 果 
营销 是 
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那 这 个 人 就 会 把 有 条 
的 和 善良 的 人 、 事 、 
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物 也 会 把 i 

















只 极 的 和 善 
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RA. =, Y 
文 个 人 吸引 过 去 。 所 以 控制 

















吸引 到 其 生活 中 去 ， 








利 的 、 积 极 





而 有 














思想 是 营销 命运 完美 的 基本 





思路 。 
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得 去 营销 ， 你 就 会 收 





思想 
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什么 ! 








和 你 搏斗 会 和 你 较量 ， 会 把 你 的 营销 弄 的 遍体鳞伤 


你 可 以 不 相信 信念 定律 但 是 你 的 营销 总 被 信念 所 挑战 





收 
， 苗 不 堪 言 。 
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好 的 ， 


我 茶 喜 你 


口 





收回 差 的 ， 它 会 






































一 个 人 如 果真 正 深信 有 某 件 事 会 发 生 ， 则 不 
定 能 会 发 生 在 这 个 人 身上 。 如 果 一 个 人 深信 和 








这 件 事 是 善 是 


ДЕ, EHEN, 


这 件 事 就 一 






































极 的 事物 一 定 会 发 生 在 自己 身上 ， 积 极 的 事 
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物 就 一 定 会 
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创意 的 东西 ， 要 慎 用 


个 很 有 








我 们 要 不 断 的 呼唤 成 功 。 





为 什么 在 全 球 任何 国 





。 营销 事 ， 











里 来 不 得 


半点 消极 和 退缩 ， 








家 直销 都 比 传统 营销 做 得 好 











呼唤 奋斗 、 呼 唤 未 来 、1 
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呼唤 财富 、 



































平 响 潜 能 ， 用 自己 的 营销 信念 


呼唤 自己 营销 
































所 以 有 好 的 营 

















I Ian RE 


一 种 福 ， 想 给 自己 种 福 ， 





肖 是 呼唤 性 营销 ， 
Е та 


























必须 建 立 好 的 信念 САЗ) ber 

















良 的 、 


温暖 的 、 拼 搏 的 、 


被 信任 的 。 


你 可 以 不 相信 放松 定律 但 是 你 的 营销 总 被 放松 所 支持 


最 近 


BERATER, IKEAN 


近 张 默 闻 这 所 服务 一 个 客户 ， 


NP 














FE 


的 销量 






































司 这 所 开 出 的 药方 就 是 放松 ， 











放松 ， 再 放松 。 


URE. = 





目标 不 理想 ， 企 业 家 开始 出 现 急躁 ， 




















营销 只 有 在 心态 放松 的 情况 下 才能 取得 最 佳 成 果 。 任 何 心态 上 的 懈 念 或 急躁 都 将 带 来 


























不 恨 结果 。 什 么 心态 是 最 佳 心 态 0 



































所 有 的 营销 者 在 目标 不 济 的 时 候 要 把 目标 瞄准 在 你 想 要 的 理想 人 格 、 理 想 境界 、 理 想 









































人 际 关系 和 理想 生活 等 东西 上 ， 然 后 放松 心态 、 精 进 努 力 ， 做 你 该 做 的 ， 不 要 老 慷 记 着 疯 




















狂 的 销量 何 时 风起云涌 来 到 


你 需要 团结 人 , ША, 
































严密 执行 ， 放 松 等 待 ， 则 销 


你 家 。 
大 战 之 时 去 杀人 等 于 自杀 。 销量 什么 时 候 到 来 你 需要 科学 布局 ， 
量 来 时 能 快 到 令 你 吃惊 ; 相反 ， 如 果 你 对 结果 越 焦躁 ， 你 就 越 
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不 能 得 至 










































































理想 的 结果 ， 长 至 会 得 到 相反 的 结果 。 中 国 古 语 心静 自然 凉 也 是 此 理 。 


























你 可 以 不 相信 当下 定律 但 是 你 的 营销 总 被 当下 所 搅乱 


人 不 能 控制 过 去 也 不 能 








空 制 将 来 ， 人 能 控制 的 只 是 此 时 此 刻 的 思想 、 语 言 和 行为 。 过 








去 和 未 来 其 实 都 不 存在 ， 只 有 

















ws 








当下 此 刻 是 真实 的 ， 别 无 他 途 。 




















根据 吸引 定律 显示 如 果 人 总 是 悼念 过 去 ， 就 会 被 内 次 和 后 悔 牢 牢 套 在 想 改变 的 旧 现 实 
中 无 法 解脱 ; 如 果 人 总 是 担心 将 来 ， 就 会 把 人 不 想 帮 生 的 情况 吸引 进 现实 中 来 。 正 确 的 心 


态 应 该 是 不 管 命运 好 也 罢 坏 也 去 ， 


















































只 管 积极 专注 于 调整 好 做 好 当下 的 思想 、 语 言 和 行为 ， 











则 命运 会 在 不 知 不 觉 中 向 好 处 发 











营销 大 事 与 当下 完全 吻 

















展 。 


























合 。 营 销 人 喜欢 总 结 过 去 的 成 功 ， 不 喜欢 面 对 曾 经 的 失败 ， 喜 
次 规划 未 来 和 在 希望 里 欢呼 八路 。 我 则 认为 营销 就 是 做 好 眼前 最 主要 的 工作 ， 从 营销 思想 






































到 营销 语言 到 营销 行动 都 要 调整 好 ， 没 有 一 节 节 的 成 功 就 没有 全 年 的 成 功 ， 做 好 每 个 营销 





























人 的 当下 事 ， 我 们 的 营销 就 会 成 功 ， 否 则 ， 就 会 流 于 形式 流 于 空谈 。 














你 可 以 不 相信 二 八 定律 但 是 你 的 营销 总 被 二 八 所 演绎 


人 在 达成 目标 前 80% 的 时 间 





的 时 间 和 努力 获得 。 这 是 个 
间 关 系 不 能 见 到 明显 的 成 果 而 


























和 努力 ， 只 能 获得 20% 的 成 果 ，80% 的 成 果 在 后 20% 

















非常 重 
失去 信心 选择 放弃 。 在 营销 战争 中 ， 基 本 是 20% NEHR 
雄 养 活 80% 的 营销 人 ，20% 的 代理 商 抵御 着 80% 的 平庸 代理 商 带 来 的 平庸 分 销 。 作 为 
企业 要 尊重 这 个 现实 ， 我 们 就 会 培养 出 我 们 的 营销 耐心 。 


要 的 定律 ， 很 多 营销 人 在 追求 营销 目标 的 时 候 ， 由 于 时 






























































营销 是 速 战 速决 的 事 更 是 长 久 的 事 ， 要 有 足够 的 耐心 。 不 要 预期 前 80% 的 努力 会 有 
很 大 收获 ， 只 要 不 放弃 ， 最 后 20% 的 努力 就 会 有 长 足 及 本 质 的 进步 。 二 八 定律 一 直 指 导 






























































着 中 国 的 营销 前 行 ， 但 是 在 互联 网 来 临 的 今天 ， 这 个 定律 依然 有 效 ， 互 联 世 界 ， 大 有 作为 


的 也 不 过 20% 而 已 。 
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你 可 以 不 相信 应 得 定律 但 是 你 的 营销 总 被 应 得 所 判定 








我 赞成 这 个 说 法 : 命运 给 你 多 少 早已 注定 ， 你 真 的 无 法 强求 。 曾 经 有 一 个 朋友 和 我 说 ， 


他 的 一 个 同事 论 修 为 、 论 家 境 、 论 相 有 够 、 论 努力 都 和 他 无 法 相 比 ， 可 总 是 比 他 获得 的 多 。 































































































同 为 营销 精美 ， 命 运 和 结果 却 总 是 背道而驰 ， 我 觉得 这 是 命运 的 安排 。 拥 干 金 者 值 干 金 ， 
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你 可 以 不 相信 间接 定律 但 是 你 的 营销 总 被 间接 所 控制 








应 饿 死者 必 饿 死 ， 也 许 就 是 这 个 道理 。 所 以 伟大 的 营销 者 















































， 必 须要 提高 自我 价值 ， 自 我 价 





























直 高 则 人 应 得 的 不 管 质 和 量 都 会 提高 。 否 则 你 就 会 在 营销 的 困境 里 无 法 抽身 ， 而 翡 喜 不 企 ， 











要 提高 自我 价值 必须 两 种 价值 一 起 提升 ， 物 质 价 





























зе 





直 和 精神 价值 。 而 且 自 我 价值 必须 和 









































过 提高 他 人 价值 间接 实现 。 你 要 提高 自己 的 自尊 ， 必 须 通 过 首先 提高 别人 的 自尊 间接 实现 。 











































































































商 就 无 法 帮助 顾客 实现 价值 ， 顾 
J 人 间接 的 成 功 ， 营 销 


队伍 更 是 如 






































你 要 有 所 成 就 ， 必 先 通过 成 就 别人 间接 达成 。 
营销 就 是 如 此 。 企 业 不 去 帮助 代理 商 实 现价 值 ， 代 理 1 
客 就 无 法 帮助 企业 实现 价值 。 营 销 所 有 的 成 就 都 是 通过 5 
此 ， 唯 有 无 颖 的 相互 帮助 才能 建立 伟大 的 价值 。 有 些 公司 创立 的 目的 只 是 赤裸 裸 地 追求 最 





























服务 和 优质 产 














公司 往往 县 花 一 现 ， 一 两 年 内 就 消失 ; 








而 那些 致力 于 为 客户 为 社会 提供 优质 


























中 提高 自我 价 
























































你 可 以 不 相信 布施 定律 但 是 你 的 营销 总 被 布施 所 戏弄 


布施 就 是 给 出 去 的 意思 。 这 个 定律 是 说 你 布施 出 去 的 任何 东西 ， 终 将 成 倍 地 回报 到 你 


























身上 。 你 布施 


分 


金钱 或 物质 , 尔 将 会 成 倍 地 获得 金钱 或 4 





品 的 公司 往往 长 盛 不 豪 ， 越 做 越 大 。 这 就 是 间接 定律 的 真实 写照 。 间 接 定律 
值 和 提高 他 人 价值 往往 是 同时 发 生 的 ， 即 当 你 在 提高 别人 价值 的 时 候 ， 你 的 
自我 价值 马上 就 提高 ， 表 面 看 是 间接 其 实 是 直接 。 





o 











衷心 愉悦 ， 你 将 会 成 倍 地 得 到 他 人 回报 给 你 的 欢喜 ; 





信 地 得 到 安乐 


这 些 报应 。 














。 相 反 ， 如 果 你 施加 于 别人 的 是 不 安 、 









































DER; 你 布施 欢喜 之 心 ， 让 他 人 
尔 布施 安定 ， 让 他 人 心安 ， 你 将 会 成 


ER. LE. DRA, MERES E 














面 对 营 销 你 也 要 懂得 布施 ， 先 支持 代理 商 ， 先 支 


























HEA 
SFI 








肖 商 ， 先 支持 品牌 建设 ， 先 支持 





















































员工 获得 ， 你 就 会 得 到 很 多 。 营 销 的 精髓 在 于 买 和 卖 ， 如 果 你 的 生意 都 是 先 得 后 舍 你 的 营 





str 


肖 必 将 萎缩 ， 





























蝴 珊 ， 旦 缩 ， 微 缩 ， 委 琐 不 霸 。 很 多 企业 家 智慧 一 辈子 ， 算 计 一 辈子 却 没 有 


























算 好 布施 这 个 账 最 后 都 在 这 个 定律 中 倒 下 ， 怪 可 惜 的 。 


Ене AMENA 1877 


没有 一 个 营销 将 士 没有 博弈 的 精神 ， 也 没有 一 个 营销 将 士 没有 进取 之 心 ， 可 是 我 们 经 
常 都 是 考虑 自己 放弃 了 定律 。 我 们 筷 了 我 们 的 头 上 还 悬 着 定律 之 剑 ， 明 晃 晃 ， 亮 晶 晶 ， 
而 且 随 时 会 落下 来 。 我 不 是 村 庙 高 僧 ， 不 会 讲 经 布道 ， 只 是 看 见 太 多 营销 人 心 无 敬 因 ， 
漠视 定律 而 遭遇 惨败 ， 有 时 候 现代 企业 营销 管理 对 市 场 也 束手无策 ， 因 为 你 已 经 离开 定 
律 很 远 了 。 
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广告 人 请 用 沟通 的 方式 卖 创意 


Ш 张 默 闻 策划 集团 创始 人 张 默 闻 
































张 默 闻 策划 集团 在 中 国 以 策略 准 ， 创 意 儿 ， 地 位 稳 九 个 字 被 客户 称 为 中 国 市 场 首 席 创 
意 定 位 大 师 和 和 营销 界 的 广告 家 ， 广 告 界 的 营销 家 ， 有 “ 北 有 叶 茂 中 南 有 张 默 闻 ” 的 业界 
美誉 。2015 年 4 月 27 日 在 美国 洛杉矶 中 美 企业 家 峰会 上 获得 美国 市 长 颁发 的 荣誉 奖章 ， 
认为 张 默 闻 策 划 是 中 国 排名 第 二 的 策划 公司 ， 是 最 值得 中 美 企 业 首选 的 策划 集团 。 说 实话 ， 
这 些 高 大 上 的 荣誉 我 一 点 也 没有 兴奋 感 ， 我 反倒 感觉 到 了 空前 的 压力 ， 它 ， 是 我 的 核心 竞 
争 力 吗 ? 
回顾 20 年 和 广告 主 的 “战斗 ”， 我 真正 的 核心 竞争 力 是 和 客户 的 沟通 能 力 ， 是 沟通 
能 力 拯救 了 我 和 我 的 公司 | 

20 年 张 默 闻 这 所 见 到 太 多 的 广告 大 师 和 杰出 的 广告 人 ， 但 是 他 们 更 愿意 把 自己 天 闭 在 
专业 的 窗户 里 自强 ， 而 不 愿意 去 建立 独立 的 广告 人 沟通 能 力 的 升级 。 叶 成 中 大 师 的 策划 能 
力 举世 公认 ， 但 是 他 的 沟通 能 力 更 是 无 人 可 以 企及 。 什 么 样 的 沟通 模式 更 适合 广告 人 呢 ? 



















































































ЕЗ 

































































































































































Listen without Interrupting 倾听 ， 不 要 打 断 











每 一 次 和 客户 沟通 ， 我 们 都 要 静 静 地 聆听 ， 这 是 对 客户 的 尊重， 也 是 内 心 谦虚 的 表现 。 
你 若 爱 客户 ， 就 多 聆听 客户 的 想法 ， 哪 怕 听 起 来 很 幼稚 ! 因为 心 傲 是 灭亡 的 前 导 ， 心 谦 是 
光 菏 的 前 驱 。 很 多 广告 人 太 过 刚性 太 过 顽固 ， 最 后 被 客户 扫地 出 门 。 





























Speak without Accusing 说 话 ， 不 要 指责 
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广告 人 不 要 站 在 专业 的 高 端 养 成 指责 客户 的 习惯 。 尤 其 是 在 尚未 弄 清 事情 原委 之 前 。 
很 多 客户 执行 错 方案 后 ， 更 渴望 得 到 接纳 ， 而 不 是 指责 。 你 若 爱 你 的 客户 ， 就 不 要 
我 杀 爱 的 创意 弟兄 们 ， 你 们 应 知道 ， 每 个 人 都 该 敏 于 听 教 而 迟 于 发 言 。 


指责 | 








Give without Sparing 给 予 ， 不 要 保留 








面 对 客 户 的 恳求 ， 我 们 尽量 不 要 拒绝 。 能 帮助 客户 的 时 候 ， 请 不 要 迟疑 。 客 户 是 因为 
不 成 熟 才 找 你 ， 而 不 是 很 强大 才 找 你 。 你 今天 帮 了 客户 ， 明 天 客户 也 会 帮 你 。 即 使 世界 都 
府 负 了 你 ， 上 天 也 会 给 予 你 百 信 的 赏 报 ， 我 相信 张 默 闻 这 岳 已 经 得 到 了 福 报 。 你 若 爱 你 的 
客户 ， 就 不 要 有 所 保留 ! 因为 正义 的 广告 人 ， 懂 得 广 施 不 音 。 
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Pray without Ceasing 祈祷 ， 不 要 停止 











爱 与 不 爱 ， 并 不 是 做 给 外 人 看 的 ， 而 是 做 给 自己 的 心 看 。 请 你 常常 在 心里 为 客户 祈祷 ， 
不 要 停止 祈祷 。 因 为 你 真 的 爱 客户 , 就 会 让 客户 住 在 你 心里 。 爱 客户 ,就 时 时 为 客户 祈祷 | 
因为 你 祝福 客户 ， 客 户 就 会 得 到 祝福 ， 他 就 会 真 的 好 起 来 。 







































































Answer without Arguing 回答 ， 不 要 争执 


与 客户 的 相处 ， 在 于 和 睦 ， 而 不 在 于 争执 。 如 同 家 庭 里 面 的 人 们 ， 常 常 为 了 证 明 自己 
里 ， 而 不 断 的 为 自己 辩护 ， 当 每 个 人 都 在 想 着 证 明 自 己 是 正确 的 时 候 ， 和 争吵 就 不 可 避免 。 
到 最 后 ， 争 论 并 没有 带 来 和 睦 ， 反 而 是 隔膜 越 来 越 大 。 你 若 爱 你 的 客户 ， 就 不 要 争执 | A 
为 干 饼 一 张 而 平安 共 食 ， 胜 过 满 屋 佳肴 的 互相 争吵 。 
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Share without Pretending 22, FREI} 

















如 果 你 真 的 在 乎 你 的 客户 ， 那 么 就 请 你 把 你 真实 的 自己 与 客户 分 享 。 不 要 总 是 带 着 虚 
假 的 面具 ， 装 出 一 副 迎合 客户 而 又 在 肚子 里 吕 客 户 的 样子 。 假 装 ， 并 不 会 让 对 方 对 你 的 喜 
欢 增加 一 层 ， 反 而 会 在 时 间 的 流失 中 ， 慢 慢 失 去 对 你 的 信任 。 做 最 真实 的 自己 ， 坚 守 来 自 
创意 的 真理 。 你 若 爱 你 的 客户 ， 就 不 要 假装 !| 你 要 在 爱 德 中 持 守 真理 ， 在 各 方面 不 断 长 进 。 























































































































Enjoy without Complaint 享受 ， 不 要 抱怨 








在 创意 中 ， 我 们 常常 会 陷入 抱怨 的 洲 涡 ， 认 为 客户 不 懂 你 。 总 觉得 客户 伤害 了 自己 ， 
觉得 自己 受 尽 了 委屈 。 抱 奶 ， 并 不 能 解决 事情 ， 只 会 让 原本 微小 的 事情 越 变 越 大 。 抱 怨 可 
以 让 你 一 时 解 气 ， 但 最 终 却 会 使 你 的 气量 越 变 越 小 ， 自 己 把 自己 孤立 出 别人 的 世界 。 你 若 
爱 你 的 客户 ， 就 停止 抱怨 ! 因为 我 们 做 一 切 事 ， 不 可 抱怨 ， 也 不 可 长 久 争论 。 













































































Trust without wavering 信任 ， 不 要 动摇 





很 多 时 候 ， 我 们 失去 一 个 自己 所 爱 的 客户 ， 并 不 是 谁 把 客户 夺 走 了 ， 而 是 我 们 一 步 步 
将 客户 推 走 。 推 走 ， 不 是 因为 我 们 不 珍惜 ， 而 是 因为 我 们 太 珍 惜 。 太 珍惜 ， 就 总 想 把 客户 
在 自己 的 手 里 , 慢 慢 的 干涉 多 了 , 自由 少 了 ; SRST, 信任 少 了 。 爱 , 是 信任 中 的 责任 ， 
ij 不 是 猜疑 中 的 束缚 。 广 告 人 应 该 记得 几 事 包容 ， 几 事 相 信 ， 几 事 盼 望 ， 几 事 忍 耐 。 我 们 
也 曾 发 生 过 这 样 的 遗憾 ， 很 疼 。 
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Forgive without Punishing 原谅 ， 不 要 惩罚 








是 客户 做 错 了 事情 , 就 一 定 要 去 惩罚 。 你 是 为 了 客户 的 成 长 , 而 不 是 为 了 让 客户 难堪 。 
有 时 候 宽恕 的 力量 胜 过 惩罚 ， 柔 软 的 力量 强 过 坚硬 。 不 要 把 客户 的 犯错 ， 化 为 自己 内 心 报 
SMR. ESP, MRR PRET. BILE CREAM, BZA, EFRR, (С 
爱 无 量 。 







































































Promise without Forgetting 承诺 ， 不 要 忘记 








说 过 的 话 ， 总 不 要 忘记 。 做 不 到 就 不 要 轻易 承诺 ， 爱 你 的 客户 ， 不 在 乎 你 给 客户 什么 
东西 ， 却 在 乎 你 多 现 诺言 的 这 个 行为 。 爱 客户 ， 就 不 要 让 客户 对 你 的 盼望 落空 ， 多 次 的 等 
待 看 不 到 结果 ， 会 让 客户 以 为 在 你 心里 已 经 没有 了 位 置 。 爱 你 的 客户 ， 就 承诺 不 要 忘记 。 


AAR BIRR, CAD; 愿望 获得 满足 ， 合 作 生 命 绵延 不 绝 。 




































































走 的 地 方 越 多 ， 服 务 的 客户 越 大 ， 内 心 越 害 怕 ， 原 来 自己 还 有 那么 多 东西 没 做 到 ， 还 
有 那么 多 东西 遭 到 破坏 ， 作 为 广告 人 ， 作 为 策划 集团 的 创始 人 ， 我 强烈 的 感受 到 ， 沟 通 技 
巧 是 一 种 能 力 ， 而 不 忘 蒸 翡 和 不 忘 初 心 的 服务 才 是 真正 的 根本 。 广 告 人 这 个 抠 芍 不 驯 的 群 
体 要 回归 本 性 ， 创 意 善 良 ， 才 是 最 大 的 修行 。 
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张 默 闻 说 说 中 国企 业 的 活 法 


Ш 张 默 闻 策 划 集 团 创始 人 KRE] 


















































一 直 跟 企业 家 打交道 ， 大 的 小 的 、 美 得 丑 的 、 老 的 少 的 ， 要 想 评论 一 个 企业 是 否 是 好 
企业 、 有 价值 的 企业 ， 要 先 看 它 是 否 具有 成 长 性 。 

第 一 看 看 顾客 ， 看 企业 的 产品 与 顾客 的 关系 是 良好 的 还 是 生 玻 的 ， 是 紧密 的 还 是 松懈 
的 ; 第 二 看 看 看 行业 ， 行 业 的 理念 是 否 是 先进 的 还 是 落伍 的 ， 是 时 尚 的 还 是 守旧 的 ， 是 与 















































国际 接轨 的 还 是 在 自己 家 门口 撒尿 的 ; 第 三 看 看 企业 员工 ， 企 业 的 成 长 性 来 源 于 员工 的 成 
长 ， 他 们 是 成 长 很 快 还 是 成 长 很 慢 ， 是 成 长 的 欢天喜地 还 是 成 长 的 满 脸 泪水 。 

本 人 一 向 嘴 自 不 讨 大 师 们 喜欢 ， 我 还 是 坚持 认为 企业 保证 领先 的 四 个 关键 要 素 要 先 弄 
清楚 ， 这 四 个 关键 因素 都 是 很 多 企业 挂 在 嘴 上 的 内 容 ， 分 别 是 领导 的 脑袋 、 管 理 的 技巧 、 


重视 的 重点 、 战 略 的 前 提 。 





























































































































第 一 ， 企 业 家 的 脑袋 。 

















一 个 真正 的 领导 者 必须 是 一 个 英雄 ， 一 个 领袖 ， 一 个 具有 决断 力 的 帝王 型 的 领导 者 。 
要 引领 行业 推动 行业 影响 行业 甚至 控制 行业 的 进步 。 要 让 员工 成 长 ， 真 正 的 培养 员工 成 为 
不 可 替代 的 栋梁 。 当 然 想 要 让 员工 成 长 有 两 个 重要 的 点 : 

1. 要 做 到 个 体 目标 融入 集体 目标 ， 不 是 集体 目标 跟着 个 体 目标 漂移 。 

2. 要 保证 管理 层 跟 经 营 直 接 相 关 ， 不 要 太 多 无 关 的 人 ， 重 要 的 人 必须 要 做 重要 的 事 。 
因为 在 企业 中 管理 者 离 经 营 越 远 ， 企 业 就 越 混 乱 。 所 以 保证 企业 全 员 都 要 跟 经 营 直 接 
相关 非常 重要 。 一 个 企业 出 现 困难 根本 不 可 怕 ， 可 怕 的 是 重要 工作 已 经 没有 重要 的 人 去 做 
了 。 我 始终 坚信 ， 如 果 一 个 企业 或 者 一 个 公司 被 打垮 ， 一 定 是 在 企业 内 部 出 了 问题 。 如 果 
张 默 闻 策划 集团 被 打垮 就 是 张 默 闻 策 划 集 团 的 坚持 价值 观 和 服务 体系 发 生 了 倒塌 ， 否 则 就 
没有 人 可 以 战胜 自己 。 






























































































































































































































































第 二 ， 管 理 的 技 15。 


























企业 管理 是 个 看 起 来 没有 标准 实际 上 标准 很 高 的 一 个 技术 活 。 在 中 国 想 办 好 企业 ， 你 
就 要 坚持 中 国 理念 和 西方 标准 。 张 默 闻 策划 集团 就 是 采购 全 球 智慧 服务 中 国 品 牌 ， 中 国 的 
管理 以 人 为 本 ， 和 忽略 流程 和 执行 ， 所 以 企业 来 得 快 ， 也 死 得 快 。 

所 以 企业 管理 问题 就 是 解决 的 两 大 核心 问题 ， 不 要 以 人 为 本 要 以 执行 为 本 。 不 要 以 职 
能 为 导向 而 是 以 流程 为 导向 ， 你 的 管理 一 定 偏 不 了 。 因 为 企业 在 职能 导向 的 情况 下 效率 会 
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非常 低 





o A 


为 内 部 的 责任 会 被 
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Нн! 
什么 自 
一 位 中 











第 三 ， 


我 服务 了 娃哈哈 、 


企业 经 











己 的 企业 那么 多 内 耗 ， 





ЖАЗ 








分 割 ， 没 办 法 达成 真正 的 协调 。 不 要 简单 的 谈 以 人 为 本 ， 中 




















情况 下 ， 大 部 分 员工 的 职业 化 程度 不 够 ， 以 人 为 本 会 产生 内 耗 。 很 多 企业 老板 问 为 


因为 员工 是 以 社会 人 的 角色 在 交流 ， 不 是 以 职业 人 来 交流 。 




















重视 的 重点 。 


国 很 牛 逼 的 企业 家 说 过 : 


先 僵化 ， 再 固化 ， 最 后 再 优化 。 











中 石化 、 








恒 大 集团 、 海 南亚 洲 制药 集 
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营 中 ， 企 业 应 该 重视 品 





的 时 代 


以 前 我 一 直 在 向 企业 家 推销 : R 


非常 明 


存活 。 





著名 企业 ， 我 认为 在 























牌 ? 还 是 渠道 ?这 个 问题 
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确 : 中 国企 业 要 以 渠道 





为 王 。 后 来 反 














为 最 重 
产品 很 
何 一 个 


SHARE, 10 EARNER, 


第 四 ， 


要 的 一 
5, MEAN, 


FERET: Mi 








唯一 和 
市 场 里 ， 顾 客 都 是 不 够 的 。 所 以 你 一 





子 ， 就 别 想 在 这 个 瞬息 


万 变 





道 为 王 ， 占 领 渠道 就 是 天 下 。 那 时 候 我 的 个 人 的 观点 





省 以 后 我 跟 很 多 企业 家 说 ， 你 必须 做 品牌 。 














客 不 够 了 ， AKS, ETRE 








产品 














卖方 向 买方 转变 。 当 


ES 














多 
淡定 顾客 的 ， 就 是 品牌 。 


aS 


ЕВ BYTE NL 


JE 


























上 市 公 
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al) 


全 球 副 总 裁 8 年 ， 太 多 的 经 验 教 训 告 





O) 











现在 任何 一 个 品 





125, 
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定 要 做 品牌 。 不 做 品牌 你 就 会 死 在 半路 上 。 





RRJET 


hin bas 








ava 





























战略 的 前 提 。 


























企业 在 战略 上 需要 考虑 与 


在 创业 


很 多 企业 一 开始 就 把 目标 定 的 很 高 ， 制 定 


318, 


础 员工 都 要 遵守 的 规划 ， 不 要 一 套 马 列 主义 ， 


业 文 化 ， 就 是 企业 宪法 的 最 基本 信条 。 


中 国企 


第 一 是 企 


中 


期 首要 任务 是 活 下 来 ， 





ANA rR 


AND 


10 年 之 后 我 们 需要 重视 的 是 渠道 与 品牌 并 重 


资源 协同 ， 在 产业 链 内 达成 一 个 利益 共同 





体 。 


的 重点 。 


一 个 企业 




















太 不 着 边际 。 当 企业 成 1 


























长 后 ， 就 要 考虑 建立 规则 了 。 这 个 规则 必需 








业 的 活 法 还 有 几 个 指标 : 


业 文 化 指标 。 


国企 业 最 大 的 难题 是 已 











是 非常 
个 人 特征 
SKEAN 














困难 的 。 而 创始 人 仍 在 
那 只 能 说 明 这 




















目标 ， 


用 什么 不 要 脸 的 方式 都 可 以 ， 前 提 是 一 定 要 活着 ， 我 很 害怕 
FE 一 些 踩 在 上 帝 的 肩膀 上 都 够 不 着 的 


实在 太 








ne 89 


长 到 基 














一 套 资本 主义 的 多 边 规则 。 其 实 规则 就 是 企 


经 成 年 ， 历 经 30 多 年 发 展 和 积累 ， 基 本 成 熟 ， 想 从 头 改 造 











代表 它 的 企业 文化 ， 如 果 一 

















个 企业 的 文化 带 有 明显 的 创始 人 
个 企业 仍然 处 于 创业 阶段 。 最 优秀 的 企业 是 管理 层 代表 企业 文化 。 
司 策划 集团 正在 用 力 抹 去 张 默 闻 的 彩色 ， 让 公司 的 高 层 成 为 企业 文化 的 代言 人 。 
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第 二 是 企业 的 核心 竞争 力 指标 。 


很 多 企业 说 成 本 就 是 自 





己 的 核心 竞争 力 。 





成 本 是 不 可 能 成 为 企业 核心 竞争 力 的 。 企 业 


的 核心 竞争 力 跟 生产 效率 ， 实 现 顾 客 价值 有 关 。 成 本 会 把 企业 害 死 的 ， 总 是 身 在 成 本 的 温 





床上 是 无 法 建立 企业 强大 的 














RADA, 


A 
EN 





的 生活 。 所 以 这 个 指标 很 关键 ， 是 为 客户 创造 价 人 


第 三 是 


企业 的 反应 速度 要 快 。 
功 的 企业 是 那 种 一 个 


a 
小 


能 让 


在 可 | 








伶 的 利润 里 和 品牌 的 高 风 


























， 这 才 是 


企业 的 核心 竞争 力 。 





企业 的 反应 速度 指标 。 








要 像 绅士 一 样 ， 


思考 ， 但 是 








小 细节 都 需 























可 一 个 指令 
快 。 








RSAC AG 








决定 你 的 生死 快慢 ， 快 一 
S 2 天 内 都 会 传达 到 最 底层 员工 ， 然 后 马上 变 成 实际 操作 ， 


点 ， 你 的 敌人 





要 像 狠 
要 请 示 的 角色 。 我 认为 反应 和 战场 一 样 ， 





一 样 的 反应 。 我 从 来 








围剿 你 的 机 会 


























生产 、 销 售 和 服务 ， 而 





























定性 ， 充 满 了 诡异 ， 也 充满 了 不 平等 。 以 前 
见 在 还 需要 看 其 他 机 


关 的 产业 发 





就 少 了 SER 


这 就 


， 你 离 


险 下 危险 





没有 见 过 














你 的 反应 


多 一 点 。 


是 速度 ， 








看 行业 的 时 候 





我 们 会 看 














展 了 。 一 个 行业 的 影 





ШЕ 








素 已 经 被 











移 到 了 外 边 。 很 多 外 行人 进来 ， 反 而 会 比 内 行人 做 的 更 好 。 现 在 看 行业 不 
已 经 改变 的 让 内 行 失 去 了 主张 和 判断 ， 而 让 外 行 抓 走 
代 下 传统 企业 的 传统 做 法 都 旺 履 了 。 





界 的 看 。 














了 机 会 。 最 可 怕 的 是 互联 网 这 





因为 这 个 世界 已 经 改变 了 ， 





TER, 





把 企 





此 的 传统 时 


|5551 


BEER 














我 们 要 认识 到 : 互联 网 





企业 都 很 紧张 焦虑 ， 我 建议 大 家 不 应 该 自 
了 就 是 产品 。 所 以 你 要 关注 你 的 产品 ， 你 的 产品 


有 一 个 核心 的 东西 不 会 变 ， 
生活 方式 的 改变 。 




















真正 的 影 





aL 





Re 男人 和 女人 不 变 ， ZE 


向 是 带 来 了 生活 方式 的 改变 。 
因为 不 管 人 们 的 生活 方式 怎么 改变 ， 它 


BERN. 








博 就 不 会 改变 

















需求 不 变 ， 产 品 就 有 机 会 ， 


只 
24/3 


互联 网 的 改变 








还 是 你 的 ， 你 能 在 互联 网 

在 的 价 1 

所 以 我 们 看 待 企业 的 
一 个 有 机 体 ， 这 个 有 机 


下 




















о 





个 





还 是 





生活 的 很 好 ， 你 


是 个 技术 升 


=a 


ХЕХЕ 


方式 要 变 ， 要 深入 ， 要 宽度 。 企业 本 身 是 无 形 资产 ， 


是 因为 你 的 产品 


5%, 要 





互联 网 时 代 下 





ESI 
bo 


， 婚 姻 就 不 会 改变 


ІІ 
So 





很 多 传统 





顺应 人 人们 


只 要 消费 者 




















级 ， 而 消费 的 主题 没有 改 


和 技术 能 够 为 用 
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变 世界 就 


户 带 来 实 


重要 





пі 


重要 的 








ж. 








体 里 面 有 你 喜欢 











和 不 喜欢 的 














a 
Pa. 








有 你 拥有 的 技术 也 有 





尔 无 法 掌握 的 技 





№. Be) 














员工 ， 有 你 叫座 的 产品 和 














由 的 知识 也 有 外 行 的 技术 、 有 你 自 























的 反应 速度 也 有 你 不 自信 的 
生命 力 比 以 往 任何 时 刻 都 要 
当然 对 企业 增长 的 认识 
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反应 速度 ， 更 有 
旺盛 ， 


也 要 改变 ， 





你 倡导 的 道德 








圳 规范 和 你 摧毁 的 道德 规范 














而 它 的 成 长 要 素 也 比 以 往 更 为 复杂 。 
今天 企业 要 以 顾客 以 及 顾客 的 增长 为 核心 。 











不 叫座 的 
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它 的 


Bo 


以 前 企 

















业 会 关心 自己 生产 什么 产品 ， 在 什么 地 方 扩大 自 


内 部 开会 的 时 候 ， 要 问 “ 顾 客 需要 什么 ， 





互联 网 最 大 的 变化 就 是 区 分 了 用 户 和 








费 的 用 户 群 ， 然 后 你 才 有 机 会 获得 一 个 支 








在 上 ， 时 代 会 抛弃 一 切 落 伍 者 ， 张 默 闻 这 


视 网 络 ， 否 则 我 就 会 被 互联 网 这 个 怪兽 一 




















ас. 


己 的 销售 额 。 我 希望 企业 的 营销 团队 你 在 
够 给 我 带 来 增长 ， 我 用 什么 方式 去 
获取 这 些 增长 ”， 关 心 自己 就 是 孤 家 看 人 ， 关 心 他 人 就 是 成 就 












































我 们 更 要 清醒 地 认识 到 ， 互 联网 最 大 的 特点 是 : 
谁 成 功 ， 谁 就 会 被 颠覆 ， 这 种 力量 是 非常 可 怕 的 。 所 以 在 互联 网 
一 定 要 相信 两 件 事 : 第 一 是 事情 发 生 的 速度 越 来 越 快 。 你 没 












































来 的 最 大 变化 就 是 拥有 了 免 
前 ， 没 有 人 能 够 一 直 高 高 
都 不 会 今天 也 必须 
高 智商 的 肥料 。 











高 度 重 








会 颠覆 各 种 现 有 成 功 的 





模式 ， 





























或 者 你 已 经 不 知 不 觉 地 成 为 它们 的 俘虏 。 第 
想象 的 一 直 不 敢 推动 的 ， 却 总 有 人 能 做 ， 而 且 做 好 了 。 中 
可 以 走 ， 而 且 你 也 必须 走 : 一 是 调整 自己 的 步伐 ， 不 要 像 散 步 的 狗 一 样 要 像 奔跑 






























































时 代 下 ， 企 业 要 顺应 环境 
想到 的 别人 已 经 研制 
人 能 做 。 我 们 一 直 怀 疑 的 一 直 不 敢 


出 来 ， 























你 需要 消炎 的 是 你 前 面 那 只 美丽 的 梅花 鹿 。 























是 等 死 ， 等 待 成 为 其 他 企业 的 宴会 上 的 烟火 ， 但 是 中 











国企 业 在 这 样 的 环境 下 有 两 条 路 
BIER, 
世界 最 美的 事情 也 许 就 









































死 是 中 国企 业 仅 剩 的 基因 。 






































张 默 闻 这 万 又 自 嘴 了 ， 但 是 我 很 热爱 中 匡 











的 中 国 。 














企业 不 愿意 ， 宁 愿 战 死 也 不 








=z y 


他 们 成 就 了 改革 开放 带 来 繁荣 
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张 默 闻 大 话 男女 : 我 们 都 是 剧 中 人 


Ш 张 默 闻 策 划 集团 创始 人 KAE 

















一 笔 糊涂 账 ， 戏 说 男女 七 三 开 

















男人 是 山 ， 女 人 是 水 ， 合 起 来 才 是 一 副 完 美的 山水 画 。 但 是 干 古 岁月 走 下 来 ， 原 来 不 
过 是 两 个 微妙 的 数字 。 男 为 七 ， 女 为 三 。 因 为 七 上 八 下 ， 所 以 男人 喜欢 上 ， 因 为 一 生 二 ， 
二 生 三 ， 三 生 万 物 ， 所 以 女人 生养 这 个 世界 。 

从 汉字 上 说 ， 七 画 是 男 ， 三 画 是 女 ， 七 加 三 才能 称 得 上 十 全 十 美 。 所 以 ， 男 人 骄傲 的 
拿 走 了 七 分 权利 ， 女 人 只 有 三 分 ， 可 惜 的 是 男人 的 七 分 权利 最 后 都 归 三 分 女人 来 调度 ! (Ж 
力 上 ， 男 人 是 七 ， 凶 猛 异 常 ， 舞 枪 型 棒 ， 英 雄 无 敌 。 体 力 上 ， 女 人 是 三 ， 温 婉 贤 恨 ， 却 有 
包容 之 功 ， 任 男人 上 足下 跳 最 后 还 是 倒 在 石榴 裙 下 ; 但 是 在 耐力 上 女人 是 七 ， 善 始 善终 ， 
坚守 最 后 ， 而 男人 是 三 ,开始 猛烈 , 中 途 撤退 ， 耐 力 最 终 败 于 女人 。 男 人 聊天 , 七 分 谈 事 业 ， 
三 分 谈 女 人 ， 在 女人 和 理想 之 间 总 是 患得患失 ; 而 女人 则 七 分 谈 男 人 ， 三 分 谈 事 业 ， 在 男 
人 和 家 庭 之 间 两 个 都 不 放手 。 于 是 ， 男 人 征服 世界 赢得 女人 ， 女 人 征服 男人 赢得 世界 。 

男人 的 誓言 , 一 般 七 分 是 假 , 三 分 是 真 , 但 是 就 这 三 分 却 感动 无 数 女人 。 因 为 , BAM, 
女人 不 爱 。 男人 常 赞叹 女人 : MAR! 女人 常 感叹 男 人 : RAR. АЕМ, 三 分 靠 长 相 ， 
七 分 靠 打 扮 。 男 人 的 胆量 三 分 靠 天 生 ， 七 分 靠 酒量 。 最 后 ， 胆 大 的 男人 去 经 商 ， 胆 大 的 女 
人 不 化 妆 。 

男人 一 生 七 分 时 间 用 来 思考 ， 三 分 时 间 去 表达 ; 女人 一 生 七 分 时 间 用 来 表达 ， 三 分 时 
间 去 思考 。 于 是 , 有 些 话 男人 想 想 就 不 说 了 , 而 女人 不 想 就 襄 了 。 女人 把 自己 的 七 分 给 了 家 ， 
剩 下 三 分 给 父母 ; 男人 七 分 给 事业 ， 剩 下 的 三 分 还 要 给 妻子 、 儿 女 、 父 母 、 情 人 。 男 人 对 
感情 是 七 分 是 性 三 分 是 情 ， 女 人 对 感情 是 七 分 是 情 三 分 是 性 。 男 人 在 高 潮 时 刻 只 做 不 说 ， 
女人 在 高 潮 时 刻 边 做 边 说 。 

男人 可 以 三 分 是 男人 ， 七 分 是 女人 ; 女人 可 以 七 分 是 男人 ， 三 分 是 女人 。 男 人 不 喜欢 
七 分 精明 的 女人 , 同样 , 女人 不 喜欢 七 分 老实 的 男人 。 女 人 都 有 七 分 的 自信 , 三 分 的 不 确定 。 
所 以 女人 总 是 问 男 人 : “我 穿 这 件 衣 服 好 看 吗 ? ”男人 则 是 七 分 的 不 耐烦 加 三 分 的 敷衍 ， 
看 都 不 看 就 说 : 真 好 看 ! 在 花 一 样 的 世界 ， 女 人 占 去 七 分 色彩 ， 只 留 下 三 分 给 男人 ， 于 是 
花样 姑娘 ; 在 同样 绚烂 的 世界 ， 男 人 人 花 七 分 去 欣赏 别 的 女人 ， 只 留 给 爱人 三 分 的 忠诚 ， 
于 是 有 了 风流 才子 。 最 浪漫 的 爱情 是 三 分 所 守 ， 七 分 别离 ; 最 稳固 的 婚姻 却 是 七 分 所 守 ， 


三 分 别离 。 
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玩 营销 的 男人 十 个 男人 七 个 出 差 ， 三 个 在 总 部 。 玩 广告 的 男人 十 个 有 七 个 都 是 加 班 狂 ， 
还 有 三 个 工作 狂 。 


























一 出 辛酸 泪 ， 看 透 男女 三 七 事 


















































三 和 七 的 分 割 只 是 个 玩笑 却 是 道 出 了 男男女女 辛酸 事 。 坚 强 的 男人 也 有 扶 墙 痛苦 的 时 
吴 ， 柔 弱 的 女人 也 有 心 似 钢铁 的 上 时候， 我 们 不 仅 要 能 看 见 男人 的 柔情 ， 更 要 能 看 见 女 人 的 
坚定 ， 在 这 个 说 下 雨 就 下 雨 的 世界 ， 在 这 个 说 打雷 就 打雷 的 世界 ， 男 人 和 女人 都 是 需要 避 
雨 的 人 ， 男 神 也 去 ， 女 神 也 去， 都 不 过 是 历史 长 河 里 一 颗 颗 人 尘埃。 最 重要 的 是 我 们 要 为 好 
男人 让 条 路 让 他 可 以 意气 风 发 的 做 好 事 ， 我 们 要 为 好 女人 拾 下 轿 ， 把 她 送 到 幸福 的 地 方 不 
再 流泪 。 我 们 可 以 笑谈 男人 和 女人 ， 毕 竟 我 们 都 是 剧 终 人 。 

























































































高 铁 飞 驰 ， 思 绪 放 飞 ， 作 为 男人 ， 我 何尝 不 是 一 个 满 身 缺 点 的 人 。 这 个 世界 本 身 就 是 
被 缺点 统治 被 美好 点 经 ， 看 开 点 比 什 么 都 好 。 男 人 女人 这 对 精灵 ， 真 希望 你 们 一 直 活 在 童 
话 里 ， 别 醒 来 ， 别 相 残 ， 别 分 离 ， 别 相 忘 。 ( 部 分 文字 摘自 网 络 特此 说 明 ) 
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ES Al >k E 174 99 
营销 就 是 个 “PP 
E 张 默 闻 策 划 集 团 创始 人 KRE 
我 一 直 心里 不 舒服 ， 中 国人 最 会 做 生意 ， 最 会 卖 货 ， 犹 太 人 也 最 会 做 生意 ， 最 会 卖 货 ， 
但 是 都 没有 写 出 一 本 营销 管理 的 举世 闻名 的 巨著 。 而 这 个 便宜 和 荣 炮 被 美国 的 菲利普 . 科 








特 勒 ( Philip Kotler ) 捡 


Ші 

















NP 








去 了 。 他 成 了 营 











销 这 玩意 其 实 是 一 门 系统 的 学 科 






































和 大师。 所 以 , 会 干 只 是 一 面 , 会 著 书 立 传 才 叫 全 面 。 


菲利普 . 科 特 勒 是 典型 的 学 院 派 专 家 ， 他 的 一 生 都 在 写作 ， 发 表 了 100 多 篇 论文 ， 写 











出 了 近 二 十 本 著作 。 可 见 出 书本 身 就 是 一 种 伟大 的 营销 。 这 老头 给 世界 影 
RRA “Bi” ABA 
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著 的 《营销 管理 











》， 这 











abe 


















































向 最 大 的 是 他 编 
HEEE 14 次 出 版 ， 被 公认 为 是 现代 



















































































































































































营销 集大成 者 和 现代 营销 学 之 父 。 菲 利 普 ° 科 特 勒 先生 非常 胞 明 , 他 把 洞察 市 场 、 联 系 顾客 、 
识别 与 细 分 市 场 、 品 牌 培育 、 开 发 产品 、 管 理 渠道 、 大 众 传播 、 开 拓 全 球 市 场 ， 互 联网 营 
销 这 么 一 个 跨 界 的 无 数 的 复杂 的 根本 在 外 行人 看 来 都 是 无 法 融合 的 东西 进行 了 融合 ， 海 量 
内 容 ， 一 书 打 尽 。 内 容 之 丰富 、 体 系 之 完整 ， 全 球 没有 人 无 出 其 右 ， 令 市 场 营销 真正 成 为 
一 门 系统 化 的 学 科 。 

世界 上 所 有 的 行业 都 可 以 成 为 系统 的 学 科 ， 并 不 是 只 有 营销 。 

营销 的 事 其 实 就 是 买卖 的 事 。 所 有 买卖 都 是 一 件 事 ， 就 是 实现 品牌 和 销量 的 第 一 。 中 








国 





方面 做 得 比较 好 的 古代 大 家 孙子 先生 


























Kotler ) 这 个 来 





自 大 洋 彼岸 的 《营销 
































从 来 不 缺 营销 天 才 ， 但 是 就 是 没有 一 个 天 才 可 以 把 变 成 营销 成 一 门 浩瀚 
的 《孙子 兵法 》， 和 营销 当 
理 》 了 。 我 希望 中 














的 学 科 。 在 这 








BIERZ > 科 特 勒 (Philip 
国 版 的 《营销 管理 》 早 点 面世 ， 















































别 让 我 们 的 学 院 派 的 导师 们 被 后 人 痛 雪 o 
营销 这 玩意 其 实 是 一 个 复杂 的 组 织 

中 国 很 多 企业 把 销售 当 作 营销 是 错误 的 是 狭 窗 的 。 企 业 存 在 的 意义 就 是 获取 利润 ， 所 
以 要 求 企业 必须 是 个 专业 的 健康 的 完整 的 营销 组 织 ， 这 个 组 织 要 以 营销 为 主导 。 
























































































































































人 员 的 专业 ， 而 是 整个 企业 组 织 运营 的 核 





NP 

















Jo 


我 见 到 很 多 企业 只 是 在 销售 人 员 身 上 投入 很 大 ， 倾 注 的 感情 很 深 ,认为 他 们 是 企业 营 
销 最 主要 的 核 动力 ， 事 实 是 营销 并 不 单单 是 销售 
心 。 全 员 营 销 非常 重要 , 一 个 企业 的 要 有 市 场 研究 中 心 , 商学 院 , 产品 研究 中 心 , 销售 中 心 ， 
更 要 有 营销 能 力 非常 显著 的 品牌 和 传播 中 心 。 没 


所 以 一 个 成 功 的 企业 必须 积极 地 创造 并 滋养 吕 
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有 完整 的 组 织 体系 ， 就 谈 不 上 伟大 的 营 
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Е- 


bin, ARES, BABA 

















满足 需求 ， 杰 出 的 企业 创造 市 场 是 正确 的 ， 但 是 更 重要 的 是 持续 性 ， 没 有 持续 性 ， 才 是 最 
大 的 落 败 。 

我 们 知道 今天 的 大 部 分 的 产业 和 他 们 生产 的 产品 过 剩 ， 问 题 不 是 出 在 供给 层面 ， 而 是 
需求 层面 。 过 多 的 产品 在 同时 追求 过 少 客户 。 最 要 命 是 ， 全 球 化 、 资 讯 科 技 以 及 互联 网 带 
来 了 巨大 的 市 场 变化 ， 对 企业 生存 环境 造成 了 致命 性 的 冲击 ， 这 些 都 要 求 企 业 进行 转型 。 
只 有 逃脱 传统 的 营销 局 限 ， 由 营销 来 打造 企业 战略 ， 才 能 对 市 场 容量 及 企业 自身 定位 做 出 
更 明确 的 界定 ， 才 能 在 转型 中 成 功 。 

我 特别 想 提醒 企业 家 ， 销 售 只 是 营销 管理 其 中 一 个 环节 ， 从 调研 到 传播 到 新 产品 推 向 
市 场 的 整个 过 程 才 叫 市 场 营 销 。 市 场 营 销 在 企业 里 从 一 种 边缘 性 的 企业 活动 ， 提 升 成 为 生 
产 经 营 过 程 中 的 重要 工作 才 是 企业 站 着 生存 的 重要 机 遇 。 

我 相信 大 多 数 中 国企 业 的 水 平 还 停留 在 把 产品 销售 出 去 的 基本 生存 状态 , 他 们 很 现实 ， 
结果 就 是 你 永远 也 无 法 做 到 百年 企业 ， 你 只 是 这 个 时 代 的 商业 流氓 和 投机 分 子 ， 你 可 能 在 
单纯 的 销售 里 发 迹 也 可 能 在 竞争 中 又 然 倒 下 。 张 默 闻 这 所 认为 : 企业 家 就 应 该 是 企业 的 第 
一 位 营销 员 也 是 最 后 一 位 营销 员 ， 我 不 相信 企业 家 不 是 营销 员 的 企业 家 做 到 100 年 ， 我 


可 以 负责 地 告诉 大 家 ， 我 们 的 客户 娃哈哈 ， 恒 大 集团 两 位 中 国 首富 他 们 都 是 世界 级 超级 营 
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营销 就 是 个 “P” 。 张 默 闻 这 所 2000 年 的 时 候 就 说 过 此 大 逆 不 道 的 话 ， 但 是 15 年 过 
AT, “Р” Же “Р” 没有 丝毫 改变 。 有 人 说 4P 最 伟大 的 地 方 在 于 它 把 营销 简化 并 便 
于 记忆 和 传播 ， 说 的 真实 正确 的 “P” 话 。 

我 们 先 看 看 4P 的 老 祖宗 是 准 ? 当年 4P 形成 有 着 怎样 的 接力 ? 

4P 营销 理论 ( The MarketingTheory of 4Ps) 产生 于 20 世纪 60 年 代 的 美国 ， 最 早 
的 雏形 是 1953 FER : 博 登 ( NeilBorden ) 提出 的 “市 场 营销 组 合 ” (Marketingmix ) 
这 一 术语 ， 其 意 是 指 市 场 需求 或 多 或 少 的 在 某 种 程度 上 受到 所 谓 营销 变量 或 营销 要 素 的 影 
响 。 罗 姆 - 麦卡锡 教授 在 1960 年 总 结 性 地 提出 4P, 菲利普 科 特 勒 是 这 个 理论 的 支持 
者 和 发 展 者 ，1967 年 ， 他 在 畅销 书 《营销 管理 : 分 析 、 规 划 与 控制 》 第 一 版 进一步 确认 
了 以 4Ps 为 核心 的 营销 组 合 方法 ， 即 ; 

产品 (Product) : 注重 开发 的 功能 ， 要 求 产 品 有 独特 的 卖点 ， 把 产品 的 功能 诉求 放 
在 第 一 位 。 价 格 (Price): 根据 不 同 的 市 场 定 位 ， 制 定 不 同 的 价格 策略 ， 产 品 的 定价 依 
据 是 企业 的 品牌 战略 ， 注 重 品牌 的 含金量 。 渠 道 ( Place ) : 企业 并 不 直接 面 对 消 费 者 ， 
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而 是 注重 经 销 商 的 培育 和 销售 网 络 的 建立 ， 企 业 与 消费 者 的 联系 是 通过 分 销 商 来 进行 的 。 





3 (Promotion) : 
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str 














企业 注重 


NP 












































增长 ， 吸 引 其 他 品牌 的 消费 者 或 导致 提前 消费 来 促进 销售 的 增长 。 

















在 原来 的 4 





进入 20 世纪 80 FR, SERE · 





P 组 合 的 基础 上 ， 增 加 两 个 P: 政治 




















= 
ES 








IAS NO 
(Political Power) 和 公共 关系 








售 行为 的 改变 来 刺激 消费 者 ， 以 短期 的 行为 促成 消费 的 





NP 














(Public Relations) ， 他 认为 21 世纪 的 企业 还 必须 掌握 另外 两 种 技能 ， 一 是 政治 权力 

















(PoliticalPower) ， 就 是 说 ， 公 司 必 须 情 








的 政治 状况 ， 才 能 有 


























БЕ 

















人 员 必 须 懂得 公共 关系 ， 知 道 如 何在 











先 和 定位 。 这 样 AP 就 变 成 了 1 
营销 ， 可 惜 大 家 记 不 住 10P 





ші 
ж 











WHER. ELLAS RETA ° 科 特 勒 竟然 又 提出 战略 
































得 怎样 与 其 他 国家 打交道 ， 必 须 了 解 其 他 国家 
效 地 向 其 他 国家 推销 产品 。 二 是 公共 关系 ( PublicRelations ) , & 
公众 中 树立 产品 的 良好 形象 这 显然 更 像 是 对 企 














0P， 大 市 场 营销 





记得 





我 把 这 10P 进行 更 加 精简 的 诉求 : 





so 
ran 





ез 
里 





探查 ( 
a> ( 
优先 ( 

















Promotion ) 一 一 我 


Product ) 一 一 我 们 要 的 产品 要 人 格 
Price ) 一 一 我 们 的 价格 不 再 根据 成 本 设计 而 根据 顾客 认同 定价 。 
Place) 一 一 我 们 的 渠道 越 来 越 互联 越 来 越 扁平 。 
门 的 促销 越 个 性 越 直接 越 工 具 化 。 
(Political Power ) 一 一 我 们 的 营销 要 和 政治 气温 保持 一 致 不 能 过 冷 和 过 热 。 
EXZ( Public Relations ) 一 一 我 们 的 品牌 要 善于 使 用 公共 关系 让 品牌 活 在 安全 里 。 











NP 




















HE 


理论 将 ; 





















































上 的 4p: 探查 ; AD; 优 











组 合 从 战术 营销 转向 战略 
4P， 所 以 精 P 很 重要 。 KARRETE, SRS 





七 与 人 性 化 、 功 能 化 于 一 身 。 



































probe ) 一 一 我 们 的 洞察 已 经 是 升级 为 具 


= 











大 数据 背景 的 探查 。 























partitioning ) 一 一 我 们 的 市 场 已 经 开始 细 分 大 














prior ) 一 一 我 们 营销 的 许多 的 内 容 开始 进入 优先 阶段 。 


圈子 和 阶级 化 市 场 。 














定位 ( position ) 一 一 我 们 的 品牌 该 站 着 还 是 该 跑 着 该 站 什么 位 置 和 该 跑 何 等 速度 。 
我 们 不 能 僵化 的 理解 10P， 我 们 要 与 时 俱 进 ， 也 许 两 年 后 我 的 诠释 也 更 改 了 。 





营销 这 玩意 其 实 是 一 个 跟着 技术 求生 计 的 手艺 活 














营销 





























这 个 玩意 是 最 讲 与 时 俱 进 的 。 无 论 我 们 是 营销 
世界 保持 着 旺盛 的 热情 和 清晰 的 认 知 ， 并 且 不 断 在 营销 作业 中 修正 我 们 
































大 咖 还 是 营 



































联网 的 意义 与 作用 更 应 该 成 为 时 














有 力 工具 。 

















Ba, BR 


学 院 派 大 师 ， 都 要 对 


的 营销 思考 。 而 互 














I 技术 的 成 熟 将 为 我 们 的 营销 











提供 前 所 未 有 的 最 














企业 更 应 该 将 创业 资源 的 安排 、 供 应 链 的 管理 和 客户 关系 管理 等 信息 能 量 整 合 在 一 起 ， 
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以 换取 市 场 上 的 更 大 成 功 。 而 互联 网 就 是 整合 的 最 佳 工具 ， 它 将 企业 内 部 网 络 和 外 部 网 络 









































组 合成 合作 的 全 部 了 网络 。 不 可 否认 ， 互 联网 和 “互联 网 + ”已 经 成 为 中 国 市 场 每 个 企业 和 
念 ， 扁 平 化 和 数据 化 的 “互联 网 +” 将 扮演 更 加 重要 的 营销 角色 ， 互 联 


每 个 公司 的 御用 
网 公司 越 来 越 多 地 成 为 营销 突破 














的 





成 功 案 例 ， 而 且 已 经 成 为 主流 。 





互联 思维 非常 强大 ， 但 是 我 




















们 








要 注意 到 这 是 科技 工具 带 来 的 营 镍 





变化 ， 营 销 这 玩意 其 














实 是 一 个 跟着 技术 求生 计 的 手艺 活 ， 要 么 上 网 、 要 么 死去 已 经 成 为 不 和 争 的 事实 。 


所 有 的 一 切 都 决定 着 市 场 营 

















ми 






































必须 成 为 商业 活动 的 中 心 ， 重 点 必须 是 在 客户 身上 。 在 








一 个 产品 泛滥 而 客户 短缺 的 世界 里 ， 以 客户 为 中 心 是 最 成 功 的 关键 。 在 互联 网 与 营销 之 间 











已 经 没有 


距离 ， 是 肉 与 肉 的 距离 



































， 是 交配 的 关系 ， 是 云雨 孕育 的 时 其 





м; 








A, LEÊ 





















































没有 那么 深奥 也 没有 





那么 浅薄 , 就 是 个 “P” 





























本 质 都 是 一 样 ， 我 们 依然 要 奉行 全 员 营 销 











照 4P 的 理论 去 战斗 ， 最 重要 的 是 关注 我 们 消费 者 的 变化 ， 世 界 上 所 有 的 工具 都 是 因 





的 主张 ， 依 然 要 推崇 整合 营 


IX 


жн 
变 得 


, 不 管 是 4 个 “P” 还 是 10 个 “P” , 


销 的 思维 ， 依 然 要 按 




















为 他 











们 而 改变 ， 所 有 的 营销 组 织 都 是 

















大 | 








他 们 而 行动 。 
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Ш 张 默 闻 策 划 集 团 创始 人 张 默 闻 
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OS 


是 要 还 的 ! 在 21 世纪 的 今天 ， 
治 天 下 的 这 个 时 代 ， 我 们 要 怎样 活 ， 怎 样 获得 
是 对 于 企业 ， 都 是 一 个 重要 的 课题 

张 默 闻 这 万 一 直 强 调 ， 国 家 的 本 质 是 经 济 


出 来 混 П 








LASS 




















句 话 依然 时 尚 。 在 混 媒 统 
时 尚 媒体 ， 还 


媒体 传播 领域 这 
介 值 ， 无 论 是 对 于 传统 媒体 ， 





经 济 


, 的 本 质 是 企业 ， 企 业 的 本 质 是 营销 ， 














的 本 质 是 品牌 ， 品 牌 的 本 质 是 传播 ， 传 揪 





























的 本 质 是 媒体 ， 媒 体 的 本 质 是 创意 ， 创 意 的 











] 


RES 


质 是 产品 ， 产 品 的 本 质 是 消费 者 ， 消 费 者 的 
年 ， 崇 和 拜 的 本 质 是 信任 。 在 混 媒 村 
牌 的 信任 太 关键 、 太 重要 了 。 

张 默 闻 这 所 就 说 说 混 媒 时 代 的 中 国 
“Рт, ЯВ: 出 来 混 总 要 还 ! 
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品牌 存 ; 














混 媒 36 计 第 一 个 关键 词 : 出 


其 中 包括 6 МММ. 
EH. 出 生 








本 质 是 需求 ， 需 求 的 本 质 是 感觉 ， 感 沉 的 本 
今天 ， 我 们 如 何 抓 住 这 感觉 ， 抓 住 消费 者 对 











ЕЕ 36 计 ， 这 个 36 计 一 共 被 六 





舌 之 道 

















品牌 的 出 生 很 重要 ， 出 身 也 很 寻 





要 ， 你 怎么 生出 来 被 谁 生出 来 至 关 重 要 


= 270 

















所 以 ， 品 牌 一 降生 就 要 会 器 会 笑 会 证 


。 没 有 哪 号 的 本 事 ， 


品牌 就 阅 不 了 海 。 


































































































第 二 计 : 出 格 

品牌 要 会 “出 点 格 ”， 老 实 巴 交 的 品牌 都 被 孤立 了 ， 都 被 软禁 了 ， 都 被 消灭 了 。 出 格 
是 一 种 能 力 。 所 以 ， 品 牌 出 格 就 是 首先 换取 眼球 效应 ， 没 有 人 注意 你 ， 你 只 能 孤独 的 成 长 。 

第 三 计 : 出 钱 

养 品 牌 没有 钱 可 不 行 ， 品 牌 越 来 越 娇贵 ， 而 媒体 逐渐 成 为 奢侈 品 ， 穷 企业 是 没有 办 法 
快速 做 大 品牌 的 。 因 为 太 慢 太 辛苦 。 所 以 ， 养 品牌 要 出 钱 而 且 要 出 大 价钱 。 

第 四 计 : 出 息 

品牌 传播 要 有 出 息 ， 不 是 传播 一 会 而 是 传播 打 一 辈子 ， 要 想 出 人 头 地 ， 就 得 做 大 出 息 























的 事 。 所 以 小 家 子 气 做 不 出 大 品牌 ， 钱 一 定 程度 上 可 以 烧 出 个 江山 来 。 


第 五 计 : 出 台 











品牌 一 定 要 会 出 台 ， 服 务 顾 客 比 任何 时 代 
己 的 自豪 感 
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。 所 以 ， 不 会 出 台 的 品牌 顾客 和 你 是 没有 





紧迫 感 ， 都 需要 技巧 感 ， 都 需要 牺牲 


亲近 感 的 。 


都 要 有 








第 六 计 : BE 
品牌 不 出 国 ， 你 就 不 是 真正 有 身份 的 人 ， 至 少 你 不 是 具有 国际 范 的 人 。 品 牌 出 国 是 赚 
取 眼 球 效应 最 好 的 机 会 。 所 以 ， 出 出 国 显 摆 显 摆 很 重要 。 我 们 国家 的 执掌 者 几乎 都 有 出 医 


深造 的 经 历 。 























































































































混 媒 36 计 第 二 个 关键 词 : 来 


其 中 包括 6 个 小 计 小 锦 宫 : 

第 七 计 : 起 来 

做 品牌 首先 声音 要 大 , 品牌 要 先 站 起 来 。 混 媒 时 代 的 声音 本 来 就 嘲 杂 , 如 果 声 音 再 不 大 ， 
你 怎么 能 站 起 来 呢 ? 所 以 ， 先 站 起 来 ， 先 像 个 男人 一 样 的 站 着 最 重要 。 

第 八 计 : ER 

你 前 面 的 品牌 有 很 多 ， 老 大 很 多 ， 老 大 很 大 ， 你 要 学 会 找 机 会 上 来 ， 突 破 品类 和 品牌 
的 高 墙 ;中 上 来 才 叫 牛 辛 。 所 以 ， 站 着 是 第 一 步 ， 上 来 才 是 重要 一 步 。 但 是 上 来 总 有 围 暮 者 ， 
别 怕 ， 刺 刀 长 短 不 要 紧 ， 要 紧 的 是 握 刺 刀 的 人 是 不 是 不 要 命 的 。 

第 九 计 : 下 来 

竞争 很 大 ， 品 牌 要 知道 进退 ， 不 能 言 目 扩张 ， 不 顾 自 己 实力 的 拼命 传播 ， 而 且 还 不 知 
道 疫 筷 ， 这 很 危险 。 所 以 ， 在 混 媒 时 代 品 牌 学 会 很 乖 的 知道 上 和 下 对 于 你 成 长 为 一 个 大 牌 
很 有 帮助 。 

第 十 计 : 运 来 

品牌 要 善于 抓 住 机 会 ， 控 制 运气 ， 每 个 品牌 遇见 的 好 运气 不 是 特别 多 ， 比 如 水 污染 越 
严重 ， 诞 生 好 水 的 机 会 就 越 大 。 所 以 ， 品 牌 的 好 运气 都 是 伴随 着 令 人 不 安 的 机 遇 而 存在 的 。 

第 十 一 计 : 势 来 

企业 品牌 要 会 造势 ， 媒 体 本 身 也 要 会 造势 ， 势 是 制造 出 来 的 ， 不 是 等 来 的 ， 所 以 混 媒 
时 代 我 们 要 掌控 造势 的 本 事 和 机 遇 ， 亚 冠 和 恒 大 冰 泉 的 势 就 连接 的 很 好 。 

第 十 二 计 : 未 来 

我 们 要 关注 品牌 的 未 来 ， 什 么 是 品牌 的 未 来 ， 就 是 品牌 的 寿命 和 品牌 的 前 途 。 在 你 开 
台 杀 入 战争 的 时 刻 你 就 应 该 准备 好 ， 所 以 ， 未 来 都 是 现在 理性 的 积累 。 



































































































































































































































混 媒 36 计 第 三 个 关键 词 : 混 
其 中 包括 6 МИМ. 
第 十 三 计 : “混混 


品牌 要 有 创意 ， 才 能 发 展 的 更 好 。 
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第 十 四 计 : “混淆 ” 

品牌 要 有 区 别 于 其 他 品牌 特点 的 能 力 ， 这 是 品牌 成 功 的 一 个 重要 法 宝 。 

第 十 五 计 : 混蛋 

这 个 词 是 绝对 欠 捷 的 词 ， 如 果 你 想 让 竞争 对 手 生 气 而 乱 了 阵脚 ， 你 就 要 有 能 力 让 他 们 
大 加 你 混蛋 。 

第 十 六 计 : 混战 

品牌 之 间 的 混战 是 非常 正常 的 ， 国 际 的 和 国内 的 打 ， 国 际 的 和 国际 的 打 ， 国 内 的 和 
内 的 打 。 所 以 ， 品 牌 混战 非常 正常 ， 品 牌 要 有 混战 的 能 力 。 

第 十 七 计 : 混和 

品牌 营销 是 一 种 混合 物 ， 夹 杂 着 无 数 的 观点 和 评价 ， 有 很 强 的 化 学 气息 。 品 牌 要 特别 
有 鉴赏 力 ， 混 而 不 乱 是 最 高 的 境界 。 所 以 ， 我 们 的 品牌 要 有 兼容 性 ， 无 论 怎么 混合 ， 我 们 
都 要 保持 清澈 。 

第 十 八 计 : 混 媒 

新 媒体 唱 衰 电视 ， 唱 衰 报纸 等 老牌 媒体 的 声音 此 起 彼 伏 ， 我 认为 这 几乎 是 不 可 能 的 ， 
国际 大 品牌 的 领袖 们 纷纷 发 表 言 论 ， 都 证 明 媒 体 将 出 现 共同 竹 芝 和 混 媒 时 代 ， 所 以 ， 互 相 
学 习 才 是 媒体 品牌 的 真正 出 路 。 
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混 媒 36 计 第 四 个 关键 词 : 总 


其 中 包括 6 МИМ. 

第 十 九 计 : 总 任务 

品牌 在 品牌 运作 中 ， 清 晰 的 销售 任务 ， 清 晰 的 文化 任务 ， 清 晰 的 管理 任务 是 构成 品牌 
总 任务 的 中 心力 量 。 所 以 ， 保 证 每 个 人 都 清晰 自己 的 任务 是 非常 重要 的 前 进 动力 。 

第 二 十 计 : 总 思想 

品牌 思想 体系 的 形成 至 关 重要 ， 指 导 思 想 决定 品牌 的 高 度 和 宽度 ， 总 思想 就 是 老板 的 
总 愿景 、 总 目标 、 总 决心 。 所 以 ， 品 牌 的 指导 思想 非常 重要 。 

Pt: 总 模式 

品牌 特别 需要 模式 ， 模 式 就 是 打 法 ， 没 有 超级 模式 就 没有 超级 品牌 ， 世 界 上 所 有 的 成 
功 模式 都 诞生 了 一 个 成 功 的 品牌 。 所 以 ， 品 牌 模式 的 建筑 是 混 媒 时 代 的 重头 戏 。 

ETI: 总 战略 

品牌 战略 是 最 大 的 最 核心 的 竞争 力 ， 战 略 就 是 选择 ， 选 择 错 了 ， 一 切 都 错 了 。 总 战略 
的 形成 要 具有 资源 互动 性 和 资源 整合 性 。 所 以 ， 没 有 战略 就 没有 执行 。 
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第 二 十 三 计 : 总 战术 

品牌 总 战术 是 搏击 性 的 ， 很 多 品牌 都 是 战略 很 好 ， 战 术 很 差 ， 不 知道 如 何 打仗 ， 不 知 
道 任何 执行 ， 这 非常 可 怕 。 所 以 ， 战 术 就 是 武术 ， 战 术 就 是 执行 ， 战 术 就 是 技巧 。 

第 二 十 四 计 : 总 投 量 

品牌 投放 太 常 规 会 死 ， 乱 投 也 会 死 ， 全 部 投放 新 媒体 也 会 死 ， 全 部 投放 传统 也 会 死 ， 
总 投放 量 不 但 要 对 品牌 建设 有 贡献 还 要 对 品牌 销量 有 帮助 ， 所 以 ， 以 消费 者 为 中 心 投放 才 
对 。 






































混 媒 36 计 第 五 个 关键 词 : 要 


其 中 包括 6 个 小 计 小 锦 圳 ; 
第 二 十 五 计 : 要 品 
品牌 首先 要 策划 出 属于 自己 的 品 。 从 相 统 到 人 品 都 要 好 好 创意 ， 好 好 策划 ， 好 好 表达 。 
品牌 没有 品质 和 品德 作 保 证 很 难 成 长 。 
第 二 十 六 计 : Be 
品牌 的 牌 很 重要 。 牌 就 是 牌 风 ， 牌 局 ， 每 一 步 都 要 控制 好 牌 的 大 牌 感 和 大 牌 的 亲民 性 
以 及 大 牌 的 个 性 化 。 所 以 ， 品 牌 的 牌 要 出 得 来 也 要 拿 得 回去 。 
第 二 十 七 计 : 要 大 
品牌 传播 规模 要 大 ， 尽 量 做 到 第 一 ， 因 为 老 二 基本 都 是 替代 品 。 大 规模 的 传播 其 实 是 
在 塑造 消费 信心 和 品牌 信心 。 所 以 ， 规 模 大 ， 就 有 人 投靠 ,消费 者 也 一 样 。 
第 二 十 八 计 : 要 强 
品牌 要 强势 更 要 强 市 。 不 强势 随时 就 会 被 击 丝 。 强 势 也 是 一 种 营销 手段 ， 更 是 一 种 品 
牌 态 度 。 不 强势 ， 就 失势 。 所 以 ， 品 牌 还 是 强 点 好 ， 不 要 老婆 被 人 欺负 还 不 敢 作 声 。 
第 二 十 九 计 : 255 
品牌 我 们 还 要 学 会 示弱 ， 但 是 ， 态 度 示 弱 ， 原 则 强大 ， 语 气 示弱 ， 底 线 强大 。 
第 三 十 计 : 要 稳 
品牌 一 定 要 稳 , BRR. 不 能 高 烧 一 顿 , 低烧 一 顿 , 不 能 忽 高 忽 低 , 不 能 忽 人 忽 鬼 。 所 以 ， 


混 媒 时 代 品 牌 的 稳健 性 是 品牌 是 否 成 熟 的 标志 。 我 们 要 牢记 这 一 根本 诉求 。 
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混 媒 36 计 第 六 个 关键 词 : 还 
其 中 包括 6 个 小 计 小 锦 圳 : 
品牌 和 消费 者 的 关系 非 常生 动 ， 消 费 者 喜欢 你 还 原 品 牌 的 真相 ， 不 要 对 消费 者 撒谎 ， 
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你 真实 的 道歉 比 你 善良 的 隐瞒 更 能 获得 他 们 赞赏 。 所 以 ， 品 牌 要 说 真心 话 。 
第 三 十 二 计 : 还 情 
品牌 和 消费 者 的 关系 非常 微妙 ， 你 一 定 要 懂得 还 情 ， 把 消费 者 对 你 的 感情 还 给 消费 者 ， 

消费 者 才 会 永远 跟着 你 。 所 以 ， 向 消费 者 表达 完 感情 后 要 记得 还 情 。 

第 三 十 三 计 : 还 爱 

品牌 和 消费 者 的 关系 非常 敏感 。 消 费 者 和 品牌 要 有 一 样 的 爱 和 一 样 的 价值 观 ， 一 样 的 
情感 元 素 ， 比 如 热爱 祖国 ， 热 爱 家 庭 。 所 以 ， 不 把 爱 还 给 消费 者 最 后 也 会 被 消费 者 所 抛弃 。 

第 三 十 四 计 : 还 钱 

品牌 和 消费 者 的 关系 非常 有 趣 ， 消 费 者 喜欢 便宜 的 东西 ， 这 是 5000 年 都 没有 改变 的 
道理 ， 品 牌 要 舍得 把 赚 到 的 钱 再 返还 给 消费 者 一 点 ， 否 则 他 们 会 生气 。 所 以 ， 懂 得 还 钱 很 
重要 。 

第 三 十 五 计 : 还 魂 

品牌 和 消费 者 的 关系 非常 刺激 ， 品 牌 一 定 要 有 一 个 独特 的 灵魂 ， 这 个 灵魂 可 能 被 教育 

了 很 多 年 ， 你 一 定 要 保持 。 如 果 你 丢失 了 ， 要 找 回来 。 所 以 ， 企 业 败 了 就 是 企业 的 魂 丢 了 。 
第 三 十 六 计 : 还 梦 
品牌 和 消费 者 的 关系 非常 可 爱 , 都 喜欢 做 梦 , 不 管 是 中 国 梦 , 还 是 公司 梦 , 还 是 个 人 梦 

有 梦 是 共同 的 特点 。 所 以 ， 品 牌 失去 了 梦想 和 做 梦 的 动力 会 被 消费 者 抛弃 
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结束 语 : 


出 来 混 ， 总 是 要 还 的 。 任 何 一 种 媒体 统治 世界 都 不 现实 。 我 们 的 品牌 不 要 只 果 着 媒体 ， 
比 媒体 更 重要 的 是 消费 者 ， 比 消费 者 更 重要 的 是 我 们 利用 媒体 的 能 力 。 品 牌 36 计 只 是 品 
牌 化 的 具体 手法 ， 我 们 要 灵活 掌控 ， 更 要 灵活 发 展 ， 才 是 我 们 品牌 在 未 来 的 成 功 之 道 。 
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化 解 老板 那些 流 油 的 烦恼 


Ш 张 默 闻 策划 集团 创始 人 张 默 闻 





















































o 原因 很 简单 , 老板 有 七 种 烦恼 ， 







































































老板 , 这 个 让 很 多 人 浑身 兴奋 的 称呼 却 是 由 烦恼 组 成 的 
一 要 装 ， 二 要 管 ， 三 要 理 ， 四 要 化 ， 五 要 飞 ， 六 要 学 ， 七 要 陪 。 不 做 老板 不 知道 ， 一 做 老 
反 不 美妙 。 张 默 闻 这 万 服务 两 任 中 国 首富 ， 能 感受 到 老 忆 
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第 一 : 矫正 思考 的 纬度 


维和 梦想 的 第 四 维 上 展开 的 。 虽 然 你 没有 
思考 的 纬度 是 最 危险 的 事 
的 奴隶 和 梦想 的 仆人 。 这 样 的 我 1 








反 的 烦恼 ， 真 烦 真 恼 。 



































通常 我 们 的 思考 和 判断 仍 是 基于 导 
作为 老板 已 经 正确 的 没有 任何 风险 了 ， 而 事实 是 我 们 参与 的 这 场 游戏 ， 却 是 在 情绪 的 第 三 

















有 实 和 数据 这 两 个 基本 维度 ， 因 为 我 们 自己 认为 自己 
























































一 点 阻力 ， 但 是 风险 的 强风 离 你 已 经 很 近 了 。 老 














反 点 错 




















第 二 : 抓 住 平衡 的 准 度 























青 ， 你 需要 来 杯 恒 大 冰 泉 ; 


门 的 烦恼 就 少 了 些 。 























青 醒 一 下 ， 看 看 你 是 否 成 了 情绪 























道路 上 ， 跑 着 ， 走 着 ， 呼 啸 着 。 经 过 一 段 狂奔 以 后 ， 


























要 减 慢 速度 ， 甚 至 停 下 来 看 看 ， 歇 软 ， 想 想 下 一 段 路 怎么 走 ! 人 生 的 路 怎么 走 不 仅 需 

















每 个 老板 都 走 在 别人 为 你 铺设 好 的 
你 需 
要 思考 , 更 需要 平衡 , 平衡 是 为 了 把 人 















































限 的 精力 合理 的 分 





IASI RA, BRR! 




















但 是 很 多 老板 不 会 平衡 ， 不 愿意 平衡 ， 


夕 还 有 一 次 纠 错 的 机 会 ， 来 瓶 营养 快 线 0 




















过 程 中 犯 下 的 风险 。 


第 三 : 擒获 研究 的 广度 


林 | 太 专 注 细 
况 和 变化 ， 又 会 太 迟 钝 ， 搞 不 清楚 市 场 的 大 方向 。 最 佳 的 
白 现在 或 潜在 的 主要 了 矛盾, 仔细 体会 1 
既 要 努力 研究 ， 又 要 和 市 场 保持 恰当 的 
WA, Mia 








Y 

















不 悄 于 平衡 ， 平 衡 是 什么 ， 就 是 你 在 抓 到 目标 的 前 
E, 平衡 一 下 吧 ， 也 许 你 的 平衡 就 成 全 了 你 在 狂奔 








研究 是 要 讲 方 法 的 ， 有 的 人 研究 行情 太 努 力 ， 反 而 变 成 一 叶 障 目 ， 只 见 树木 ， 不 见 森 









































节 会 把 自己 弄 蜡 。 有 的 人 对 基本 面 的 研究 又 太 不 重视 ， 根 本 不 知道 博 弃 的 情 

















EZKI, BAAR, XH 













































































5 场 对 每 个 因数 的 评估 到 位 情况 ,是否 有 偏差 ,所 以 ， 
E 离 就 变 成 了 一 种 艺术 ! 现在 老板 已 经 不 太 专 注 于 
































CHA КЕРІ, АЛЕН ЕЛАНА АМЕН. ЖІП 
核桃 慧 醒 醒 脑 ， 让 研究 变 得 更 深 广 更 艺术 。 
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第 四 : 驾驭 情绪 的 宽度 




















对 于 老板 而 言 ， 情 绪 这 个 玩意 更 加 难以 控制 。 情 绪 是 一 个 老板 能 否 成 功 的 关键 。 





















































性 格 








偏好 和 理性 是 一 对 死敌 ! 有 四 种 情况 ， 自 己 被 情绪 ， 性 格 偏好 所 左右 而 不 知 
知道 自己 非 理性 ， 但 不 知道 那些 决定 是 理性 的 ， 那 些 决定 是 被 情绪 和 性 格 偏好 所 左右 






























































自己 非 理性 ; 







































































理性 ; 还 有 一 种 是 知道 



































界 都 被 你 打败 。 


第 五 : 撑 开 内 心 的 深度 














中 国 的 老板 有 两 心 , 一 是 内 心 , 二 是 外 心 。 老 
比如 出 轨 , 但 是 很 少 有 人 能 对 待 








的 非 


自己 情绪 和 性 格 偏好 影响 了 自己 的 决定 ， 但 是 仍旧 欲 喷 不 能 的 ; 最 























后 一 种 就 是 完全 理性 | 事实 上 所 有 的 老板 都 可 以 控制 自己 的 情绪 ， 只 是 他 们 不 愿意 完 
制 ， 因 为 完全 理性 就 会 让 人 变 得 谦卑， 来 杯 更 牌 牌 吧 ， 让 自己 的 情绪 更 天 真 ， 你 天 真 












































己 的 内 心 。 照 亮 


























而 且 我 认为 ， 内 向 的 人 才 会 更 容易 有 更 深刻 的 思考 ， 要 尽量 减少 不 必要 的 应 酬 ， 不 需 


























人 的 褒奖 ， 更 不 需要 别人 的 批评 ! 需要 的 只 是 大 量 的 时 间 面 对 自己 的 内 心 ! 所 以 ， 老 





Im! 





可 以 来 一 瓶 同仁 堂 一 世 同 仁 酒 ， 面 对 内 心 ， 点 亮 自己 。 











第 六 : 致敬 倾听 的 态度 














老板 对 市 场 要 有 两 种 态度 ， 一 是 预测 ， 二 ; 























шашы. 
== 


页 听 比 预测 更 重要 ， 





， 二 是 倾听 。 这 两 种 模式 是 相互 干扰 的 ! 依 我 看 ， 








更 靠 谱 。 可 老板 们 都 太 过 














多 事后 进行 假 分 析 看 似 靠 谱 蒙 巩 了 大 家 的 眼睛 , 其 实 危机 真 的 来 临时 , 有 几 个 人 能 预测 








分 看 重 预测 的 可 靠 性 ， 为 什么 呢 ? AR 






































全 控 
， 世 


反 们 经 常 把 外 心经 营 得 很 好 , 比如 做 公益 ， 
自己 的 内 心 很 重要 , 这 句 话 是 干 真 万 确 的 。 


要 别 


板 们 








是 很 


到 ? 

















即使 有 ， 也 绝对 不 是 专家 | 倾听 很 重要 ， 也 很 可 靠 。 倾 听 需 要 胸怀 ， 倾 听 不 是 听 在 























而 是 听 在 心里 。 来 块 黄 老 五 花生 酥 陪伴 你 一 直 倾听 下 去 。 我 相信 善于 倾听 的 老板 能 在 






























































心灵 ， 失 去 了 你 的 听力 ! 所 以 ， 原 谅 我 从 来 不 愿意 发 表 预 测 性 的 观点 ! 因为 我 想 要 一 











放 的 心灵 ， 拥 有 良好 的 听力 | 








第 七 : 保持 自己 的 静 度 














我 坚信 , 老板 只 














自己 处 于 静 的 状态 , 才 有 








可 能 在 第 一 时 间 感 受到 对 手 的 力道 和 意 




















我 当时 的 感受 是 只 有 






































ж 


第 一 


时 间 感 受到 市 场 方向 的 加 强 和 转折 的 发 生 ! 如 果 你 习惯 做 预测 者 ， 那 你 已 经 失去 了 开放 的 


颗 开 





图 | 


清空 自己 , 才能 最 大 限度 和 最 快 的 接收 信息 ， 做 出 正确 的 判断 和 应 对 。 





所 以 做 老板 要 能 放 能 收 ! 要 
处 优 ! 生活 有 高 潮 低谷 ， 




















WHINE, SEE TREE 要 忍受 得 了 艰辛 ， 也 要 适应 























谷 ， 唯 有 处 变 不 惊 才 是 正确 道路 。 来 杯 恒 大 怕 赢 维生素 饮料 吧 ， 
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ra 





好 自己 的 状态 ， 让 自己 静 下 来 ， 空 了 心灵 ， 才 可 迎战 高 手 。 








ME: 最 伟大 的 老板 都 是 从 烦恼 里 息 出 来 的 














天 上 没有 两 个 太阳 ， 地 上 没有 不 烦恼 的 老板 。 烦 恼 说 明 你 在 进步 | 
板 你 的 人 生 和 故事 即将 谢幕 。 在 本 文 里 我 推荐 了 张 默 闻 这 所 全 案 服 务 的 几 款 饮料 和 水 ， 不 
是 调戏 大 家 ， 是 为 我 的 客户 做 点 宣传 ， 这 就 是 作为 策划 公司 老板 的 我 应 该 做 的 。 拥 抱 你 的 
页 恼 吧 ， 也 逐渐 远离 你 的 烦恼 吧 ， 如 果 你 真 想 过 风 般 日 子 ， 就 紧 紧 抓 住 几 个 度 ， 开 始 整 顿 
自己 ， 洗 涤 自 己 ， 锻 炼 自己 。 





















































== 
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请 问 创业 者 你 攒 什么 成 功 





Ш 张 默 闻 策划 集团 














创始 人 张 默 闻 


我 承认 ， 我 是 个 倒 考 的 孩子 。 说 创业 就 创业 ， 把 老婆 压 箱底 的 钱 都 拿 出 来 开 了 公司 。 


我 胆 小 如 鼠 地 问 老 婆 : “我 要 输 了 怎么 办 ”你 不 会 改嫁 吧 ! “她 毕竟 是 大 家 闺秀 , 87—15, 


尔 追 我 的 时 候 死 都 不 怕 ， 怎 么 现在 这 个 


“ 张 默 闻 ， 我 怎么 不 认识 





ЖТ, 








当初 

















小 生意 就 怕 得 要 命 ， 你 放心 ， 你 就 是 赔 的 裤 祝 都 没有 了 ， 你 还 是 我 老公 |! 再 说 了 ， 儿 子 都 






































有 了 ， 你 知道 我 是 有 责任 感 的 人 ， 去 做 
从 此 我 开始 了 创业 ， 褪 去 美国 上 市 公 
所 以 ， 我 也 不 知道 什么 叫 投资 人 ， 




















么 投资 人 最 关心 什么 ， 什 么 样 的 CEO 才 是 合格 的 等 ， 总 之 ， 直 接 杀 向 敌 营 ， 杀 了 半天 








巴 ， 世 界 上 就 怕 不 要 命 的 创业 者 。” 


























司 全 球 副 总 裁 的 光环 ， 开 始 了 狗 一 样 的 艰苦 创业 。 
十 么 叫 创业 素质 创业 核心 ， 什 么 叫 商业 计划 书 ， 什 














口 








头 一 看 ， 竟 然 能 赚 点 小 钱 并 得 到 一 点 小 经 验 一 一 其 实 创业 就 先是 学 会 赚 小 钱 再 学 会 长 久 的 


赚 小 钱 。 


创业 之 道 1: 真正 的 创业 是 个 什么 东西 





创业 是 指 团队 源 于 





























自己 的 信念 、 
和 需求 ， 整 合 已 有 或 通过 商业 规则 能 够 拥有 的 资源 ， 采 用 创新 的 
式 ， 坚 持 和 高 效 的 执行 ， 获 得 利益 、 实 现价 人 











兴趣 和 理 


想 ， 发 现 、 识 别 、 











ЕНЕ 
解决 办 法 或 可 行 的 商业 模 














商业 价值 的 机 会 


















































AYE. HEATH 





述 够 





习 际 范 ， 够 专业 吧 ， 








































































































够 听 不 懂 吧 ， 对 ， 这 就 是 学 院 派 的 语言 。 

创业 的 过 程 就 是 一 次 冒险 旅程 。 新 公司 和 新 产品 往往 源 自 神秘 的 梦想 ， 是 常人 不 易 发 
觉 的 目标 。 创 业者 怀揣 炽热 的 创业 梦想 , 为 了 证 明 自 己 的 目标 不 是 妄想 , 创业 者 会 舍弃 安逸、 
舒适 的 环境 ， 踏 上 荆 束 密布 、 困 难 重 重 的 创业 征途 。 创 业 不 仅仅 是 资金 的 较量 ， 更 考验 创 
业者 的 机 智 、 耐 力 和 勇气 的 较量 。 如 果 没 有 激情 、 梦 想 和 强 有 力 的 兴趣 ， 创 业 之 路 很 容易 

















中 途 放弃 。 


创业 之 道 2: 真正 的 创业 要 搞 清楚 





+4 





创业 能 否 成 功 首要 因 


什么 。 很 多 人 














+8 


素 并 不 是 资 


a 


E, 











念 。 很 多 创业 者 并 不 在 乎 创办 什么 样 的 企业 ， 他 们 只 是 一 时 的 激 ' 























= 


/ 





创业 最 重要 的 是 要 想 清楚 方 


想 要 创业 ， 但 只 有 少数 人 对 于 想 要 创办 什么 样 的 企 


目 己 要 干 











为 了 创业 而 创业 ， 更 在 乎 的 是 


自己 对 生活 的 掌控 。 











到 很 好 的 引导 作用 ， 但 对 于 选择 创业 方向 作用 没 那么 明显 。 
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清晰 思 





路 和 实际 的 概 











青 和 冲动 投入 到 创业 之 中 ， 
事实 上 ， 激 情 对 于 选择 和 培养 兴趣 会 起 





所 以 ， 任 何 创业 者 在 投身 到 创业 时 ， 都 需要 























高 清楚 

































































IIA AE: 
1. 市 场 有 这 样 的 需求 吗 ? 
2. 这 会 成 为 一 个 大 市 场 吗 ? 
3. 我 是 否 真 的 能 满足 这 种 需求 ? 
4. 我 要 掌握 什么 样 的 技能 和 资源 才能 将 这 些 理念 变 为 现实 ? 
5. 为 什么 市 场 缺少 你 所 描绘 和 准备 去 提供 的 产品 或 服务 ? 
6. 市 场 为 什么 需要 它 ? 
7. 你 的 产品 或 服务 是 否 能 够 在 这 个 市 场 当中 赢 取 并 保持 相当 的 占有 率 ? 
8. 我 具备 哪些 成 功 创业 的 关键 因素 和 核心 能 力 ? 
9. 我 的 团队 有 没有 能 力 来 胜任 这 项 工作 ? 


























10. 我 应 该 把 谁 列 为 我 的 对 手 或 者 临摹 的 对 象 ? 











这 些 问 题 你 没有 想 清楚 你 最 











Fa! BUM 


/ 





创业 之 道 3: 真正 的 创业 需要 什么 要 素 


否则 你 会 死 得 很 难 














ESE] 


EM WRB. 

















在 人 生 的 创业 方程 式 中 ， 创 业 的 结果 是 三 大 核心 要 素 : 团队 + 领域 + 执行 。 





人 指 团队 ， 


这 是 成 功 创业 最 核心 的 要 素 。 


ai 





队 成 员 的 构成 和 经 验 是 投资 人 格外 看 重 





BAY 








东西 。 投 资 人 做 投资 决策 时 ， 首 要 
SE 











DARRE 


M, 




















不 确定 性 中 找到 方向 ， 要 有 足够 的 
懂得 合作 与 分 享 、 县 备 快速 解决 问 
身 经 百 战 创业 经 验 丰 富 ， 但 要 在 各 


























灵活 性 、 
题 的 能 力 、 不 知 疲 





可 队 成 员 需 要 有 很 好 的 互补 性 ， 
快速 学 习 能 力 、 执 着 、 专 注 、 强 烈 的 求 胜 心 、 
卷 的 激情 和 死 奢 的 态度 。 他 们 不 一 定 








要 在 




















AMD LF 


0 定位 上 具备 与 之 匹 





Cc 的 技能 ， 不 见得 每 个 人 














都 很 优秀 ， 但 组 合 
尤其 是 初创 公司 ， 开 始 就 不 断 地 面 

















起 来 却 能 够 发 挥 强大 的 








hin, 23%, 


团队 协作 力 。 创 业 的 过 程 


是 一 个 动态 变化 的 过 程 ， 














临产 品 、; 





动态 变化 的 环境 中 不 断 纠 正 航向 ， 
的 成 本 ， 改 进 策略 ， 有 时 基 


之 泰然 。 所 以 优秀 的 


ses 
EM zz 














才 


队 盛 其 是 创业 经 验 丰富 





在 不 确定 性 中 寻找 到 正确 的 方向 ， 


等 各 种 挑战 ， 团 队 必 须 能 在 
步 快 跑 ， 减 少 试 错 








融资 等 


小 步 





调整 。 整个 7 








BLABY 











富 的 团队 是 可 








创业 成 功 的 另外 一 个 关键 成 功 
模 、 商 业 模 式 和 盈利 模式 。 行 业 选 
功 近 了 一 大 步 ， ER, T 


Б 
什么 问题 ， 但 一 定 要 选择 8 





o 


























队 在 面 对 不 确定 性 和 变化 时 要 处 
以 大 大 降低 创业 失败 的 风险 。 

















因素 是 领域 。 其 实 指 的 


就 是 创业 所 选择 的 行业 、 市 场 规 
选 对 行业 和 创业 方向 ， 你 就 离 成 








择 是 成 功 的 关键 要 素 ， 
ERE 





ES, BIN ER 





自己 熟悉 的 领域 创业 ， 


ж 








тә 
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浇灌 和 培育 日 你 能 














HAREE, EEEH 
的 是 未 来 和 预期 ， 在 一 个 有 限 的 
受 资 人 的 青睐 。 所 以 市 
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尔 的 项 








场 ， 即 便 页 目 是 一 





间 和 市 场 潜力 的 比较 肥 比 较 潜力 的 二 
收获 的 





6 场 。 要 知道 ， 在 
良 食 依然 有 限 。 风 险 投 资 投 
个 挣 钱 的 生意 ， 但 依然 很 难 获 得 














场 必 须 够 大 ， 够 宽 ， 够 重复 购买 的 超级 想象 。 当 然 商业 模式 和 僵 利 
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模式 是 一 个 创业 项 目 必 须 思考 和 逐渐 清晰 的 ， 也 是 一 个 好 的 创业 项 目 必须 探索 和 实践 出 来 








的 根本 路 径 ， 清 晰 的 商业 模式 和 盈利 模式 是 支撑 一 个 企业 壮大 和 持续 发 展 的 源泉 ， 创 业者 


























5 
В. 


有 人 肯 给 你 钱 的 。 




















资 的 最 初 原动力 就 是 探寻 和 摸索 出 


最 佳 的 运行 模式 和 鳃 利 方法 。 没 有 模式 没有 方法 是 没 























创业 成 功 的 最 后 一 个 关键 要 素 是 执行 力 。 执 行 力 就 是 学 习 的 能 力 ， 包 括 分 析 力 、 洞 察 


力 和 创造 力 ， 然 后 是 解决 问题 


=A 


的 能 


能 力 、 信 念 、 坚 持 、 效 率 的 综合 体 。 


筋 儿 的 态度 ， 不 仅仅 是 智力 ， 还 要 看 和 




















、 协 作 的 能 力 、 社 交 的 能 力 、 市 场 力 、 销 售 力 、 融 资 
稻 盛 和 夫 说 : 所 谓 人 真正 的 能 力 ， 都 要 有 和 死 厂 、 一 根 
gE 不 能 在 任何 情况 下 ， 都 可 以 赁 着 一 股 傻 劲 认真 去 做 ， 
















































































而 遭遇 困难 时 也 能 不 内 不 衙 与 其 正 五 








交锋 ， 诚 奶 、 百 分 之 百 认真 、 拼 命 去 工作 ， 这 是 成 功 























的 不 二 法 门 。 做 任何 事业 不 是 最 聪明 














的 人 成 功 了 ， 也 不 是 最 笨 的 人 成 功 了 ， 而 是 最 愿意 学 




















习 的 人 成 功 了 ; 不 是 做 得 最 快 的 人 成 功 了 ， 也 不 是 做 得 最 慢 的 人 成 功 了 ， 而 是 最 相信 能 成 
功 的 人 的 成 功 了 ; 不 是 最 强壮 的 成 功 了 , 也 不 是 最 弱小 的 成 功 了 , 而 是 最 愿意 坚持 的 成 功 了 ; 


























不 是 长 得 美的 成 功 了 ， 也 不 是 长 得 丑 的 成 功 了 ， 而 是 懂得 合作 的 人 成 功 了 。 一 个 好 的 创业 





就 是 努力 的 让 每 个 创业 关键 要 素 都 尽 





可 能 发 挥 最 大 效能 ， 从 而 获得 创业 成 功 的 最 大 方程 式 。 


创业 之 道 4: 真正 的 创业 投资 人 怎么 想 

















投资 人 遵循 的 思考 逻辑 是 


业者 做 的 事 ， 要 确保 正确 和 无 


: 理解 








判断 一 一 方案 。 简 单 解释 就 是 首先 要 理解 对 了 创 

















扁 差 的 理解 项 目 ; 其 次 ， 判 断 对 项 目 可 投 还 是 不 可 投 ， 这 里 








面 融 合 了 投资 人 的 经 验 、 专 业 知识 、 研 究 和 分 析 能 力 、 识 人 能 力 、 独 立 判 断 力 、 不 盲从 、 
































不 跟风 ， 坚 定 自己 的 信念 ; 最 
创业 者 要 用 逻辑 去 说 服 投资 人 
投资 人 在 初步 判断 一 个 项 





Е, Ж 
尔 的 创 
目 时 ， 








实施 方案 是 否 可 行 ， 模 式 没有 得 到 验证 的 时 候 ， 至 少 
业 项 目 是 可 行 的 ， 是 可 以 实施 的 。 
最 关心 的 四 个 维度 是 : БІН. AM. ЕМ Пн) 























模式 、 行 动 计划 。 在 错误 的 方向 上 ， 创 业者 即使 做 到 了 100% 也 于 事 无 补 ， 如 果 在 方向 的 
选择 上 你 进入 到 了 一 个 小 众 有 天 花 的 市 场 就 注定 了 你 不 可 能 成 长 为 一 株 参 天 大 树 ， 没 有 想 


象 空间 它 只 能 是 一 门 赚钱 的 小 生意 。 




















关于 投资 人 喜欢 什么 样 的 





团队 或 






































创业 者 ， 我 相信 每 个 投资 人 的 答案 都 会 是 不 一 样 的 。 














日 也 有 一 些 共性 的 东西 是 所 有 投资 人 都 看 重 的 












































1. 激情 、 理 想 和 使 命 。 眼 界 决定 宽度 、 观 念 决定 高 度 、 思 路 决定 出 路 。 创 业者 必须 要 


















































有 伟大 理想 、 有 激情 ， 无 论 遇 到 怎样 的 困境 都 能 够 坚持 。 








2. 抗 挫折 的 能 力 和 积极 乐观 的 心态 。 创 业者 必须 要 有 超 强 的 心理 素质 ， 极 佳 的 自我 调 
节能 力 ， 面 对 任何 挑战 都 有 积极 乐观 的 心态 ， 即 便 遭 遇 挫折 也 能 坦然 面 对 并 积极 寻找 对 策 。 
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3. 开放 心态 和 团队 合作 能 力 。CEO ARE AW. REIGOSA, CEO 不 可 能 是 
全 才 ， 但 他 必须 知道 什么 样 的 人 才 是 自己 创业 不 可 或 缺 的 ， 知 道 他 们 在 哪里 ， 并 且 有 人 格 
魅力 把 他 们 吸引 进来 ， 还 能 让 这 些 才 华 横 溢 的 优秀 人 才 在 一 起 心情 愉悦 的 合作 和 贡献 。 

4. 极 强 的 学 习 能 力 和 解决 问题 的 能 

创业 的 过 程 就 是 不 断 地 学 习 和 解决 问题 的 过 程 ， 优 秀 的 学 习 能 力 和 强大 的 解决 问题 的 
能 力 就 是 把 问题 和 进程 分 解 统筹 的 能 力 ， 是 智商 、 情 商 和 法 商 随意 模式 切换 的 能 力 ， 是 在 
学 习 和 解决 问题 的 过 程 中 不 断 地 积累 和 总 结 ， 再 重新 加 入 到 经 验 和 高 效 的 正 循环 中 。 

一 定 要 牢记 : 商业 模式 和 鳃 利 模式 是 投资 人 非常 天 心 的 问题 ， 但 对 早期 项 目 而 言 僵 利 
模式 也 是 最 没有 答案 的 问题 。 在 教科 书 里 ， 对 商业 模式 有 一 个 标准 定义 一 一 “商业 模式 指 
的 是 企业 运营 的 逻辑 ， 也 就 是 企业 如 何在 市 场 竞争 中 运作 ， 并 为 股东 或 投资 人 创造 和 获取 
介 值 。 也 就 是 说 ， 商 业 模式 是 你 能 提供 一 个 什么 样 的 产品 或 服务 ， 为 什么 样 的 用 户 创造 坛 
样 的 价值 ， 在 创造 用 户 价值 的 过 程 中 ， 用 什么 样 的 方法 获得 商业 价值 。 有 了 用 户 价值 才 有 
商业 价值 ， 有 了 商业 价值 才能 真正 谈 到 伪 利 模式 。 

再 完美 的 创业 构思 也 要 能 够 落地 才 有 意义 ， 行 动 计划 是 整个 项 目 执行 的 关键 ， 一 个 务 
实 、 接 地 气 、 具 有 可 操作 性 的 行动 方案 可 以 提高 效率 、 减 少 执行 的 盲目 性 、 目 标 更 清晰 、 
评估 更 量化 。 你 可 以 先 向 市 场 推出 极 简 的 原型 产品 ， 然 后 通过 不 断 的 试验 和 学 习 ， 以 最 小 
的 成 本 和 有 效 的 方式 验证 产品 是 否 符合 用 户 需求 ， 灵 活 调整 方向 。 如 果 产 品 不 符合 市 场 需 
求 ， 最 好 能 快速 的 失败 、 廉 价 的 失败 ， 而 不 要 昂贵 的 失败 ; 如 果 产 品 被 用 户 认可 ， 也 应 该 
不 断 地 学 习 ， 挖 握 用 户 需 求 ， 和 迭代 优化 产品 。 










































































































































































































































































































































































创业 之 道 5: 真正 的 创业 应 该 坚持 什么 














一 个 初创 企业 在 发 展 过 程 中 ， 要 想 获 得 成 功 ， 必 须 长 期 坚守 四 个 信条 不 动摇 。 

1. 长 期 合作 的 团队 。 商 业 模式 和 产品 特点 是 很 容易 改变 的 ， 最 难 改变 的 是 股东 或 合伙 
人 之 间 的 合作 或 合伙 关系 ， 长 期 合作 的 是 一 个 团队 稳固 的 基石 。 

2. 深度 了 解 自己 的 客户 。 创 业者 比 客户 还 要 了 解 他 们 自己 ， 了 解 客户 胜 过 了 解 自己 ; 
如 果 创业 者 连 自己 的 客户 是 谁 、 在 哪儿 、 需 要 什么 、 不 需要 什么 , 这 样 的 盲目 冒险 必死 无 疑 | 

3. 重视 大 数据 运营 、 挖 所 和 分 析 。 做 到 可 量化 的 数据 运营 、 挖 气 和 分 析 ， 对 提升 运营 
能 力 ， 改 善 运营 绩效 有 很 大 的 帮助 。 










































































































































































4. 控制 Burn rate( RRE ), 关注 现金 余额 初创 企业 现金 流 就 是 生命 线 , 重视 现金 流 ， 
尽 可 能 地 节省 和 提高 资金 使 用 效率 ， 控 制 烧 钱 的 速度 ， 留 给 自己 尽 可 能 多 和 尽 可 能 长 的 过 
冬 的 粮食 。 
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创业 之 道 6: 真正 创业 总 裁 到 底 干 什么 





CEO 是 创业 团队 的 灵魂 人 物 ， 他 要 消除 潜在 支持 者 的 怀疑 和 不 信任 ， 并 在 即使 是 方 
向 不 明确 、 资 源 队 不 完整 和 稚嫩 的 情形 下 也 可 以 带领 团队 继续 前 进 。 在 不 同 的 发 
展 阶 段 ，CEO 肩负 的 使 命 和 重任 有 所 侧重 ， 但 不 变 的 始终 是 把 控 战略 方向 、 寻 找 合适 能 
FIA, MR. 

在 创业 早期 ， 他 必须 能 够 从 一 片 混沌 中 ， 确 定 方向 ， 将 核心 团队 、 产 品 服务 、 市 场 方 
向 三 者 结合 起 来 , 同时 他 还 必须 能 够 筹集 资金 , 发 气 重 要 的 早期 客户 和 股东 ; 在 快速 成 长 期 ， 
他 需要 建立 一 支 执行 团队 ， 找 准 市 场 立足 点 ， 开 拓 市 场 、 印 证 公司 实力 ， 使 公司 的 战略 方 
向 和 商业 模式 清晰 化 ， 夯 实 公司 的 团队 基础 ， 寻 找 更 大 的 融资 ， 加 固 公司 的 壁垒 和 优势 ， 
使 公司 更 加 稳健 并 保持 快速 扩张 的 能 力 。 在 成 熟 期 ， 他 必须 领导 团队 ， 注 重 运营 ， 关 注 员 
工 的 成 长 ， 保 持 持续 鳃 利 能 力 和 增长 速度 ， 实 施 资本 市 场 战 略 ， 推 动 公司 的 IPO 和 其 他 资 
本 运作 ， 保 持 市 场 领先 地 位 ， 推 动 日 益 壮 大 的 公司 发 展 。 
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创业 之 道 7: 真正 的 创业 的 商业 计划 书 














在 创业 的 过 程 中 ， 撰 写 商 业 计 划 是 创业 者 的 必修 课 ， 虽 然 重 要 ， 但 很 多 创业 者 并 没有 
真正 重视 起 来 ， 觉 得 这 是 八股 行文 ， 甚 至 有 的 创业 者 把 投资 人 要 求 提供 商业 计划 书 视 为 投 
资 人 不 专业 、 落 后 的 表现 ， 反 而 以 我 没有 商业 计划 为 荣 。 

商业 计划 虽然 表象 上 是 给 投资 人 看 的 ， 但 其 实 更 多 的 应 该 是 给 创业 者 自己 看 的 ， 尤 其 
在 创业 的 最 初 阶段 , 商业 计划 能 够 显示 创业 者 的 智慧 、 构 建 业务 理念 、 规 划 未 来 远景 的 能 
能 够 帮助 创业 者 厘清 创业 思路 , 完善 创业 规划 , 避免 多 走 弯 路 , 对 创业 的 思考 能 够 更 有 深度 。 
同样 ， 一 份 言 简 意 凡 、 逻 辑 续 密 的 商业 计划 也 能 够 帮助 投资 人 更 好 地 理解 你 的 创业 项 目 ， 
提升 沟通 效率 ， 加 深 对 项 目的 判断 和 认识 ， 在 商业 模式 没有 得 到 验证 的 时 候 ， 至 少 你 要 在 
商业 计划 书 里 用 逻辑 去 说 服 投资 人 你 的 创业 项 目 是 可 行 的 ， 是 可 以 实施 的 。 如 果 连 一 个 商 
业 计 划 都 写 不 好 ， 如 何 叫 投资 人 相信 你 的 创业 会 更 成 功 。 

Garage Venture SER · 川崎 ( GuyKawasaki ) 将 他 的 撰写 商业 计划 方法 概括 在 
一 条 “10-20-30 法 则 ”中 ， 对 创业 者 撰写 好 商业 计划 很 有 借鉴 意义 。 他 建议 ， 企 业 家 在 
阐述 商业 计划 时 能 用 10 张 PPT 在 20 分 钟 内 用 30 号 的 字体 将 你 的 创业 思想 阐释 清楚 。 
如 果 你 做 到 了 这 点 ， 相 信 你 的 核心 创业 想法 一 定 能 够 简洁 高 效 的 传递 到 投资 人 的 大 脑 里 。 
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创业 之 道 8: 真正 的 创业 要 防范 两 子弹 


创业 者 可 能 会 死 在 两 颗 子弹 上 ， 一 是 媒体 二 是 融 到 很 多 钱 。 
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BERNER, BR 
过 度 的 陶醉 于 媒体 和 各 种 会 议 ， 媒 体 可 
球 ， 当 你 在 享受 聚光灯 带 给 














尔 的 行业 思考 、 创 业 理 念 、 
以 捧 红 你 也 可 以 棒 杀 你 ， 媒 体 要 的 是 点 击 率 和 赚 眼 
尔 的 荣 炮 时， 你 的 心态 在 发 生变 化 ， 你 对 自己 的 认识 会 发 生 坐 


商业 模式 无 可 厚 非 ， 但 创业 者 不 能 











标 偏 离 ， 名 望 会 让 你 忘乎所以 。 它 像 鸦片 一 样 让 你 有 强烈 的 快感 ， 当 你 把 更 多 时 间 花 在 接 
受 媒体 采访 和 受 邀 参加 各 种 会 议论 坛 时 ， 你 考虑 公司 发 展 战略 的 时 间 减 少 了 、 关 心 你 的 创 


业 伙 伴 的 时 间 减 少 了 、 关 注 你 的 核心 员工 的 职业 规划 
的 时 间 减 少 了 ， 等 等 。 

融资 对 一 个 创业 者 来 讲 ， 会 耗费 很 多 的 时 间 和 冰 
在 你 规划 的 资金 使 用 周 


钱 和 稀释 最 少 的 股份 ， 























的 时 间 减 少 了 、 思 考 外 部 的 市 场 竞 争 
































57), ， 融 钱 是 不 是 越 多 越 好 ?” 融合 适 的 
期 内 达到 自己 设 定 的 目标 和 里 程 碑 ， 商 业 模 





























式 得 到 进一步 验证 ， 产 品 或 服务 获得 市 场 认可 ， 市 场 估 值 有 了 更 好 的 预期 ， 下 一 轮 的 融资 


自然 水 到 渠 成 。 
如 果 融 的 钱 太 多 ， 





得 迟钝， 战斗 力 和 效率 会 


团队 的 自 



































着 急 ， 你 的 狼 性 在 慢 慢 








终结 说 创业 : 创业 关键 中 的 关键 是 孤独 








创业 者 应 该 孤独 。 























知道 自己 的 理想 安 大 ， 
创业 者 不 要 陷入 短暂 成 功 的 快乐 ， 














律 性 稍 差 些 ， 对 危机 的 忧患 意识 会 减弱 ， 对 钱 的 饥 渴 度 变 
降低 ， 花 钱 也 会 大 手 大 脚 起 来 ， 总 觉得 自己 账 上 钱 还 很 充足 ， 不 
消失 ， 死 于 安乐 的 危机 不 知 不 觉 中 降临 到 你 的 公司 。 






































更 要 知道 自己 的 人 生 的 短 板 。 























创业 者 没有 退路 可 以 走 ， 只 能 向 BY 

















创业 者 要 知道 ，60 年 代 的 创业 者 靠 的 是 机 遇 。 
创业 者 要 知道 ，70 年 代 的 创业 者 靠 的 是 知识 。 
创业 者 要 知道 ，80 年 代 的 创业 者 靠 的 是 环境 。 
但 是 每 一 个 创业 者 都 有 可 能 成 功 , 也 有 可 能 失败 , 但 是 最 终 都 将 成 就 于 自己 , 败 于 自己 。 











让 自己 孤独 下 来 吧 


























巴 ， 你 越 孤 独 、 越 沉默 、 越 专注 ， 


更 不 要 陷入 镜头 里 那 虚假 的 繁荣 。 
П 只 能 战斗 ， 只 能 与 狼 共和 舞 。 











你 越 成 功 ! 
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Ш 张 默 闻 策划 集团 董事 长 张 默 闻 
































广告 必须 真实 和 善良 这 是 张 默 闻 这 万 一 直 坚 守 的 广告 伦理 。 在 广告 有 效 为 王 和 广告 伦 
理 为 王 的 两 个 方面 我 们 到 底 怎么 鉴别 ， 我 们 到 底 要 倒 向 谁 ， 我 们 的 内 心 要 进行 怎样 的 挣扎 
和 坚守 呢 ? 

事实 再 次 证 明 ， 广 告 无 伦理 无 底线 无 责任 将 给 世界 给 生活 给 消费 者 带 来 一 场 场 无 法 原 
悲剧 。 可 能 很 多 广告 人 没 听 过 保罗 NBA: 戈 培 尔 的 名 字 ， 但 你 一 定 听 说 过 “谎言 
复 一 干 遍 就 是 真理 ”这 句 话 。 是 的 ， 这 句 话 残害 了 无 数 的 人 ， 这 人 句 广 告 语 在 全 球 范围 内 
今天 还 被 引用 ， 毒 性 很 大 ， 这 也 被 称 为 戈 培 尔 效应 ， 相 当 具 有 传染 性 。 让 我 们 看 看 他 们 制 
狂热 的 广告 思维 吧 : 
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1. 我 们 的 宣传 对 象 是 普通 老百姓 ， 故 而 宣传 的 论点 须 清晰 和 有 力 


有 一 个 字 叫 “ 粗 ”， 什 么 是 粗 ” 粗 就 是 老百姓 听 得 懂 ， 听 得 见 ， 听 得 激动 。 他 们 清楚 
自己 的 传播 对 象 ， 是 德国 的 老百姓 ， 所 以 他 们 不 会 和 老百姓 玩 高 大 上 的 广告 诉求 ， 而 是 和 
你 玩 低俗 的 ， 简 单 的 ， 有 明显 利益 的 广告 诉求 。 那 些 普通 老百姓 ， 那 些 热血 的 年 轻 人 哪 能 
受 得 了 这 些 粗 狐 的 ， 清 晰 的 ， 有 力 的 广告 诱导 ， 纷 纷 参军 ， 一 个 杀人 如 麻 的 魔鬼 部 队 就 开 
成 了 。 这 些 部 队 都 被 广告 洗 过 脑 ， 侵 略 和 征服 成 了 他 们 的 信仰 ， 杀 人 只 是 你 前 进 中 必须 要 
清理 的 障碍 。 他 们 将 这 样 的 宣传 论点 定位 为 传播 战争 最 高 指示 ， 终 于 让 纳粹 成 为 第 二 次 世 
界 大 战 的 元 凶 之 师 ， 他 们 应 该 适当 受到 惩罚 。 

但 是 这 个 言论 广告 给 我 们 带 来 的 启示 就 是 你 的 广告 必须 根据 你 的 对 象 去 设计 去 创意 去 
传播 。 广 告 的 风格 永远 是 根据 消费 者 和 消费 者 的 需求 决定 的 。 
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2. 真理 是 无 关 紧要 的 ， 完 全 服从 于 策略 的 心理 








纳粹 ， 宣 传 的 这 句 话 完 全 是 没有 底线 的 没有 人 情 的 没有 爱 的 广告 。 他 们 践踏 真理 ， 只 

要 是 为 他 们 的 战争 粉饰 的 东西 他 们 都 会 使 来 传播 。 他 们 违背 人 类 的 基本 生命 权利 ， 一 切 的 
真理 和 信仰 都 成 为 他 们 粉碎 的 对 象 ， 他 们 炮制 所 谓 的 真理 ， 完 全 为 自己 的 侵略 服务 ， 为 自 
己 的 策略 服务 ， 他 们 用 扭曲 的 价值 观 践踏 着 这 个 世界 。 

但 是 这 个 言论 给 我 们 的 启示 是 ， 有 时 候 道理 真 的 不 是 那么 重要 ， 教 条 也 没有 那么 神圣 
真理 也 未 必 正 确 ， 现 实 要 求 你 一 切 都 要 以 结果 为 导向 。 有 时 候 真 理 是 一 种 遗产 ， 我 们 可 以 
继承 ， 有 时 候 真 理 是 一 种 现实 ， 我 们 需要 开拍 ， 但 是 我 们 必须 与 时 候 进 ， 服 从 发 展 的 策略 
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BADÍA 





和 现实 的 考虑 ， 我 们 也 许 呈 


大 得 成 功 。 如 果 我 们 5 


м; 











ін 




















a 睡 在 所 谓 的 真理 上 不 懂得 惊醒 和 苏 














我 们 也 终 将 
真理 ， 消 费 真 


















































3. 我 们 信仰 什么 ， 


会 被 对 手打 败 。 在 我 们 的 1 
里 ， 这 是 我 们 成 功 的 重要 能 





JJS 

















中 ， 我 们 要 学 会 让 ; 


肖 费 者 建立 一 种 品牌 





这 无 关 紧 要 ; 重要 的 是 只 要 我 们 有 信仰 











田 











纳粹 ， 这 种 广告 言 


论 几 乎 就 是 流氓 言论 。 大 











我 是 流 误 我 怕 谁 的 傲慢 。 纳 粹 的 理 




















简单 ， 不 要 要 求 我们 信仰 什么 ， 


我 们 只 要 有 


信仰 就 


口 





门 的 这 个 信仰 就 是 




















世界 





尔 们 ， 征 服 你 们 ， 统 一 他 们 





已 建立 


| CEH 
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的 信仰 并 且 教 育 自己 的 军队 和 























更 德国 在 那个 时 代 充 满 暴 力 和 野性 。 


但 言论 给 我 





是 这 个 














门 什么 样 的 启示 呢 ? 我 一 直 相信 信仰 是 自 











由 的 ， 但 是 信仰 是 不 可 被 


























每 辱 的 不 可 被 践踏 的 。 我 们 可 以 拥有 





己 的 有 信仰 ， 





























建立 自己 的 品牌 信仰 ， 让 信仰 更 加 具 





=] 























有 差异 化 和 不 可 复制 性 ， 我 们 就 更 容 


FAD 


成 功 。 











在 我 们 的 市 场 营销 中 ， 我 们 要 相 





信 














自己 的 品牌 见 














Hs 














解 ， 建 立 自己 的 营销 管理 信仰 ， 在 竞 


























Se 





惨烈 的 环境 中 获得 晋升 的 机 会 。 你 人 云 亦 云 ， 你 就 会 遭遇 淘汰 ， 

















营销 就 是 战争 ， 每 个 部 



































队 都 有 自己 的 信仰 ， 
健康 和 幸福 的 指数 的 营销 
































与 品牌 信仰 。 











尔 可 以 有 独特 的 信仰 创意 ， 但 是 这 


个 信仰 必须 是 有 利于 为 消费 者 提供 





4. 宣传 基本 原则 就 是 不 断 重 复 有 效 论 点 ， 谎 言 要 一 再 传播 并 装扮 得 令 人 相信 



























































































































































































































































纳粹 ， 这 句 话 在 世界 很 有 市 场 。 我 很 赞同 前 半 句 但 是 我 们 不 认可 后 半 句 。 前 半 句 说 的 

是 宣传 的 核心 方法 , 是 专业 问题 , 后 半 句 是 纳粹 的 精神 病态 言论 , 谎言 在 广告 中 的 毒性 很 大 ， 

装扮 的 令 人 相信 和 则 更 是 不 可 原谅 的 。 张 默 闻 这 所 一 直 倡 导 的 策划 服务 原则 : 的 确 是 个 好 产 
品 ， 企 业 家 的 确 心里 装着 消费 者 。 

纳粹 善于 传播 ， 善 于 创意 ， 善 于 煽动 ， 他 们 是 市 场 营销 和 广告 创意 的 天 才 ， 但 是 他 们 
的 创意 充满 罪恶 ， 最 终结 局 是 全 面 惨败 ， 遗 臭 百年 。 

但 是 这 个 言论 给 我 们 启示 呢 ? 第 一 : 广告 一 定 有 核心 的 卖点 ， 而 且 对 这 个 核心 的 卖点 
给 予 无 数 次 的 重复 重复 还 是 重复 。 所 谓 谎言 ， 我 们 可 以 这 样 理 解 ， 谎 言 也 可 能 是 概念 ， 我 
们 树立 一 个 概念 就 要 把 这 个 概念 讲述 的 具有 存在 感 ， 认 同感 和 发 展 感 。 在 营销 中 ， 广 告 重 
复 固 然 重要 ， 但 是 概念 建立 更 重要 。 














5. 群众 对 抽象 的 思想 只 有 一 知 半 解 ， 所 以 他 们 的 反应 较 多 地 表现 在 情感 领域 。 情 感 宣传 需 





要 摆脱 科学 和 真相 的 束缚 
纳粹 ， 这 个 疯狂 的 组 织 对 人 性 的 理解 炉火纯青 ， 
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认为 ， 老 百姓 对 哲学 ， 对 抽象 的 思想 能 理解 505 就 不 错 了 ， 只 要 控制 住 老 百姓 的 情感 ， 























让 他 们 忘记 真 























， 忘 记 历 史 ， 忘 记 科 学 ， 只 要 愚民 获得 成 效 他 们 就 可 以 征服 全 世界 。 正 是 


纳粹 的 这 种 对 人 性 的 洞察 和 无 耻 的 应 用 ， 无 数 的 人 成 了 他 们 电表 的 对 象 ， 在 他 们 设 定 的 情 





感 里 沦 为 奴隶 。 














这 个 言论 给 我 们 什么 启示 呢 ? 这 就 是 情感 营销 。 张 默 闻 这 所 为 中 国 时 尚 珠宝 第 一 品牌 
曼 卡 龙珠 宝 提出 了 情感 营销 的 品牌 战略 ， 用 情感 的 广告 和 传播 将 曼 卡 龙珠 宝 送 上 了 上 市 的 

















EE. 























在 我 们 的 市 场 营 销 中 我 们 要 牢记 ， 所 
































的 营销 都 可 以 是 情感 营 





肖 ， 没 有 情感 你 无 法 将 
































营销 进行 到 底 。 情 感 营 销 的 情感 不 是 花言巧语 而 是 感动 ， 感 动 消 费 者 才 是 最 重要 的 。 














6. 如 果 撒谎 ， 就 撤 弥 天 大 谎 。 因 为 弥 天 大 谎 往往 具有 某 种 可 信 的 力量 











纳粹 ， 这 帮 子 魔鬼 的 这 句 话 教会 了 全 
起 到 了 更 加 严重 的 后 果 。 小 撒谎 本 来 就 是 一 种 小 那 恶 的 力 重 


世界 的 坏人 变 得 更 坏 ， 更 是 在 “互联 网 + ”时代 












































得 称道 。 但 是 大 撒谎 则 不 可 原谅 ， 这 是 全 
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这 个 言论 给 我 们 什么 启示 呢 ? 这 个 启示 告诉 我 人 





民 道 德 的 践踏 更 是 对 人 民 知 情 权 的 伤害 。 纳 粹 
球 进行 了 欺诈 ， 让 世界 弥散 在 纳粹 的 迫害 中 。 





量 ， 虽 然 有 时 候 善 恨 的 谎言 很 
国 性 的 ， 全 球 性 的 ， 全 民 性 的 ， 弥 天 大 度 是 对 世 
j 用 撒谎 的 能 














整 天 谨 小 慎 微 ， 不 敢 越 雷 池 半 步 ， 消 

















费 者 更 加 不 敢 相信 你 。 
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门 ， 创 意 要 大 胆 ， 传 播 要 大 胆 ， 不 大 胆 ， 
对 为 改革 本 身 就 带 有 犯罪 意识 ， 

















企业 没有 一 点 革新 精神 ， 没 有 一 点 要 做 就 做 最 大 ， 没 有 一 点 犯错 误 的 钢 力 你 怎么 征服 世界 。 
































在 市 场 营 销 中 我 反对 撒谎 ， 但 是 我 赞成 没有 恶意 的 本 意 善 良 的 撒谎 ， 更 赞成 给 行业 一 个 大 
理想 ， 就 像 马 云 一 样 去 战斗 ， 弥 天 大 谎 成 为 现实 就 是 





国家 功臣 ， 人 民 功 臣 ， 世 界 的 英雄 。 


7. 报纸 的 任务 就 是 把 统治 者 的 意志 传递 给 被 统治 者 ， 使 他 们 视 地 狱 为 天 堂 








纳粹 ， 有 时 候 我 不 认为 他 是 一 个 军队 组 织 , 我 更 愿意 相信 他 人 
他 们 太 会 宣传 和 传播 了 。 此 刻 报纸 并 不 代表 报纸 , 而 是 
， 成 为 统治 者 的 工具 ， 让 德 

















将 媒体 成 为 他 们 的 宣传 的 唯一 出 


SF, 















































RER 


门 是 市 场 策划 和 广告 公司 。 
体 ,纳粹 就 是 要 控制 媒体 ， 




















国人 民 成 为 一 帮 最 自信 的 























控制 媒体 就 是 控制 消费 者 的 意志 ， 让 他 们 对 品牌 顶礼 膜拜 ， 














面 的 口 吹 破 。 
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这 个 言论 给 我 们 什么 启示 呢 ? 在 品牌 营销 的 过 程 中 ， 我 们 一 定 要 控制 好 我 们 使 用 的 媒 
体 的 情绪 ， 利 用 好 媒体 的 优势 ， 把 我 们 的 品牌 传递 给 我 们 的 消费 者 。 让 他 们 通过 媒体 爱 上 
我 们 ， 我 们 可 以 死 在 对 手 的 手 里 ， 可 以 死 在 政府 的 手 里 ， 至 少 我 们 不 能 死 在 媒体 的 手 里 。 

IX ARSE DAT BiB RAE RR 
































8. 宣传 是 一 个 组 织 的 先锋 ， 宣 传 永远 只 是 达到 目的 的 手段 

















纳粹 ， 知 道 如 何 赢得 战争 。 赢 得 战争 的 关键 之 一 就 是 要 有 最 好 的 宣传 。 宣 传 队 是 组 织 
的 急 先锋 。 他 们 作为 纳粹 全 球 战争 的 鼓动 者 、 传 播 者 、 教 育 者 、 其 骗 者 ， 具 有 完整 的 整合 
营销 传播 的 思路 ， 至 少 有 100 ^P 可 以 选用 ， 远 远 高 于 科 特 勒 先生 提出 的 营销 4 个 P。 
而 宣传 作为 纳粹 的 第 一 要 务 组 织 ， 只 是 达到 他 们 统治 阴谋 的 手段 。 攻 心 战 、 广 告 战 ， 是 纳 
粹 取得 一 些 胜利 的 关键 所 在 。 所 以 一 旦 收 恶 被 放飞 ， 世 界 就 会 粉碎 。 

这 个 言论 给 我 们 什么 启示 呢 ? 我 认为 一 个 企业 必须 非常 重视 宣传 ， 首 先 不 是 考虑 你 有 
多 少 钱 可 以 宣传 ， 最 重要 的 是 你 有 多 少 优 秀 的 宣传 人 才 。 没 有 好 的 宣传 团队 和 组 织 就 没有 
真正 品牌 。 张 默 闻 这 所 曾经 说 过 : 企业 的 本 质 是 赚钱 ， 赚 钱 的 本 质 在 营销 ， 营 销 的 本 质 在 
传播 ， 传 播 的 本 质 在 媒体 ， 媒 体 的 本 质 在 创意 ， 创 意 的 本 质 在 产品 ， 产 品 的 本 质 在 体验 ， 
体验 的 本 质 在 情感 ， 情 感 的 本 质 在 消费 者 ， 消 费 者 的 本 质 人 在 传播 ， 传 播 的 本 质 在 宣传 组 织 


в x48 
是 否 得 力 。 
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9. 宣传 如 同 谈 恋 爱 ， 可 以 做 出 任何 空头 许诺 


























纳粹 ， 这 个 组 织 也 很 幽默 。 竟 然 把 宣传 和 恋爱 相 比 。 虽 然 牵 强 足够 无 耻 但 是 却 很 有 实 
战 性 。 纳 粹 奉行 在 战争 中 可 以 承诺 一 切 ， 都 只 为 赢得 战争 。 这 种 危险 的 思维 最 后 让 纳粹 众 
叛 亲 离 ， 走 向 灭亡 。 谈 恋爱 ， 是 个 可 以 把 女人 变 成 傻子 的 游戏 ， 也 是 可 以 把 男人 变 得 疯子 
的 游戏 ， 但 是 最 好 不 要 做 出 空头 承诺 太 多 ， 恋 爱 的 时 间 是 有 有 效 期 的 ， 匈 现 承诺 是 女人 的 
强项 ， 你 挑战 了 这 个 底线 你 就 会 闻 到 分 手 的 气息 。 富 无 疑问 ， 纳 粹 善于 谈 恋 爱 ， 但 是 他 不 
会 和 任何 人 结婚 ， 空 头 许诺 把 他 运 上 了 绝路 。 

这 个 言论 给 我 们 什么 启示 呢 ? 宣传 是 不 能 做 出 虚假 的 许诺 ， 广 告 必 须 真实 ， 否 则 你 就 
会 得 到 消费 者 和 市 场 对 你 的 惩罚 。 你 承诺 给 天 ， 天 会 想 着 ， 你 承诺 给 地 ， 地 会 想 着 ， 你 承 
诺 给 人 民 ， 人 民 就 会 想 着 ， 一 旦 你 不 能 名 现 ， 它 只 能 把 你 推翻 。 所 以 宣传 ， 可 以 有 创意 ， 
但 不 能 没 情意 ， 可 以 有 承诺 ， 但 是 不 能 没 承担 。 品 牌 之 最 ， 最 大 的 罪过 不 外 乎 欺骗 消费 者 ， 
那样 你 就 等 着 被 抛弃 吧 。 
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10. 必须 把 收音 机 设计 得 只 能 收听 德国 电台 














纳粹 ， 一 直 很 会 玩 垄 断 。 把 收音 机 设计 的 只 能 听 到 德国 的 电台 。 这 说 明 所 有 的 人 获得 
信息 只 能 从 德国 的 电台 获得 。 而 德国 电台 可 以 把 黑 的 说 成 白 的 ， 把 白 的 说 成 黑 的 ， 把 侵略 
说 成 正义 ， 把 正义 说 成 收 恶 ， 这 种 董 断 是 狭隘 的 是 卑鄙 的 是 无 法 做 大 的 表现 。 但 是 纳粹 忽 
视 了 人 的 声音 ， 无 论 你 怎么 屠杀 和 欺骗 ， 善 良 的 声音 和 真实 的 声音 总 会 通过 人 传播 出 去 。 
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现在 很 多 地 方 电视 台 为 了 自己 的 可 怜 的 广告 收入 不 让 其 他 卫视 落地 和 这 种 思维 何其 相似 ， 
结果 依然 发 展 不 起 来 ， 小 视野 ， 小 格局 ， 最 终 做 不 大 。 

这 个 言论 给 我 们 什么 启示 呢 ? 在 市 场 营销 中 ， 在 品牌 建设 中 ， 在 今天 媒体 混 煤 时 代 ， 
我 们 要 学 会 制造 中 国 好 声音 ， 学 会 传播 的 两 个 核心 能 力 ， 一 是 对 内 对 员工 传播 ， 二 是 对 外 
对 社会 对 消费 者 传播 ， 我 们 无 法 改变 媒体 的 科技 化 ， 工 具 化 变革 ， 但 是 我 们 要 在 这 个 媒体 
大 潮 中 设计 好 自己 的 声音 ， 不 能 只 让 全 国 消费 者 只 收听 你 的 企业 广播 ， 要 让 世界 一 起 发 出 


Е. 


声音 ， 只 是 你 的 声音 更 动听 更 悠扬 ， 更 让 人 浑身 一 酥 软 在 你 怀 里 
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ФГ 28ДЕ Shas 

张 默 闻 这 质 开 个 玩笑 : PE 21182 98, We AZ. ВУЛИК, EA 
定 的 道理 。 希 望 各 位 看 官 笑 着 读 ， 笑 着 骂 ， 但 我 要 真诚 地 谢谢 您 们 ， 您 们 能 读 完 ， 就 是 对 
我 最 大 的 认可 。 
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新 一 代 策 划 人 张 默 闻 的 奇怪 现象 


Mm = 


ER 





国 广告 人 文化 集 








团 副 总 裁 陈 晓 庆 
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人 和 手札》 系列 丛书 的 感受 。 我 就 把 他 的 书稿 要 来 ， 
























































































































































好 好 的 通读 了 一 遍 ， 就 三 句 话 : 我 知道 了 什么 叫 真正 的 全 案 、 真 正 的 手札 。 我 知道 了 什么 
叫 策划 什么 叫 创意 什么 叫 传播 。 我 知道 了 什么 叫 用 创意 可 以 站 着 把 钱 挣 了 。 

如 果 说 广告 行业 是 一 个 超级 智慧 的 行业 ， 那 策划 行业 更 是 一 个 需要 大 智慧 、 大 格局 、 
大 概念 的 超级 智慧 行业 。 策 划 公 司 作为 品牌 生态 圈 的 上 游 产 业 就 显得 更 加 重要 ， 特 别 是 策 
划 人 都 在 扮演 着 品牌 的 智囊 的 大 脑 角色 。 越 来 越 多 的 案例 证 明 : 策划 这 个 幕僚 的 行业 ， 不 














RAINER AR, REE 








HAMA 








策略 的 整合 智慧 ， 策 即 策划 ， 略 即 谋略 
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近 几 年 ， 走 访 过 很 多 的 品 
业 发 展 过 程 中 的 超级 重要 性 。 





垢 策划 公司 、 
近年 来 中 


商战 中 ， 谋 士 依然 是 企业 家 的 座 上 宾 。 
人 张 默 闻 老 师 就 是 现代 谋士 的 新 锐 代 表 ， 
的 思维 和 逻辑 ， 代 表 了 新 一 代 策划 人 的 





ER 。 





行业 ， 对 策划 人 考验 更 多 的 则 是 : 


市 场 的 一 城 一 池 都 
代表 了 一 代 策 划 人 








广告 公司 和 知名 民族 企业 。 感 受到 了 策略 在 




















El 


告 行业 的 发 


展 态 势 也 是 沉浮 起 落 ， 我 发 现 国 
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在 大 力 发 展 文化 创意 产业 的 同 





时 ， 品 牌 建 设 得 到 国 





家 的 高 度量 





视 ， 这 对 于 策划 行业 来 说 是 











真正 的 春天 。 然 而 中 


























多 种 因素 ， 导 致 互联 网 焦虑 症 











CATE 


展 是 每 个 品牌 和 每 个 企业 家 必须 考虑 的 问题 。 





国企 业 普 遍 受 到 经 济 下 行 的 草 熬 以 及 互联 网 时 代 对 传统 企业 的 挑战 等 
受 袭 着 各 个 产业 。 如 何在 市 场 竞争 中 脱颖而出 ， 如 何 跟 上 时 








TEM ERA 





民 难 ， 越 需要 专业 公司 出 谋划 
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策 ， 所 以 对 于 策划 公司 来 说 也 是 机 遇 与 挑战 并 存 。 在 冰火 两 
体 还 是 策略 公司 或 是 广告 公司 ， 大 多 企业 削减 预算 ， 作 为 服务 方 有 的 抱怨 经 济 寒 冬 ， 有 的 








却 热火 朝天 ， 而 张 默 闻 策划 集 
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象 我 把 他 称 为 “ 张 默 闻 现象 ”。 


张 默 闻 现 象 之 一 : 不 得 不 说 的 幕后 故事 


幕后 故事 1: 
脑力 齐 发 的 推动 者 





天 的 互联 网 时 代 ， 无 论 是 媒 

















却 是 客户 应 接 不 上 暇 ， 忙 得 不 亦 乐平 的 那 一 种 现象 ， 这 种 现 


《广告 人 》 杂 志 封 面 明 星 栏目 “月 度 大 案 ” 的 诞生 ， 张 默 闻 老 师 始 终 是 
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我 和 我 的 老板 一 起 认识 张 默 闻 老 师 已 经 十 年 了 ， 一 起 经 历 了 行业 的 变革 。2006 年 的 
中 国 广 告 行业 传统 媒体 正 是 高 速 发 展期 ， 甲 方 的 投放 基本 是 电视 、 报 纸 为 主 ， 广 告 人 杂志 
也 一 直 关 注 中 国 传媒 产业 的 发 展 态势 ， 电 视 、 报 纸 是 我 们 的 核心 客户 。 然 而 在 那 次 广告 节 
期 间 ， 张 默 闻 老师 给 广告 人 提出 新 的 思维 ， 要 关注 甲 方 的 战略 思维 、 营 销 思 维 ， 或 许 因为 
当时 的 张 默 闻 老师 还 是 甲 方 的 身份 ， 更 懂得 广告 主 需要 什么 ， 写 无 疑问 对 我 们 产生 了 强大 
的 冲击 。 

那 时 他 担任 美国 上 市 公司 AOBO 副 总 裁 ， 滕 肋 中 觉得 甲 方 似乎 要 在 广告 界 唱 主角 了 ， 
关注 中 国 广 告 行业 的 甲 方 首次 成 为 广告 人 发 展 的 重要 推动 力量 ， 在 张 默 闻 老师 的 推动 下 ， 
一 个 以 广告 主 为 核心 的 “月 度 大 案 ” 栏 目 就 此 诞生 了 ， 聚 焦 企 业 战略 、 营 销 策略 、 品 牌 策 
略 、 传 播 策略 的 全 案 ， 成 为 广告 人 杂志 封面 明星 栏目 。 有 了 封面 月 度 大 案 ， 广 告 人 杂志 有 
了 差异 化 ， 有 了 封面 月 度 大 案 ， 广 告 主客 户 每 期 必 读 ， 该 案例 也 成 为 甲乙 双方 都 可 以 借鉴 
的 实战 案例 ， 更 重要 的 是 广告 人 杂志 从 此 有 了 最 差异 化 的 明星 栏目 。 想 想 当 时 的 电视 媒体 
也 是 一 个 栏目 带动 一 个 媒体 的 影响 力 ， 一 个 超级 女声 带动 了 湖南 卫视 ， 一 个 我 爱 记 歌 词 带 
动 了 浙江 卫视 ,一 个 非 你 莫 属 带动 了 天 津 卫视 ,一 个 星光 大 道 带 动 了 CCTV3。 由 此 可 见 ， 
一 个 明星 栏目 的 发 展 可 以 激活 一 个 品牌 。 
























































































































































































































































































































































幕后 故事 2: 《广告 人 》 发 展 战略 转型 期 以 广告 主 为 核心 的 平台 创新 是 张 默 闻 老 师 的 
苦心 推荐 


广告 人 杂志 开辟 月 度 大 案 栏 目 ， 这 也 成 为 广告 人 杂志 的 战略 转型 第 一 步 ， 张 默 闻 老 师 
每 次 和 穆 虹 社 长 的 对 话 ， 话 题 总 离 不 开 广告 主 ， 他 一 直 强 调 要 以 广告 主 为 核心 的 资源 整合 ， 
以 品牌 、 营 销 、 创 意 、 传 播 全 方位 关注 广告 主客 户 的 创新 与 发 展 。 

广告 人 杂志 承办 中 国 大 学 生 广 告 节 也 已 经 十 年 ， 记 得 刚 开始 招商 的 第 一 年 ， 那 时 的 学 
院 奖 是 喇 喇 待 哺 的 孩子 ， 很 弱小 ， 无 论 是 高 校 影 响 力 ， 还 是 营销 模式 几乎 是 空白 ， 张 默 闻 
老师 第 一 个 站 出 来 参与 ， 不 仅 给 了 很 多 建议 ， 同 时 他 自己 策划 了 几 轮 方案 提交 给 公司 ， 金 
鸡 益母草 便 成 了 第 一 个 学 院 奖 命题 单位 。 在 学 院 奖 发 展 过 程 中 ， 张 默 闻 老师 站 在 客户 需求 
角度 上 ， 帮 助 广告 人 创新 了 很 多 模式 ， 推 动 学 院 奖 和 实战 接轨 ， 他 强调 ， 年 轻 人 的 创意 一 
定 要 有 企业 评价 才能 真正 走 进 市 场 ， 毕 业 后 的 孩子 们 才能 知道 市 场 中 真正 需要 的 作品 是 怎 
样 的 ， 真 正 能 被 客户 买单 的 创意 是 怎样 的 ， 要 明白 视觉 固然 很 重要 ， 但 是 创意 点 和 品牌 的 
关联 度 更 重要 。 于 是 有 了 张 默 闻 老 师 和 快 克 总 经 理 何 天 立 先生 一 起 策划 了 走 进 快 克 的 创意 
评审 ，“ 快 克 创 意 实战 奖 ” 就 此 诞生 。 快 克 和 学 院 奖 合作 已 经 5 年 了 ， 学 院 奖 也 推动 了 快 
克 品 牌 年 轻 化 工程 。 后 来 还 有 很 多 品牌 沿用 了 走 进 企业 评审 会 的 模式 ， 一 方面 成 为 企业 的 
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文化 活动 ， 另 一 方面 从 广告 主 的 视角 评选 创意 作品 ， 取 得 辉煌 成 绩 。 
幕后 故事 3: 公关 和 广告 界限 模糊 的 关键 时 刻 ， 张 默 闻 老师 再 度 出 击 找 出 新 的 发 展 模式 


在 传播 战略 层面 上 ， 张 默 闻 老师 一 直 主 张 从 广告 思维 到 传播 思维 的 改变 ， 当 广告 和 公 
关 界 限 越 来 越 模糊 的 时 候 ， 公 关 也 是 传播 策略 中 重要 的 一 环 ， 为 了 使 广告 主客 户 能 够 在 新 
闻 熏 论 上 抢占 先 机 ， 张 默 闻 老师 帮助 广告 人 开创 了 中 国 主流 门户 视频 网 络 媒 体 采 访 会 的 先 
河 ， 建 立 自 己 的 记者 资源 渠道 和 公关 新 闻 发 布 会 的 一 套 独 有 模式 ， 帮 助 企业 品牌 在 新 闻 熏 
论 和 公关 传播 构建 平台 。 
时 至 今日 ， 广 告 人 杂志 已 经 不 是 一 本 杂志 ， 而 是 一 个 强大 的 资源 平台 和 人 脉 平 台 ， 在 
互联 网 时 代 ， 能 够 高 速 发 展 ， 离 不 开张 默 闻 老师 等 大 师 们 的 幕后 支持 ， 离 不 开业 界 各 大 咖 
大 腕 的 热心 关爱 ， 离 不 开 专 家 教授 的 悉心 指导 ， 离 不 开 拼 尽 全 力 奋斗 的 员工 ， 但 是 更 离 不 
开 一 个 不 断 思 变 的 老板 。 

在 这 个 时 代 ， 广 告 人 的 发 展 是 一 种 现象 ， 穆 虹 也 曾 是 策划 人 ， 所 以 穆 虹 老 师 的 格局 决 
定 了 发 展 的 高 度 。 












































































































































张 默 闻 现 象 之 二 : 一 名 甲 方 高 管 ， 如 何 成 为 新 一 代 营 销 策划 人 ? 
新 一 代 营 销 策划 人 : 从 创意 思维 到 营销 思维 的 突围 


和 广告 人 结缘 , 源 于 张 默 闻 老 师 的 甲 方 身份 。 我 一 直 认 为 , 张 默 闻 老 师 的 成 长 看 似 奇 迹 ， 
实则 是 情理 之 中 。 

九 十 年 代 的 中 国 广告 一 直 是 以 创意 为 核心 ， 以 张 默 闻 老 师 为 代表 的 新 一 代 策 划 人 则 是 
以 营销 为 核心 。 中 国 广告 行业 的 发 展 也 随 着 消费 者 的 营销 意识 提高 而 发 生变 化 ， 九 十 年 代 
的 中 国 刚刚 改革 开放 ， 消 费 者 刚刚 有 了 品牌 意识 ， 一 个 创意 扬名 天 下 的 品牌 比较 多 ， 报 纸 、 
广播 、 电 视 媒 体 的 发 展 比较 快 ， 一 则 广告 满 天 星 的 投放 策略 是 重点 ， 比 如 张 默 闻 老 师 策划 
的 金鸡 胶 事 案例 ， 央 视 + 省 级 卫视 的 投放 策略 、 侃 萍 的 形象 代言 、“ 妇 科 炎 症 别 担心 ， 金 


鸡 胶囊 照顾 您 ”广告 语 ， 让 人 金鸡 胶囊 品牌 家 喻 户 晓 。 





































































































新 一 代 营 销 策划 人 ; 时 代 在 变 洞 察 消费 者 心智 从 未 改变 























其 实 张 默 闻 老 师 是 个 敏感 而 且 敏 铝 的 策划 人 ， 感 性 和 理性 随时 都 可 以 转换 。 感 性 的 时 
候 像 个 孩子 ， 理 性 的 时 候 真 的 是 个 好 幕僚 。 在 他 出 版 的 所 有 书籍 中 ， 有 些 人 看 到 了 华丽 的 
文字 ， 有 些 人 看 到 了 终端 的 图 片 ， 有 些 人 看 到 了 营销 策略 ， 有 些 人 却 看 到 了 市 场 的 竞争 。 
我 参加 过 很 多 张 默 闻 老 师 的 全 案 提案 会 ， 我 深 有 感触 。 张 默 闻 老师 的 策划 是 先 策划 企业 家 ， 
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能 让 企业 家 从 高 高 的 神 坛 走 到 真实 的 市 场 中 来 ， 了 解 目 前 的 中 
Ж, 254 


的 变化 了 ， 品 牌 若 不 发 力 ， 
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所 以 ， 终 于 了 解 张 默 


所 以 ， 无 论 时 代 怎 样 变 化 ， 
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都 有 互联 网 焦虑 症 ， 他 很 理 


mes 
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消费 者 不 变 是 
性 的 说 ， 

















十 年 了 ， 十 年 的 / 
RIEL, Fi 








告 形态 
仑 是 企业 战略 ， 还 是 
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改变 的 是 方式 ， 不 变 的 是 营 





营销 本 
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快 消 品 、 
这 样 的 药品 





司 老师 策划 的 企业 品牌 很 多 ， 
还 是 时 尚 的 化 妆 品 奥 洛 菲 、 
， 还 是 充满 艺术 文化 气息 


No 


怕 什 么 ， 
了 深刻 的 变化 ， 一 个 
营销 策略 、 召 人 策略 都 在 案 


说 的 策划 是 人 的 策划 、 
根本 。 所 以 ， 我 经 常 
人 性 没有 变 人 


个 高 度 我 们 见证 了 奇迹 。 
消费 者 的 策划 、 人 性 的 策划 ， 
问 他 ， 互 联网 来 了 ， 所 有 人 
么 都 不 用 怕 。 

列 也 透视 了 中 
列 中 体现 ， 确 
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国 广告 行业 发 
实 如 他 所 说 ， 
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早春 茶 、 
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所 以 有 了 很 多 经 典 的 广告 语 诞生 ， 尤 其 在 起 名 字 上 ， 比 如 盼 盼 
系列 、 缠 系列 ， 他 经 常 








比如 曼 卡 龙 的 假日 
他 做 到 了 o 
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张 默 闻 现 象 之 三 : 


1. 恰 如 猛 虎 卧 山 丘 : 





孩童 时 代 的 张 默 








司 老师 和 普通 


还 是 农民 喜爱 的 











的 孩子 一 起 调皮 捣蛋 ， 














通 的 孩子 又 有 所 区 别 ， 





灵光 初 现 的 策划 天 赋 


的 孩子 似乎 没什么 区 别 : 
疼爱 他 的 老娘 和 姐姐 ， 
因为 他 经 常会 坐 在 村 子 





会 如 何 规划 
后 来 有 














村 子 一 一 这 里 盖 间 
一 天 ， 他 善良 的 老娘 救 下 了 一 个 濠 倒 的 算命 








房 ， 那 里 挖 

















给 小 默 闻 
不 过 是 “E 
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A: 此 子 幕僚 之 才 。 同 样 的 话 ， 


施 可 丰 真 化 肥 ， 都 能 ; 
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察 到 消费 者 的 需求 本 质 ， 
mean, NEE, 
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说 一 个 好 品牌 必须 要 有 一 个 好 名 字 ， 确 实 如 此 ， 








一 名 策划 小 所 ， 如 何 成 为 策划 大 家 ? 


光 着 屁股 满 街 跑 ， 和 差不多 大 
还 有 似乎 永远 吃 不 饱 的 肚皮 。 然 而 他 和 普 
大 的 一 块 石头 上 ， 想 象 着 自己 长 大 后 
一 想 就 是 一 下 午 。 

先生 ， 算 命 先生 为 了 表示 感谢 ， 就 
数 干 年 前 的 曹操 也 曾 对 萄 或 说 过 
































EZA” o 由 此 可 见 , 算命 先生 和 | 

















操 的 差距 


o 不 怎样 ， 对 于 中 国策 划 界 而 言 ， 














能 收获 一 个 “王佐 之 才 ” 














2. Фанни: 


一 句 话 改 变 他 的 一 生 


得 大 书 特 书 的 一 件 事 儿 ， 不 过 这 是 后 话 。 














虽然 身 负 不 世 才 华 
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RL, 直到 遇见 了 改变 他 命 
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， 但 是 张 默 闻 老 师 并 不 是 很 早 就 意 





识 到 这 一 点 ， 所 以 在 学 业 受挫 之 





， 他 带 着 母亲 心疼 的 眼神 毅然 决然 地 离开 那个 小 村 庄 ， 在 上 海 的 一 个 小 面馆 里 当 起 了 勤 
运 的 人 一 一 叶 茂 中 。 关于 他 俩 的 故事 无 论 是 “正史 ”还 是 














“ інін!” 












































































































































都 已 经 留 下 了 太 多 的 文字 ， 所 以 没 必 要 再 费 笔墨 ， 不 过 有 两 点 还 是 值得 强调 一 下 : 一 是 从 
此 之 后 ， 张 默 闻 的 策划 天 赋 被 彻底 激活 ， 成 就 了 自己 ， 更 成 就 了 无 数 个 品牌 神话 ; 二 是 张 
默 闻 并 没有 成 为 又 一 个 “ 伤 仲 永 ”, 而 是 像 疯 了 一 样 地 全 身心 投入 到 营销 策划 上 , 甚至 呕血 。 
仔细 想 想 ， 上 天 真是 不 公平 ， 给 了 一 个 人 天 才 ， 偏 偏 又 赋予 他 勤奋 。 转 念 一 想 ， 上 天 又 是 
公平 的 ， 那 些 既 没有 天 赋 更 不 肯 努 力 的 人 终究 会 一 事 无 成 。 

















3. 当时 决战 风云 色 : 从 战场 上 走出 的 实战 英雄 















































一 直 以 来 ， 中 国 的 营销 策划 界 分 为 两 大 流派 ， 一 是 婉约 派 ， 二 是 实战 派 。 婉 约 派 主 张 
品牌 开花 ， 实 战 派 则 强调 销量 增长 ， 于 是 乎 ， 两 派 之 争 在 所 难免 。 
作为 中 国营 销 策划 界 的 集大成 者 ， 张 默 闻 老 师 身 兼 两 派 之 长 ， 另 立 门 户 。 一 手 实战 掌 

















法 神出鬼没 ， 无 人 能 出 其 右 ; 品牌 八 法 也 是 炉火纯青 ， 天 下 罕 
BAKR. зав. DDR 



































着 敌手 。 于 是 乎 ， 娃 哈哈 、 
品 、 北 京 同仁 堂 、 天 津 同仁 堂 、 快 克 、 曼 卡 龙珠 宝 等 等 一 系列 品 




















牌 都 迎 来 了 品牌 车 峰 ， 同 时 张 默 
划 人 来 说 空前 绝 后 。 遥 想 当 年 三 ; 
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直 也 达到 了 万 亿 ， 对 一 个 策划 公司 和 策 
RAR, WSA SiE. AmS 





， 张 默 闻 老师 依然 每 年 








而 他 的 对 手 们 早 


今 迈步 从 头 越 : 从 张 默 闻 到 张 默 间 策 划 集 团 

















为 工作 关系 ， 
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tê 7150818, 一 脸 坏 笑 
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“ 张 老师 ， 您 有 没有 ? 
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公司 也 一 样 好 好 地 发 


E Кж, 


我 就 可 以 真 








个 品牌 ， 笠 运 的 是 他 的 公 
屡见不鲜 。 我 想象 着 有 那么 一 天 ， 当 张 默 闻 
牧 却 依然 烟 烟 生 辉 。 那 时 ， 我 也 已 是 一 
ЕМЕ LEBAZIN logo， 像 夜色 中 的 霓虹灯 ， 散 发 着 醉人 的 亮光 。 





























司 承载 了 他 的 未 来 。 活 过 百 


个 风 


真 的 





Di 





BAS” o 我 真心 








MAR 





> 
1D 





岁 的 人 很 
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他 ， 因 为 他 活 成 了 一 
， 活 过 百年 的 品牌 却 
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默 闻 策划 集 
浊 的 目光 ， 我 看 见 
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张 默 闻 现 象 之 四 : 策划 界 琅 钾 榜 ， 张 默 闻 如 何 排名 第 二 ? 
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的 旗帜 之 一 ， 集 豪气 、 侠 气 、 
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赁 着 一 股子 热血 拼搏 





За 
最 好 的 诠释 者 之 一 ， 从 籍 籍 无 名 到 天 下 闻名 ， 既 没有 坑 蒙 ， 





ініГн гіз ЕН 
温 厚 起 [Xo 


ВВА, BE 





a 表面 


as 
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和 永 不 服输 的 精神 气 儿 ， 在 中 
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站 稳 脚 跟 ， 扬 名 
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张 默 闻 老 师 是 中 国 最 懂得 感恩 的 人 之 一 ， 因 为 叶 成 中 的 一 句 话 而 改变 命运 ， 并 从 此 与 

下 了 不 解 之 缘 。 很 多 人 万 意 指摘 他 的 幅 子 和 他 的 样子 ， 只 有 他 自己 知道 ， 我 不 是 要 模 
仿 谁 ， 只 是 想 向 他 致敬 。 

张 默 闻 老 师 同样 是 中 国 最 具 实 力 和 自信 的 人 ， 一 个 敢于 触 碰 偶 像 的 人 。 一 句 “ 北 有 叶 
成 中 ， 南 有 张 默 闻 ” 让 中 国 的 营销 策划 界 风云 变色 ， 也 拉 开 了 他 波澜壮阔 的 人 生 。 

古 有 百 晓 生 兵 器 排行 榜 ， 张 默 闻 老 师 的 兵器 就 是 手中 那 支 笔 ， 有 和 柔情 的 笔锋 ， 有 优美 
的 文字 ， 有 灵性 的 策略 ， 有 犀利 的 观点 。 当 案例 一 个 一 个 成 为 果实 出 版 的 时 候 ， 一 代 营 销 
策划 人 的 烙印 就 此 诞生 ， 一 个 案例 代表 了 一 个 时 代 ， 一 个 案例 代表 了 一 个 品牌 ， 一 个 案例 





代表 了 一 个 策划 人 的 思 





的 《策划 和 人 手札》 系列 
操 盘 的 案例 ， 市 场 上 风 


这 是 一 个 最 坏 的 时 


维 ， 


沙 掠 过 ， 





个 案例 代表 了 一 种 
图 书 即将 出 版 ， 

依然 能 
尺 也 是 一 个 最 好 的 时 代 ， 世 界 是 





情怀 、 

















一 种 文化 、 一 种 传承 。 张 默 闻 老师 














各 位 看 官 ， 本 书 最 大 的 不 同 ， 在 于 张 默 闻 





到 品牌 挺立 天 下 。 
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通 威 、 精 工 集团 等 。 
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我 讲述 了 他 的 诠释 ， 我 








е? 张 默 闻 老 师 那 天 突 


原文 刊登 : 


然 电 话 我 ， 用 很 正式 的 、 


公平 的 ， 张 默 闻 老师 策划 
国 500 强 , 诸如 天 能 


策划 公司 ， 我 非常 不 解 ， 为 





老师 杀 


服务 的 客 
、 娃 哈哈 、 恒 大 、 








什么 不 做 
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1. 张 默 闻 策 划 集 团 
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排名 第 二 的 策划 公司 应 该 





2. 排名 第 二 是 一 种 境界 
留 给 最 伟大 的 策划 人 ， 要 问 谁 在 我 心里 





、 一 种 胸怀 、 
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是 致力 于 成 为 中 


很 深情 的 语气 在 电话 里 向 
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为 世界 上 只 有 一 





Az 
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Еа 5% 


除了 叶 成 中 ， 没 有 人 可 以 成 为 策划 界 





的 第 














一 把 交椅 。 

3. 排名 第 二 是 蛮 对 得 起 张 默 闻 这 万 的 了 ， 我 经 常 说 自己 是 老 和 爷 ， 况 且 我 做 的 很 
多 事情 都 很 二 。 

E A ЕЕЕ FEM EMEA, 5а ERR 

















是 盛情 难 却 使 用 而 已 。 


这 一 次 我 都 不 知道 如 何 结尾 ! 





KEK 











司 老师 特别 过 分 要 








我 特 


别 强调 ， 这 不 是 后 记 ， 这 是 对 这 本 书 的 感受 ， 
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求 我 必须 写 6000 字 , 这 对 于 我 这 个 学 理科 的 人 来 说 , 考验 很 大 。 








这 么 多 年 的 友谊 全 部 加 上 也 只 能 写 这 么 








多 了 。 我 相信 ， 一 本 好 书 是 经 得 起 时 间 考 验 的 ， 我 知道 书 里 的 案例 都 是 张 默 闻 亲 自 操 刀 的 
原创 作品 ， 经 过 整理 形成 珍贵 的 手札 ， 这 是 最 珍贵 的 地 方 。 这 本 书 里 有 图 有 真相 ， 比 起 那 










































































些 都 是 文字 的 摘 述 更 有 说 服 力 和 震撼 力 。 我 是 很 欣赏 张 默 闻 老 师 的 原创 能 力 的 ， 所 以 ， 我 
会 好 好 读 这 本 书 ， 也 会 把 它 推荐 给 广告 界 、 策 划 界 、 企 业界 的 朋友 ， 毕 竟 ， 一 本 好 书 胜 过 
一 瓶 好 酒 。 对 最 尊敬 的 人 ， 最 好 的 报答 是 给 他 一 本 好 书 。 

里 面 所 有 的 案例 都 配 得 上 这 几 个 字 ， 经 典 、 经 典 、 还 是 经 典 啊 | 


Lo 



















































































依然 俗套 ， 祝 贺 本 书 大 卖 。 


а 


美国 广告 人 文化 集团 副 总 载 
2017 年 4 月 6 日 
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我 的 客户 我 的 佛 


Ш 张 默 闻 策 划 集团 创始 人 KRE] 



































我 们 家 族 的 成 员 ] 





























没有 办 法 ， 信 了 佛 。 现 在 死心 塌 地 地 信 佛 ， 觉 得 很 








也 温和 很 多 ， 创 意 也 充满 善 的 力量 。 


20 年 来 ， 我 始终 





都 信 我 的 客户 ， 





市 的 神圣 时 刻 。《 策划 人 手札 》 系 列 丛 书 的 “手札 ”二 字 是 张 默 闻 策 蕊 
而 且 在 情人 节 那 天 诞生 的 , 是 一 个 漂亮 的 女生 的 创意 , 那天 她 的 小 脸 上 



































意 和 策划 水 平 。 我 的 客户 我 的 佛 ， 请 允许 我 向 




















[rm] 


6! 


言 他 们 的 善良 、 信 他 们 的 理想 、 
门 的 希望 。 所 以 ， 客 户 就 是 我 的 佛 ， 我 敬 他 们 ， 特 别 是 在 《策划 人 手札 》: 


本 上 都 是 基督 教徒 ， 母 亲 、 姐 姐 等 。 但 是 夫人 信 佛 ， 就 让 我 信 佛 ， 
得 到 很 多 平时 不 8 



































明白 的 道理 。 人 


言 他们 的 愿景 、 信 他 
































EEE 
| 集团 内 部 征集 而 来 ， 
写 满 笑 意 ; “策划 人 ” 


策划 集团 的 一 部 分 品牌 名 单 。 但 是 它们 代表 着 张 默 闻 这 所 的 创 





SPF MSHI AEN, 因为 我 觉得 (策划 人 手札 》 这 个 书 名 才 对 得 起 这 套 厚重 的 从 书 ， 
这 套 献 礼 20 年 的 案例 巨著 。 























这 些 有 战 有 














入 选 本 套 从 书 ， 它 们 是 ， ЕЕЕ ЕЕ. & 
































栅 雪 吸油 烟 机 、 通 威 集 





AB A RHE KÊ. "ВЕБ 









































饮料 、 戎 上 芦 娃 药 业 集团 硼 芦 娃 小 儿 肺 热 咳 喘 颗 粒 、 
(ГАЗ 
A 











天 能 电池 、 娃 


爱 的 品牌 和 品类 致敬 ， 祝 贺 它 们 
| AOBO 2X5 he SE XS Bie Se, 
恒 大 冰 泉 、 娃 哈哈 集 
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ка 














一 世 同 仁 酒 、 
































哈 集 团 娃哈哈 格 瓦斯 、 曼 卡 龙 集团 曼 卡 龙 
га 











南亚 洲 制药 集团 快 克 感 冒 药 、 黄 老 五 食品 黄 老 五 花生 酥 、 



























































红茶 业 乾 红 早 春 茶 、 海 





























食品 集团 盼 盼 核桃 慧 、 安 吉 茶 产业 集团 极 白 氨基 酸 白茶 









































集团 九 仙 苯 75 ELA. 





的 品牌 ， ESR 界 拥有 o 













































































SISA SX EL RA ЛЕ А 











山东 翔 龙 集团 施 可 丰 真 化 肥 等 。 它 们 都 是 中 匡 





奥 洛 菲 化 妆 品 、 盼 盼 
营养 快 线 、 中 国 精 工 
界 备 受 尊重 






































们 的 品牌 谋士 ， 只 是 他 人 
牌 就 是 牌 ”的 “ 张 默 闻 
已 经 在 中 国 耳 熟 能 详 ， 
AIMER, MAM, Me. RRA 

































































地 上 那 柱 高 高 的 香 ， 看 着 全 球 品牌 ， 看 着 市 场 的 四 面 八方 。 
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是 佛 。 他 们 身上 和 心里 ， 都 闪 着 光 。 张 默 贞 
品类 成 长 的 设计 师 。 张 默 闻 这 所 坚持 用 “ 品 
捍 管 理 圣 经 ”开启 了 这 些 品类 的 耀 世 之 旅 。 虽 然 品牌 的 


虽然 品牌 的 销量 已 经 在 市 场 遥遥 领先 ， 但 是 它们 丸 














这 所 只 是 他 


Uno eo ЕЗ 
牌 就 是 品 ， AA 








创意 口号 














台 终 





被 业界 和 消费 








FE、 被 信仰 、 被 研究 、 被 模仿 。 它 们 是 中 














民族 品牌 高 





我 的 客户 我 的 佛 ， 我 信 客 户 我 信 佛 。 请 允许 我 谨 以 手札 的 方式 向 你 们 献礼 ， 向 世界 推 








荐 你 们 。 因 为 你 们 值得 被 收藏 ， 你 们 值得 被 传扬 。 因 为 这 个 世界 需要 好 榜样 。 









































夫人 让 我 信 佛 。 我 就 信 了 佛 。 那 就 这 样 一 直 信 下 去 。 











如 同 我 














信 你 们 ， 我 的 客户 ， 我 的 佛 | 





32% 


2017 年 5 月 5 日 于 张 默 闻 中 美 联 合 商学 院 集团 
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请 允许 我 用 我 的 童年 为 后 记 


Ш 张 默 闻 策 划 集 团 创始 人 KRE] 























《策划 人 和 手札》 总共 6 辑 就 要 同时 出 版 。 我 确认 ， 这 是 张 默 闻 这 所 策划 生涯 中 的 大 事 。 

本 来 要 用 感谢 作为 后 记 ， 但 是 此 刻 我 突然 想到 母亲 想到 父亲 想到 分 散在 中 国 各 地 的 兄 
弟 姐妹 ， 想 到 那 一 提 就 想 哭 的 童年 ， 我 想 他 们 ， 想 写 他 们 ， 正 好 ， 作 为 后 记 纪 念 他 们 。 纪 
念 他 们 在 我 生命 里 给 予 的 所 有 温暖 和 爱 。 

父亲 母亲 已 经 离开 我 很 多 年 ， 但 是 我 觉得 他 们 没有 走 远 ， 我 能 时 刻 感受 到 他 们 对 我 的 
庇护 。 

记得 我 曾经 说 过 ， 无 论 我 以 何 种 方式 来 到 这 个 世界 ， 无 论 我 来 的 地 方 是 否 是 我 喜欢 ， 
我 都 要 活 得 精彩 ， 因 为 这 是 我 在 这 个 世界 唯一 的 一 次 表演 。 











































































































1. 母亲 说 我 生 下 来 15 天 都 不 会 器 





母亲 ， 一 生生 育 了 七 个 子女 ， 我 是 最 小 的 。 

本 来 应 该 是 最 受 宠 的 ， 但 是 母亲 却 没有 给 我 特权 ， 调 皮 和 捣蛋 的 我 小 时 候 经 常 被 母亲 
在 我 睡觉 的 时 候 捉 到 一 顿 暴 接 。 每 次 母 杀 都 用 她 高 高 举 起 的 布鞋 ， 重 重 落 在 我 的 小 屁股 上 ， 
啦 啦 的 响声 加 上 我 的 鬼 活 狼 在 黑夜 里 传 得 特别 远 ， 邻 居 们 都 很 熟悉 我 们 家 这 种 管教 孩子 
的 声音 ， 大 家 都 习惯 了 ， 所 以 没有 人 来 拯救 。 最 后 在 我 保证 下 次 不 敢 的 承诺 下 母 杀 才 余 她 
未 消 的 撤退 。 临 走 ， 母 杀 还 不 忘 为 她 的 暴力 圆 场 ， 树 不 修长 不 高 ， 子 不 打 不 成 材 ， 虽 然 打 
在 你 身上 ， 但 是 疼 在 娘 心 上 。 真 是 接 完 再 哄 ， 哄 完 再 接 。 那 时 候 我 很 怀疑 ， 我 是 否 是 她 亲 
生 的 ”但 是 和 母亲 一 对 照 我 就 绝望 ， 我 和 母亲 太 像 了 。 

我 很 感恩 母亲 在 那个 年 代用 那 种 极端 方式 对 我 的 教育 。 虽 然 简 单 粗暴 但 是 很 有 疗效 。 
母亲 其 实 是 个 很 客气 、 很 温顺 的 女人 ， 也 很 有 包容 心 ， 但 是 站 在 道德 的 高 地 上 她 从 来 对 我 
不 客气 ， 她 说 ， 你 可 以 把 我 对 你 的 “ 狠 ” 记 着 ，20 年 以 后 你 来 报复 我 ， 把 我 打 你 的 打 回 去 ， 
RT ARN: SRE 

母亲 对 别人 慈悲 ， 对 我 却 很 严格 ， 她 说 : “RAILFAN, ТЕХ.” PANERAI 
管教 是 “劳教 ”级 的 。 在 70 年 代 初 的 农村 ， 这 样 的 母亲 还 是 很 多 ， 她 们 没有 文化 ， 但 是 
她 们 知道 怎么 把 一 个 孩子 塑造 成 一 个 合格 的 产品 。 
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我 渐渐 地 长 大 ， 和 母亲 亲密 了 很 多 。 应 了 那 名 “儿子 是 母亲 上 辈子 的 情人 ”的 谚语 ， 











和 母亲 在 一 起 总 是 温暖 的 很 ， 仿 佛 这 个 世界 我 都 可 以 天 不 怕 地 不 怕 ， 那 种 幸福 我 一 直 很 怀 














念 。13 岁 那 年 夏天 母亲 和 我 坐 在 屋子 后 画 






































公布 关于 我 的 出 生 ， 描 述 


当 的 惊心动魄 。 




















的 槐 树 下 ， 成 打 的 槐 人 花 挂 在 树 上 ， 母 亲 第 一 次 





їй 


母亲 承认 那 时候 是 不 想 把 我 生 下 来 的 。 所 以 再 重 的 劳动 她 都 不 回避 ， 试 图 对 我 进行 第 
二 次 “谋杀 ”。 但 是 我 依然 顽强 的 生长 ， 在 那个 困难 的 年 代 ， 母 亲 没有 任 
保驾 护航 ， 可 以 预见 我 的 虚弱 。 和 母 杀 说 ， 在 生 我 的 那天 还 在 劳动 ， 我 来 得 很 顺利 ， 对 这 个 











家 庭 几 乎 没有 





























奶奶 这 个 被 封建 礼教 熏陶 的 女人 夸奖 了 我 的 母 杀 ， 说 ， 你 立功 了 。 
母亲 说 ， 我 生 下 来 的 时 候 很 小 ， 几 乎 可 以 塞 到 父亲 的 大 号 棉 鞋 里 。 最 





何 现代 营养 素 的 























REAR, HBX MERA 








衣 。 接 生 婆 怎么 拍 我 都 没有 声音 。 和 母亲 叹息 








悲情 的 是 我 竟然 




















活 不 了 。 整 整 15 天 我 都 不 会 吴 ， 但 是 这 漫长 的 15 天 母亲 却 哭 了 很 多 次 。 


我 经 常 在 幻想 那个 场景 ， 该 是 何等 凄凉 的 景象 。 音 覃 一 息 的 我 该 是 母 杀 心里 多 大 的 痛 。 




















一 声 说 ， 这 孩子 



































母亲 该 是 如 何 的 伤感 和 期 待 我 能 焕发 生机 。 很 多 人 劝 母 亲 说 , AT IE, 他 不 是 你 们 张 家 的 人 。 





母亲 一 直 摇 头 ， 她 说 ， 她 














坚信 ， 














会 活着 ， 这 个 可 怜 的 小 东西 会 成 为 一 个 大 男人 。 








就 这 样 ， 我 在 母亲 的 期 待 里 在 二 姐 的 一 勺 勺 的 面 汤 里 苏醒 了 ， 当 我 如 野猫 般 发 出 第 一 声 














声音 的 时 


E BRABANT, HERE 














INEA 7. В — АА SUE, 











两 次 死 里 逃生 ， 几 乎 就 是 | 


后 来 母亲 和 我 说 ， 大 难 不 死 ， 必 有 后 福 。 





京 险 大 片 。 母 











XT SBME 





























有 ， 也 做 得 很 辛苦 。 非 常 感谢 母亲 。 





我 不 这 么 认为 ， 我 觉得 这 个 


= 





AREER, FRAIL. 794, ВВЕ ОЖК, theese tt ABER, 


2. 在 父母 受苦 的 年 代 我 任意 地 成 长 着 








父亲 是 书香 门 第 、 名 门 之 后 。 虽 然 他 的 父亲 才华 出 众 ， 美 誉 乡里 ， 但 是 这 个 古 墓 派 的 


和 爷爷 却 剥 夺 了 父亲 和 他 的 兄弟 姐妹 的 读书 权利 ， 











会 官员 的 

















AAhe 2 Tt 




















的 阴 瞳 与 残忍 ， 觉 得 社会 黑暗 ， 
和 爷 在 父亲 他 们 心目 中 的 地 位 很 复杂 。 但 


人 心 复杂 ， 只 愿意 后 人 平安 生活 ， 别 踏 











官 
在 我 眼 里 基本 上 算是 个 文艺 











表现 出 来 的 人 文 站 

















SMC 


Z 力 超 强 的 大 脑 。 


Ез х == 


ХЕ 2 














母亲 的 祖上 是 否 辉 烛 
当 不 幸 。 所 以 ， 关 于 她 的 
后 来 果然 获悉 ， 她 是 同族 


， 母 亲 是 否 是 大 家 闺秀 母亲 自己 也 说 不 清楚 。 














的 长 辈 养 大 的 。 





故事 很 少 。 一 个 女人 不 愿意 说 家 族 的 往事 ， 我 相 





好 i 





腐败 和 有 学 问 人 
+E. PLATS 
青年 ， 理 由 是 他 














部， 她 的 家 族 相 























言 和 伤心 有 关 。 





母亲 和 我 说 ， 生 我 的 时 候 她 已 经 40 多 岁 了 。 所 以 我 和 我 的 外 物 以 及 侄子 们 是 同龄 人 ， 








这 种 奇 范 的 命运 就 这 样 可 爱 地 落 在 我 身上 了 。 
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432 а ъв 


























著名 小 学 ， 父 亲 


族 的 后 代 ， 到 今天 祖上 的 成 片 的 





河流 、 有 玉米 的 地 方 安 了 家 ， 这 就 是 生 我 养 我 的 故乡 。 这 样 的 家 族 背 景 
贯 不 是 权势 、 敢 于 斗争 ， 
DARE е. 
‚ FORA RA ee RRR 





HARMEN, H 





在 红色 年 代 , B 


0 上 父亲 一 
和 他 一 样 被 革命 的 沸腾 的 热浪 溪 
pene RR 





房子 还 是 离 家 不 远 的 那个 小 镇 上 








自然 






































母亲 说 ， 那 几 年 ， 我 们 家 就 是 人 





ES ЕЖЫ, Я 


冷酷 的 眼神 经 


5 























神 带 着 背叛 带 着 界限 带 着 寒冷 就 

















伶 休 的 最 后 时 光 还 是 母亲 送 走 了 她 ， 她 用 


Б 


父亲 说 父亲 的 父亲 人 在 祖 产 被 光荣 征用 后 带 着 一 扒 儿 女 沿 河 而 行 6 公里 在 一 个 有 














成 了 最 吃亏 的 人 。 卢 


li 














间 地 狱 ， 连 她 同族 的 妹妹 和 妹妹 在 生产 队 当 干 间 


=) 





60-70 年 代 是 典 
以 母亲 也 

















ERIR, 


的 男人 都 


让 母亲 痛不欲生 。 母 亲 说 ， 她 害怕 那 种 眼神 ， 那 种 眼 


像 一 把 刀 让 她 成 夜 失眠 。 后 来 ， 那 个 长 









































尽 最 后 的 力气 告诉 我 的 





然后 到 另外 一 个 世界 和 她 的 男人 团 

















父亲 和 母亲 的 尖 








AAT Fk 








问 母亲 你 恨 她 























рег 


УМЕЛ, EBM 




















АЭА AIR TERS RBA AISA EE o 
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少 为 我 





自豪 的 做 广告 做 推销 














。 所 以 姐姐 们 都 认为 父亲 和 母亲 重男 轻 女 。 而 


父 杀 母亲 一 致 的 喜欢 我 ， 姐 姐 说 我 从 小 嘴 就 耐 ， 见 谁 亲 谁 ， 见 谁 夸奖 谁 ， 


漂亮 的 阿姨 孤苦 
母 杀 ， 姐 姐 ， 我 对 不 起 你 。 
92 GRETEL, 说 , 不 知道 。 
难 我 是 不 知道 并 不 懂得 的 。 所 以 ， 我 一 直 需 强 而 任性 的 生长 着 。 母 亲 
会 给 我 讲 很 多 鬼 的 故事 ， 也 给 我 讲 很 多 代表 民间 主流 正义 吕 
很 深 。 母 亲 是 个 体力 劳动 者 ， 




















妃 想 的 民间 故事 ， 人 在 我 心里 扎 的 
色 年 代 他 的 生意 虽然 拯救 了 这 
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一 直 很 











才华 和 渴望 读书 的 


二 姐 没 














教 她 写字 教 她 读书 。 我 很 愧 妆 ， 





Ho 
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为 照顾 我 ， 








进 过 一 天 教室 。 至 今 ， 她 还 说 ， 是 我 耽误 了 她 。 要 我 


觉得 是 我 的 错 





INS 














常年 不 在 家 ， 我 很 


长 大 点 后 我 被 母 洒 指定 和 我 们 家 的 重要 成 员 单身 的 伯伯 同 


少见 到 他 。 只 有 











E, 1 











白 但 成 了 和 我 睡 











孤 灯 和 和 母 杀 是 我 印象 里 最 深刻 的 画面 。 在 
在 一 起 的 男人 ， 


他 是 我 这 半 蕴 子 最 敬仰 的 男人 之 一 。 伯 父 当 过 兵 、 打 过 枪 、 能 干 活 、 德 行 好 。 我 的 父亲 和 和 母 杀 


是 把 他 作为 长 辈 来 孝敬 的 。 在 家 族 里 享有 的 崇高 威望 ， 他 是 我 考 上 
所 以 ， 在 我 的 世界 里 经 常会 想起 ， 他 在 前 面 走 ， 牛 在 后 面 走 ， 我 在 4 
我 想象 不 出 父亲 和 母亲 遭遇 的 苦 。 只 知道 那 段 岁月 
， 给 小 伙伴 


去 拜年 、 贴 春联 、 抓 ; 











召集 小 伙伴 ， 在 田野 上 疯 
RES, TE. 























使 他 


中 以 前 最 亲密 的 同 














居 朋 友 。 


FA EIERN FE 


们 害怕 。 而 我 ， 依 旧 很 爱 玩 ， 





门 讲 故事 ， 跑 去 邻 村 看 
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生态 生活 到 现在 还 都 从 有 


Х 





海里 往外 冒 。 

















谢谢 父亲 和 母亲 在 那个 时 代 可 以 让 我 任意 生长 


























Abs 


能 量 传递 给 我 ， 那 时 候 ， 


=> 


SRE. 














SAMA 











， 跟 屁 虫 一 样 陪 母亲 在 黑 





学 骑 


， 没 有 把 我 送 人 ， 没 有 把 那个 时 
5 真 极 了 ， 和 家 里 养 的 一 条 小 狗 一 样 ， 让 这 个 家 里 充满 
后 来 ， 我 逐渐 懂得 了 父亲 母 杀 受 的 苦难 ， 少 年 的 我 曾经 扬 





SEB 


自行 车 等 等 这 些 童年 的 原 


RIIA 





家 族 报仇 雪恨 ， 





报复 那些 批斗 我 父亲 和 母亲 的 人 ， 但 是 母亲 却 告诉 我 ， 过 去 的 事情 不 要 再 说 了 ， 能 活着 就 
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说 明 我 们 胜利 了 ， 你 要 


亲 的 话 


XR 














很 灵验 。 


就 是 我 的 


4)>32 8 


IR 











亲 。 别 人 眼中 的 平凡 夫妻 ， 我 眼中 的 伟大 父母。 他们 的 价值 观 没 有 








信 报 应 ， 他 们 长 不 了 ， 果 然 他 们 走 得 很 姜 凉 。 那 时 候 ， 我 觉得 母 




















谢谢 父亲 和 母亲 对 我 的 调教 。 


З. 成 筋 连环 画 和 深刻 的 小 说 救 了 我 




















童年 和 少年 ， 我 基本 上 是 奖 皮 的 代言 人 。 


父 杀 母亲 都 是 不 认 字 的 人 。 家 里 既 没 有 

识 分 子 家 庭 的 革命 式 灌输 ， 我 就 是 任意 生长 的 胡萝卜 ， 头 发 很 长 ， 
见 电视 剧 里 的 丐 帮 造 型 我 就 乐 了 ， 我 和 母亲 说 ， 和 我 查 般 配 的 。 
张 默 计 是 我 唯一 的 哥哥 ， 是 我 们 这 个 家 族 里 在 那个 年 代 里 最 有 


看 














方圆 十 
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五 公里 都 耀眼 的 漂亮 老婆 














向 母亲 

















的 
后 代 整 


广告 








183 可 见 ， 


ES 
本 漂亮 起 来 了 ， 可 见 找 个 好 看 的 老婆 很 重要 。 这 对 于 我 后 来 的 婚姻 观念 产 














美 色 可 以 当 饭 











理论 体系 ， 但 是 他 们 的 价值 观 却 充满 慈悲 的 力量 ， 这 在 我 的 品牌 创意 中 起 到 了 很 大 的 作用 。 











有 名著， 也 没有 


高 级 知 























退 往 下 长 ， 当 我 第 一 次 
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， 害 得 他 整 天 走路 都 哼 着 小 曲 ， 那 个 满足 。 
Melt, TERRA A) NEBEN, ТӨ. WEIR, 1 


FEINEN E 


i 
这 个 家 伙 曾 经 
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是 一 句 不 错 








吃 。 漂 亮 的 老婆 给 张 家 带 来 的 最 大 贡献 是 基 


























， 他 的 
了 相对 











突变 
生 

















只 极 的 影响 。 但 我 的 观点 却 受 到 了 和 母亲 的 批评 ， 她 说 ， 善 良 比 漂亮 更 重要 。 


那 时 候 哥 哥 是 家 族 里 唯一 的 “大 学 问 家 ”， 做 了 一 辈子 农村 中 学 的 校长 ， 那 个 年 代 他 
























































































































































是 父亲 和 母亲 的 骄傲。 哥哥 是 数学 特别 好 的 人 , 我 不 喜欢 , 我 至 今 都 不 喜欢 数学 我 喜欢 文字 ， 
这 是 我 们 彼此 承认 却 没有 办 法 合体 的 爱好 。 

母亲 是 爱 家 的 。 她 是 一 个 独立 的 女人 ， 是 一 个 敢于 和 命运 较量 的 女人 。 她 掌握 着 微薄 
的 依靠 自己 劳动 获得 的 积蓄 一 直 支 持 着 我 对 学 习 的 热爱 。 这 一 点 父亲 就 自私 很 多 ， 也 许 生 
意 人 都 是 那样 ， 宁 愿 把 钱 磺 企 生意 里 也 不 愿意 更 多 地 给 予 家 庭 。 我 见证 了 父亲 这 方面 的 自 
私 ， 所 以 ， 我 们 有 了 相反 的 人 生 ， 我 觉得 家 才 是 最 大 的 生意 。 


我 特别 喜欢 连环 画 ， 喜 
触 台词 ， 为 我 以 后 的 想象 力 和 居 
变 成 了 连环 画 ， 偷 她 的 钱 也 全 六 





画 最 多 


我 喜欢 连环 画 里 的 人 物 和 情节 ， 
自己 喂 的 很 饱 。 经 常 在 黄 氏 下 和 那 条 忠诚 的 老 黄 牛 一 起 ， 
母亲 总 能 准确 地 找到 我 把 我 彰 在 身 


用 连环 


阅读 连 


的 画 主 。 也 成 了 























画 把 














欢 那 种 插画 般 的 感觉 和 文字 说 明 。 那 是 我 第 一 次 真正 意义 的 接 











I 情 的 撰写 力 莫 定 了 重要 基 耐 

















我 可 


的 符号 。 





以 指挥 他 们 的 资源 ， 
成 了 我 少年 时 代 的 一 个 印象 强烈 


p 变 成 了 连环 画 。 我 突然 之 间 成 了 我 们 小 伙 人 








经 常 | 












































的 








喜欢 那些 经 # 











BER жар 
Bevo, 简单 、 
































环 画 ， 经 常 流 着 


水 枕 着 连环 画 睡 着 在 














355 Fe 

















上 。 几 乎 母亲 给 我 的 零花 钱 全 部 











之 间 拥 有 连环 














十 几 个 孩子 一 起 看 连环 画 的 情景 





























语 化 ， 每 天 我 都 


它 负责 吃 草 ， 我 负责 
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时 候 我 总 能 想起 那样 的 夜晚 。 




















母 杀 喜 欢 和 我 一 起 看 连环 画 。 但 是 她 不 识字 ， 她 只 看 画面 ， 有 时 候 我 会 讲 给 她 听 ， 她 


























也 笑 得 前 仰 后 合 。 和 母 杀 知道 这 不 能 带 来 学 习 成 绩 ，i 
为 读书 识字 靠 自觉 ， 压 迫 出 来 的 孩子 是 不 能 成 才 的 。 
时 候 按照 连环 画 的 逻辑 就 可 以 改编 出 有 剧情 的 故事 ， 




































































这 是 玩 。 但 是 她 从 来 没有 责怪 我 ， 她 认 
这 就 是 我 的 幸运 ， 我 可 以 在 10 SE 
能 把 听 不 懂 的 母亲 听 哭 。 


















































后 来 ， 大 点 的 时 候 ， 我 自己 能 骑 着 自行 车 去 镇 上 的 新 华 书店 了 。 第 一 次 见 到 新 华 书店 


我 的 确 被 震撼 到 了 。 那 么 多 书 ， 那 么 好 看 的 营业 员 ， 











我 一 下 子 就 爱 上 那里 ， 也 开始 接触 和 我 年 龄 根本 不 术 








那么 多 和 我 一 样 的 喜欢 读书 的 孩子 。 








当 的 书籍 。 于 是 那些 中 外 名 著 、 那 些 




















优美 小 说 、 那 些 字典 辞海 都 成 了 我 贪心 想得到 的 东西 。《 故事 会 》 就 是 那个 时 候 我 最 贴心 


的 心灵 读物 。 




















有 人 说 ， 一 个 人 的 成 长 取决 于 他 的 童年 和 少年 ， 我 确信 如 此 。 








Le 


后 来 当 我 可 以 拥有 成 




















霄 的 世界 名 著 的 时 候 ， 我 发 现 我 阅读 的 时 间 少 了 。 阅 读 过 后 能 记 


得 的 东西 更 少 了 ， 但 是 那个 年 代 的 连环 画 和 小 说 ， 我 却 记得 很 军 ， 从 封面 到 内 容 ， 那 时 候 








的 阅读 是 一 种 刻度 ， 都 是 刻 到 心里 去 的 。 


父亲 母亲 都 为 我 的 读书 贡献 很 多 ， 他 们 认为 只 要 你 愿意 读书 我 们 就 满足 你 。 在 那个 年 
代 ， 我 的 阅读 量 非常 惊人 ， 所 以 当 我 到 城市 流浪 的 时 候 ， 当 我 再 次 拿 起 笔 的 时 候 ， 我 才 知 





















































道 阅读 就 是 一 把 刀 ， 它 真 的 可 以 切 开 混沌 的 世界 ， 真 的 可 以 看 见 你 正 走 在 你 看 得 见 的 未 来 。 
现实 是 很 骨 感 的 。 母 亲 的 教育 很 古朴 ， 我 在 文章 里 关于 母亲 说 的 话 ， 没 有 那么 哲学 





只 是 按照 她 的 意思 进行 了 编译 ， 所 以 妻子 读 到 我 母亲 说 的 话 的 时 候 说 这 不 是 你 母亲 说 的 ， 
是 你 理解 的 ， 原 来 她 是 懂 我 的 ， 看 来 要 一 个 明理 的 女人 也 很 重要 。 

我 很 感恩 那个 年 代 ， 母 亲 和 父 亲 对 我 阅读 的 放纵 ， 使 我 在 中 国 最 底层 的 社会 里 最 小 的 
年 龄 里 得 到 了 最 高 端的 培养 。 可 惜 那些 连环 画 和 书 都 随 着 时 间 的 推移 和 不 断 地 搬家 而 不 翼 






































而 飞 ， 但 是 它们 已 经 成 为 我 的 故事 ， 它 们 拯救 了 我 。 




















母亲 ， 是 那个 年 代 里 我 最 好 的 老师 ， 她 一 直 是 田野 里 那 打 永 不 凋谢 的 百合 。 
我 写 过 无 数 感人 的 文案 ， 但 是 这 段 时 光 却 是 我 文案 的 第 一 堂 课 。 因 为 没有 疯狂 的 阅读 
就 别 说 你 能 驾驭 文字 这 只 怪兽 ， 谢 谢 母 亲 成 全 了 我 并 培养 了 一 个 文案 天 才 。 

















4. 母亲 说 这 个 家 里 是 装 不 下 你 的 




















男孩 长 大 是 一 件 让 爸 妈 踏实 的 事 ， 而 女孩 长 大 是 让 和 爸 妈 担心 的 事 。 而 我 却 没有 让 父亲 








和 母亲 感到 踏实 。 
难怪 后 来 母亲 说 ， 这 个 家 里 是 装 不 下 你 的 。 
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2015 年 4 月 1 日 我 
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安徽 老家 去 为 父母 扫 











， 依 然 是 河 坡 长 满 黄 色 野 花 的 风景 ， 依 








然 是 正在 老 去 的 哥哥 领 着 我 去 父母 的 莹 地 ， 他 习惯 的 燃 起 鞭炮 ， 他 习惯 的 背诵 那些 悼念 的 
文案 ， 他 每 年 都 虔诚 的 为 父母 的 坟墓 披 上 新 土 。 只 是 今年 他 特别 把 我 领 到 和 爷爷 的 墓碑 前 让 












































我 看 一 段 历史 的 记载 ， 他 的 表情 很 怪异 也 很 自豪 ， 


功 一 样 ， 庄 重 的 让 人 站 立 不 稳 。 














仿佛 他 是 从 那个 年 代 里 穿越 过 来 炫耀 战 

















文字 记述 了 我 们 的 祖上 是 明 朝 皇帝 朱元璋 时 期 做 到 修 位 的 京 官 ， 和 刘伯温 先生 是 同事 ， 外 














H 








者 进贡 了 一 种 食品 ， 满 明文 武 没有 人 敢 尝 ， 没 有 人 代替 皇帝 品尝 食物 ， 我 的 祖上 主动 请 




















进 
oO 
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页 
尝 ， 结 果 以 身 殉国 。 这 靠 牺 牲 自 


Or 
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СЖАЛ TPA SEPARAS REN, LT 
， 奖 励 祖 上 在 原籍 修建 横竖 四 道 襄 ，| 楼 高 大 ， 当 地 官员 经 过 必须 下 马 落 轿 ， 想 来 祖上 当 
年 是 皇帝 身边 的 人 也 应 该 混 得 不 错 。 这 个 更 碑 的 出 土 和 面世 也 洗刷 了 多 年 以 来 我 说 自己 是 名 门 

















望族 后 代 是 杜撰 的 委屈 。 好 吧 ， 伟 大 的 先 人 们 ， 混 得 不 错 ， 也 够 美 烈 ， 为 你 们 点 个 赞 。 


















































大 概 是 沿袭 了 这 些 在 皇帝 身边 的 人 的 基因 ， 我 





心 读书 ， 想 到 外 面 闻 世 界 。 和 母亲 说 我 ， 野 心 很 大 ， 





骨子里 从 小 就 不 安 分 。 小 小 年 纪 就 不 安 


这 个 家 里 是 装 不 下 你 的 。 




















童年 天 真 ， 少 年 鲁莽 ， 没 少 为 母亲 惹祸 ， 直 到 惹祸 惹 得 有 点 不 近 人 情 不 得 不 辍学 去 外 
面 问世 界 ， 把 父母 孤零零 的 扔 在 那个 叫 老家 的 地 方 。18 岁 离 开 家 ， 还 是 一 枚 淳朴 少年 。 















































那个 家 ， 和 父亲 母 杀 都 一 起 老 去 了 ， 只 有 故乡 老 宅 的 断 墙 残 壁 还 在 诉说 着 我 关于 童年 关于 




















少年 的 故事 ， 诉 说 着 当年 母亲 父亲 翘首 以 待 的 望 子 归 的 眼神 …… 











最 后 ， 请 允许 我 用 我 的 童年 为 后 记 


不 知道 为 什么 心里 竟然 难过 极 了 。 











不 知道 为 什么 我 竟 没 有 理由 地 ; 




















父亲 和 母亲 都 不 识字 ， 再 厚 的 





流 满面 。 
他们 也 无 法 阅读 ， 也 许 他 们 看 到 这 六 本 书 会 自豪 地 向 



































我 伸 出 大 拇指 ， 他 们 一 定 会 说 ，“ 臭 小 子 ， 行 ， 是 我 们 张 家 的 大 秀才 ”。 然 后 自己 陶醉 在 
儿子 的 作品 里 ， 就 那样 一 直 幸 福 下 去 。 


















































感谢 父 杀 母 亲 ， 感 谢 兄 第 姐妹 ， 没 有 你 们 我 也 许 都 不 能 活 在 这 个 世界 上 ， 没 有 你 们 我 也 















































没有 福气 出 这 套 书 ， 请 允许 我 用 童年 作为 后 记 ， 向 我 的 父亲 母亲 致 谷 。 感 恩 在 心 ， 永 不 熄灭。 
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2017 年 5 月 5 日 于 张 默 闻 中 美 联 合 商学 院 集团 
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不 是 所 有 的 策划 人 都 是 张 默 闻 
不 是 所 有 的 创意 都 能 市 来 销量 
这 里 没有 花哨 的 理论 
这 里 没有 平庸 的 创意 
这 里 都 是 经 历 市 场 战 火 洗礼 的 全 案 策划 
实现 了 品牌 与 销量 的 双重 领先 
这 是 一 本 值得 所 有 策划 人 致敬 的 创意 奇 书 
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张 默 闻 奖 项 馆 


顾问 荣誉 馆 : 

连续 六 年 蝉联 中 国 中 央 电 视 台 广告 策略 顾问 ; 连续 
10 年 担任 中 国 广告 界 遥 遥 领 先 的 影响 力 杂 志 《 广 告 
人 》 杂 志 策 略 顾问 ; 连续 10 年 担任 中 国 大 学 生 艺 
术 节 学 院 奖 巡 讲 导师 与 终审 评委 ; 连续 服务 娃哈哈 
ЕЕ. BER. EN. FREE. ФЕВ 
大 集团 恒 大 冰 泉 、 美 国 АОВО 金鸡 胶囊 、 北 京 同 
二 堂 一 世 同仁 酒 、 天 津 同 仁 堂 、 民 生 药 业 集团 、 通 
威 集团 、 法 国 奥 洛 菲 化 妆 品 集团 、 精 工 集团 九 仙 尊 
Еш, ХЕЕЕ. ЕЖЕН, Б 
了 盼 食品 集团 核桃 慧 、 曼 卡 龙珠 宝 集团 、 极 白 氨基 本 
白茶 、 乾 红 早春 茶 、 海 南亚 洲 制药 集团 快 克 药 业 、 
樱 雪 电器 集团 、 山 东 翔 龙 集团 施 可 丰 真 化 肥 、 久 诺 
集团 久 诺 外 墙 、 皇 玛 梦 丽 莎 健康 沙发 、 荫 芦 娃 药 业 
集团 、 晾 堪 晾 衣 机 、 太 阳 升 医药 集团 等 中 国 知名 企业 ， 
服务 品牌 总 资产 已 达 10000 亿 ; 被 美国 市 长 评价 为 
中 国 排名 第 二 的 策划 集团 。 


国家 荣誉 馆 : 

中 国 广告 协会 颁发 的 中 国 广告 影响 力 十 大 人 物 ; 中 
国 十 大 营销 策划 家 榜首 人 物 ; FE 100 位 年 度 营销 
人 物 ; 中 国 广告 长 城 奖 之 成 就 奖 中 国 20 A; 北京 
大 学 新 闻 与 传播 学 院 研究 生 班 特 邀 讲师 ; 安徽 大 学 
广告 与 传播 学 院 特聘 教授 ; 天 津 财经 大 学 艺术 与 设 
计 学 院 特 聘 教授 。 


营销 荣誉 馆 : 

连续 两 届 获 得 上 市 公司 美国 AOBO 不 可 替代 领军 
人 物 奖 ; 连续 三 年 服务 娃哈哈 集团 ， 深 度 参与 了 娃 
1857. REM. RUA. SARA. REE, YE 
HEE FRM 052), ЖӘНЕ тар 
部 长 的 高 度 评价 : 张 默 闻 是 广告 创意 天 才 ; 连续 两 
年 全 案 服 务 恒 大 冰 泉 、 恒 大 粮油 、 恒 大 味 哇 熊 奶粉 
品类 ， 恒 大 冰 泉 第 一 年 就 成 功 晋级 中 国 500 强 ， 
2015 年 7 月 单 月 销量 突破 7 个 亿 ， 并 用 一 句 “ 我 
们 搬运 的 不 是 地 表 水 ” MEL, BM I 2015 年 中 
国 品牌 建设 案例 “ 金 象 奖 ”三 项 大 奖 ， 将 恒 大 冰 泉 
一 跃 捧 上 中 国 高 端 矿 泉水 知名 品牌 的 宝座 。 
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连续 服务 两 任 中 国 首富 和 他 们 的 企业 娃哈哈 集团 与 中 国 恒 大 集团 
帮助 所 有 客户 实现 了 销量 与 品牌 的 辉煌 战绩 

20 年 专注 中 国 大 客户 ， 成 为 中 国 百 亿 企业 品牌 操盘手 
拍摄 的 几 百 条 广告 片 ， 片 片 都 让 产品 大 卖 


在 中 美 企业 峰会 上 被 美国 市 长 授予 中 国 “ 中 国 排名 第 二 的 策划 集 
"PRE 


张 默 闻 亲 自 撰写 的 《策划 人 手札 》 是 一 部 从 战略 到 战术 ， 从 创意 
到 执行 的 真正 全 案 

找 张 默 闻 策 划 集 团 就 等 于 一 次 找 了 四 家 公司 : 

企业 顶层 设计 管理 公司 + 产品 规划 公司 + 广告 创意 公司 + АЗ 
合 传 播 公司 


所 以 ， 做 品牌 ， 在 中 国 ， 张 默 闻 是 无 可 复制 的 ! 
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